
  

 
 

1. Introducción  
 
La presente consultoría se realiza en el marco del proyecto Mejorar el acceso a saneamiento adecuado, 
sostenible y respetuoso con el medio ambiente de las familias del Callejón 10, La Ciénaga, RD, 
ejecutado con el financiamiento de la Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo 
(AECID) por: 

 
Ciudad Alternativa (CA) es una organización dominicana con 30 años de experiencia con trabajo 
multidimensional para la transformación de la ciudad de Santo Domingo. Esta ha brindado apoyo y 
asesoramiento sobre cuestiones urbanas para organizaciones comunitarias, y junto con organizaciones 
comunitarias territoriales, ha desarrollado una gama de proyectos de mejoramiento de viviendas y 
asentamientos precarios, encontrando formas alternativas de comprensión y manejo de temas urbanos. 
 
Asociación Solidaria Andaluza de Desarrollo (ASAD) es una es una ONGD sin ánimo de lucro que 
pretende contribuir a cambiar las estructuras básicas que impiden la autogestión y el desarrollo de los 
pueblos de acuerdo con sus propios principios y valores. Para ello, trabaja por la promoción y defensa de 
los Derechos Humanos en todo el mundo con un enfoque en los derechos de las mujeres y la equidad de 
género, promoción que entendemos como una cuestión de justicia global. 
 

2. Antecedentes y justificación  
 
La Ciénaga es uno de los barrios con más residentes empobrecidos del Distrito Nacional de Santo Domingo, 
que concentra la población que se asentó en el lugar en la década de los 60 y 70, proveniente de los 
desalojos producidos por la construcción de la avenida Francisco del Rosario Sánchez y del campo por su 
condición de pobreza extrema y buscando mejor suerte en la ciudad. Callejón 10 representa, dentro de los 
sectores de La Ciénaga, uno de los más vulnerables, con un mayor índice de necesidades básicas sin 
atender. Las vías difícilmente son transitables para vehículos, se encuentran sin pavimentar, no cuentan con 
ninguna acera y se inundan cada vez que llueve por la falta de drenaje. Específicamente, un 28% de las 
viviendas se ve afectada por las aguas estancadas, unido a un 20% que se ve afectada por la acumulación 
de basura. El 91% de las familias dedica un espacio en exclusiva para bañarse o lavarse, sin embargo, sólo 
el 44% dispone de baño exclusivo para la vivienda, el 21.6% se ven forzados a compartir un inodoro con 
otras viviendas, mientras que un 25.7% usan letrinas sin arrastre de agua. Además, la descarga se hace de 
forma directa a la cañada que pasa cerca del sector, El Arrozal, que, si bien está cubierta, no cuenta con 
ningún tipo de tratamiento y termina directamente en el río Ozama.  
 
El proyecto “Mejorar el acceso a saneamiento adecuado, sostenible y respetuoso con el medio 
ambiente de las familias del Callejón 10, La Ciénaga, RD” plantea como objetivo general promover el 
derecho humano a saneamiento para mejorar salud y medio ambiente del pueblo dominicano. 
 
Para la consecución de este objetivo, se contemplan los siguientes resultados, cada uno de los cuales 
incorpora estrategias diferenciadas, y que en conjunto pretenden lograr los propósitos señalados, 
articulando la mejora de la infraestructura física con el fortalecimiento de las capacidades y el cambio de 
comportamiento en cuanto al uso y mantenimiento del sistema de saneamiento: 

 
Proyecto: “Mejorar el acceso a saneamiento adecuado, sostenible y respetuoso con el medio 

ambiente de las familias del Callejón 10, La Ciénaga, RD." 
 

TÉRMINOS DE REFERENCIA  
 
ELABORACIÓN DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD Y REPLICABILIDAD 

 
 
 



  

 
Resultado 1: Desarrollar la infraestructura sanitaria adecuada y respetuosa del medio ambiente en 
Callejón 10. 
Resultado 2: Conformadas las estructuras de administración y protección del sistema de 
saneamiento. 
Resultado 3: Implementada la estrategia de comunicación para el cambio de comportamientos en 
saneamiento. 
Resultado 4: Fortalecidas las capacidades de gestión e incidencia de entidad social local y actores 
estratégicos. 

 
3. Descripción de la consultoría  

 
La presente consultoría se enmarca en el resultado 4 con el objetivo de elaborar un plan de sostenibilidad 
y replicabilidad, incluyendo las lecciones aprendidas del mismo, con medidas concretas que velen por la 
continuidad del proyecto y un análisis de replicabilidad de las acciones, que sirva al Estado dominicano u 
otros agentes de cooperación internacional como referente en intervenciones de saneamiento similares. 

 
Los productos esperados son: 
 

Producto Descripción Duración Pago 
Producto 1: Reporte 
de inicio. 

Documento que incluye la propuesta de estructura del plan y los 
enfoques metodológicos que se usarán para su elaboración. 1 semana. 30% 

Producto 2: Plan de 
sostenibilidad y 
replicabilidad. 

Documento de Plan de Sostenibilidad y Replicabilidad, en versión 
final, que acoja todas las observaciones y sugerencias de mejora. 
Incluye al menos: 

- Análisis de las acciones necesarias para garantizar la 
sostenibilidad técnica y financiera de los elementos del 
proyecto. 

- El plan de acción y orientaciones para la replicabilidad de las 
acciones en contextos similares. 

- Las lecciones aprendidas del proceso, buenas prácticas 
articuladas y oportunidades en la promoción de procesos 
innovadores. 

4 semanas. 70% 

 
 

4. Perfil de la consultoría  
 
Para la ejecución de esta consultoría se busca un/a consultor/a o equipo consultor con el siguiente perfil: 
 

Criterio Valoración 
- Formación con estudios superiores en Ciencias Sociales, Administración, Ingeniería Civil 

con especialidad social o áreas afines. 
- Experiencia profesional en cooperación internacional de al menos 5 años. 
- Experiencia demostrable en la realización de procesos de análisis, evaluaciones o 

investigaciones de proyectos de cooperación internacional de al menos 3 años. 
- Conocimiento demostrable de la realidad dominicana, especialmente en lo referente a 

saneamiento. 
- Capacidad para la redacción de documentos analíticos e informes técnicos complejos. 
- Excelente dominio del idioma español, hablado y escrito. 

 
15% 
15% 

 
30% 

 
15% 
15% 
10% 

 
 
 



  

5. Contratación y forma de pago  
 
La duración del trabajo se realizará en un período no mayor a 5 semanas a partir de la firma del contrato. El monto 
total de la consultoría es de RD$ 85,000.00, incluyendo los impuestos de ley, que retendrá Ciudad Alternativa. 
 
El pago para el servicio se realizará de la siguiente forma: 

- 30% con la entrega y validación del Producto 1.  
- 70% con la entrega y validación del Producto 2. 

 
6. Evaluación de propuestas  

 
La propuesta que cada persona interesada debe presentar consta de: 

- Curriculum Vitae y breve descripción-resumen del perfil de la persona interesada. 
- Breve propuesta metodológica sobre el abordaje que se hará para completar el proceso (máximo 2 

páginas) 
 
Dicha propuesta se enviará a los correos repdominicana@asad.es y pery2116@hotmail.com con el asunto 
“Consultoría Plan de Sostenibilidad Callejón 10” a más tardar el 29 de mayo. Las propuestas recibidas 
después de esa fecha se desestimarán. 
 
Para la selección final, el Curriculum Vitae tendrá una ponderación de 60 puntos y la propuesta metodológica 
40 puntos. El contrato se adjudicará a la propuesta de mayor puntuación combinada. En caso de empate, 
prevalecerá la puntuación sobre el CV. 
 

7. Cláusulas especiales  
 
a. Propiedad intelectual: Todos los datos, informes, productos, incluyendo los borradores, son propiedad 
exclusiva de Ciudad Alternativa y la Asociación Solidaria Andaluza de Desarrollo.  
 
b. Confidencialidad: Las partes se comprometen a proteger la confidencialidad y a no divulgar, revelar o utilizar 
cualquier documento, dato, información, proceso, material que se le haya comunicado en forma confidencial. 

 
c. Fraude: Las partes acuerdan, que en caso de que, en la oferta o ejecución del contrato, una de las partes 
comete dolo, fraude o engaño referente a lo procurado o pactado, dicha acción dará lugar a la rescisión del 
contrato con la sola responsabilidad de la parte que induce, comete o ejecuta la acción dolosa o fraudulenta. 
 
d. Retrasos en las entregas: Si se producen retrasos en las entregas de los productos pactados debido a 
incumplimientos por parte de el/la consultor/a o equipo de consultoría, Ciudad Alternativa y la Asociación Solidaria 
Andaluza de Desarrollo se reservan el derecho a deducir un 5% del monto total del producto por cada semana 
de retraso, en concepto de penalidad por retraso en la entrega. 

 
e. Declaración de Relación de Consanguinidad o Afinidad: El/la consultor/a o equipo de consultoría acuerda 
declarar toda relación de consanguinidad o afinidad con alguna persona de Ciudad Alternativa y la Asociación 
Solidaria Andaluza de Desarrollo en el documento de “Declaración de Relación de Consanguinidad y Afinidad” 
en caso de existir esta relación. 

 
f. Retenciones Impositivas: Ciudad Alternativa y la Asociación Solidaria Andaluza de Desarrollo cumple con 
todas las regulaciones impositivas contempladas por la ley dominicana (Art.309 y 305 del Código Tributario), por 
tanto, se harán las retenciones del impuesto como corresponde. En tal sentido las propuestas deben reflejar los 
montos de honorarios brutos, pero entendiendo que a este monto se le descontarán las retenciones (es decir, 
éstas nunca serán sumadas). 
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