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SIGLAS Y ACRONIMOS UTILIZADOS

Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional

Asociacidn Solidaria Andaluza de Desarrollo

Asociacion Generando Equidad, Liderazgo y Oportunidades
Centro de Apoyo Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia
Curriculo Nacional Base

Consejo Comunitario de Desarrollo

Consejo Municipal de Desarrollo

Derechos Humanos

Derechos sexuales y reproductivos

Defensoria de la Mujer Indigena

Direccion Departamental de Educacion
Direccion Municipal de la Mujer

Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
Instituto Nacional de Estadistica

Instituto de Educacién Basica

Ministerio de Educacion

Ministerio de Salud y Asistencia Social
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Oficina Municipal de Nifez, Adolescencia y Juventud
Organizacion No Gubernamental

Organizacion No gubernamental de Desarrollo
Procuraduria de Derechos Humanos
Procuraduria General de la Nacidn

Titulares de derechos

Titulares de obligaciones

Titulares de responsabilidades

Unidad de protecciéon a Defensoras y Defensores de Derechos
Humanos de Guatemala

Unidad de Prevencion Comunitaria de la Violencia

Violencia contra la mujer
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1. RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto “Mejorar la Prevencion y Atencion de la Violencia Contra Mujeres,
Adolescentes y Ninas, Agudizada por el COVID-19, en el Departamento de
Chimaltenango Mediante el Refuerzo del CAIMUS y las Capacidades Comunitarias e
Institucionales” fue ejecutado durante 24 meses en Guatemala por ASAD y ASOGEN ha
conseguido los objetivos y resultados planteados en un alto porcentaje.

Al lograr reforzar al CAIMUS y las capacidades comunitarias e institucionales, el
proyecto si logré mejorar la prevenciony la atencion de la violencia contra las mujeres,

adolescentes, ninas y nifos, que se habia agudizado como consecuencia de la
pandemia del COVID-19.

Se han conseguido la gran mayoria de los resultados previstos, y con altos niveles de
cumplimiento, y varios de ellos superaron las metas planteadas. Ha obtenido logros
importantes que contribuyen a los objetivos planteados, los cuales se enfocaron muy
bien para abordar el problema central, incluso se tuvo un resultado no esperado, o
resultado adicional.

El proyecto también es sostenible, puesto que hubo una preocupacion desde la
formulacién del proyecto para disefarlo con bases sdlidas, e implemento estrategias
que en la ejecucidon buscaron construir esa sostenibilidad politica, estratégica y
operativa.

El proyecto aporta positivamente a futuras intervenciones, generando buenas practicas
que contribuirdn a mejorar los resultados en cantidad y calidad, y lecciones aprendidas
que también contribuirdn a minimizar errores y optimizar procesos de otras
intervenciones.

Las recomendaciones se hacen a las entidades involucradas en la ejecucién estan
agrupadas en las principales etapas del ciclo de un proyecto, y especialmente en las
areas técnicas relacionadas con la formulaciény en la ejecucidn, en que se detectaron
elementos que tuvieron incidencia en las acciones y resultados del proyecto. Ademas,
se incluyen otras que son relevantes para el seguimiento al proyecto.

En la formulacién del proyecto:

e Incluir entre los riesgos del proyecto a los que estdn vinculados al
contexto en que operan los defensores y defensoras de los derechos
humanos en Guatemala, debido al incremento de violencia vy
criminalizacién contra quienes defienden los derechos humanos en este

pais.
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Fortalecer las capacidades de los equipos técnicos para la planificacion,
especialmente en lo relacionado con la construccion de resultados,
indicadores y los medios de verificacion.

e Paratomar decisiones relacionadas con qué municipios se deben incluir
en el area de cobertura del proyecto, también se debe considerar la
revision de las tasas violencia contra las mujeres de cada municipio.

e Construir el presupuesto siguiendo la estructura del marco légico, para
tener mayor claridad sobre los recursos necesarios para cada actividad,
y facilitar la ejecucién presupuestaria.

e Realizar un analisis que permita explorar otros enfoques sobre las causas
y efectos de la violencia estructural, para considerar la inclusion de
grupos de hombres en futuras intervenciones, considerados como los
principales agresores contras las mujeres.

En la implementacién del proyecto:

e Analizar el uso de tiempo en los equipos de trabajo, para identificar
aspectos criticos que generan sobrecarga de trabajo en el personal.

e Contar con un plan operativo, con otros elementos y con otros
instrumentos administrativos que faciliten la ejecucion.

Posterior a la implementacion:

e Realizar una evaluacién de impacto, al menos dos anos después de
finalizado el proyecto, para conocer los impactos sostenidos en las
consecuencias del trauma y la mejora de la autoestima, y cédmo esto ha
generado otros efectos en el mediano plazo, especialmente en la
autonomia de las mujeres y elimpacto en lo socioecondémico, y los logros

personales de las niflas y nifios atendidos.
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. INTRODUCCION

FICHA TECNICA DEL PROYECTO

Nombre del
proyecto

Objetivo general:

Objetivo especifico

Periodo de
implementacion

Cobertura
geografica

Entidad solicitante

Contraparte local

Poblacion
destinataria directa

Entidad financiante

Aportes

“Mejorar la prevencion y atencidon de la violencia contra mujeres,
adolescentesy ninas, agudizada por el COVID-19, en el departamento
de Chimaltenango mediante el refuerzo del CAIMUS y las capacidades
comunitarias e institucionales”, el cual, a lo interno de las entidades
ejecutoras se identifica con el numero de expediente 0C034/2021.

Contribuir al logro del derecho a una vida libre de violencia de las
nihas, adolescentes y mujeres, indigenas y mestizas, del
departamento de Chimaltenango (ODS5).

Mejorar la prevencion y la atencion de la violencia contra mujeres,
adolescentes y nifas, agudizada por el COVID-19 en el departamento
de Chimaltenango, mediante el refuerzo del CAIMUS vy las
capacidades comunitarias e institucionales.

El proyecto inicid el 11 de febrero de 2022 y finalizé el 10 de mayo de
2024.

Municipios de Chimaltenango, Tecpan, San Martin Jilotepeque y
Patzicia, del departamento de Chimaltenango, en Guatemala

Asociacion Solidaria Andaluza de Desarrollo - ASAD.

Asociacion Generando Equidad, Liderazgo y Oportunidades -
ASOGEN.

Mujeres: 530
Hombres: 85
Total: 615

Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo -
AACID.

AACID: € 263392.00
ASAD: € 13900.00

Cooperacién Internacional
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Los objetivos definidos con base en lo estipulado en los Términos de Referencia para
realizar esta evaluacion son:

Objetivo general:

Promover un espacio de reflexion y analisis para revisar las acciones, procesos y
resultados del proyecto sobre la base de los criterios de pertinencia, coherencia,
eficacia, eficiencia, el impacto y la sostenibilidad en la implementacién del proyecto
“Mejorar la Prevencion y Atencion de la Violencia Contra Mujeres, Adolescentes y Nifnas,
Agudizada por el COVID-19, en el Departamento de Chimaltenango, mediante el
Refuerzo del CAIMUS y las Capacidades Comunitarias e Institucionales”.

Objetivos especificos:
i.  Recopilarinformacién relacionada con laimplementaciény los resultados
del proyecto.

ii.  Analizar los factores de éxito que favorecieron el logro de los objetivos y
resultados previstos.

iii.  Analizar los factores que obstaculizaron la implementacién del proyecto y
afectaron negativamente la consecucion de los resultados previstos.

iv.  Definir las buenas practicas y lecciones aprendidas durante la
implementacion del proyecto que puedan servir de aprendizaje para
futuras intervenciones.

PREGUNTAS Y CRITERIOS DE EVALUACION DEL PROYECTO

Para realizar la evaluacion, previamente se definieron los siguientes criterios y
preguntas respectivas por cada uno:

A) PERTINENCIA:
e ;lLos problemas identificados durante el disefo coinciden con las
problematicas e intereses de los actores involucrados, especificamente de
las titulares de derechos, beneficiarias en la intervencién?

e ;La poblacion formulada como beneficiaria en la intervencion es la que
realmente se ha beneficiado de la misma?

e El proyecto se ha adecuado al contexto sociocultural, econdmico y politico

de la zona de intervencion?
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e ;Cuales han sido los factores, internos y externos al proyecto, que mas
incidencia han tenido en los logros alcanzados?

B) EFICACIA:

e ;Cual ha sido el grado de alcance de los obijetivos, resultados e indicadores
del proyecto? En este punto se considerara un analisis de los procesos que lo
han facilitado u obstaculizado.

e ;las titulares de derechos del proyecto perciben que este ha producido los

resultados esperados? ¢ Por qué?

e ;Cual ha sido el grado de participacion e implicacién de TTDD, TTRRy TTOO
en el desarrollo de la intervencién?

e ;Cuales lacalidad de la contribuciéon/participacion de la contraparte local?

e ;Cuales son los factores, internos y externos al proyecto, que mas incidencia
tienen en el logro del objetivo, resultados e indicadores?

e ;Han sido eficaces las estructuras de gestién?

C) EFICIENCIAY VIABILIDAD:

e ;Elpresupuesto econdmico disefiado ha sido el adecuado?

e ;los recursos asignados a las diferentes acciones, tanto humanos como
materiales, fueron los adecuados en relacién con los resultados y objetivos
alcanzados?

e ;Se han ejecutado todas las actividades previstas? ;Se han ejecutado
actividades adicionales para potenciar la calidad del proyecto? ¢ En qué grado
se ha potenciado esta calidad?

e ;las modificaciones que se han producido han mejorado la consecucién de
los resultados?

e ;Ha existido suficiente flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes en
la ejecuciodn de las acciones?

D) IMPACTO:

e ;Ha contribuido la intervencién a alcanzar el objetivo global propuesto? Se
analizaran los efectos positivos y negativos en la sociedad, previstos o no, en
relacidon con todas las partes afectadas por el proyecto.

e ;Qué impactos negativos y positivos no previstos se han producido en el

proyecto? ;Y sobre las titulares de derechos?
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;De qué manera ha impactado el COVID-19 durante la ejecucion del
proyecto? ;Se establecieron medidas tanto en el disefio como en la ejecucion
de laintervencion para paliar este impacto?

e ;De qué manera ha impactado la situacion politica del pais durante la
ejecucion del proyecto? ;Se establecieron medidas tanto en el disefio como
en la ejecucion de la intervencidn para paliar este impacto?

e ;Se ha influenciado positivamente en las organizaciones que atienden a
mujeres sobrevivientes de violencia?

e ;Quéimpacto hagenerado la intervencion del CAIMUS, asi como del CAIMUS “
movil, en la autonomia personaly econdmica de la poblacidon beneficiaria?

e ;Como han impactado las diferentes acciones de sensibilizacion vy
comunicacion en las/os participantes de las mismas?

E) SOSTENIBILIDAD:

e ;Se han fortalecido las capacidades de las instituciones, organizaciones y
personas implicadas en la intervenciéon?

e ;Cuales son los factores en el contexto de la intervencién que presentan el
mayor riesgo para la sostenibilidad de los resultados?

e ;laintervencion ha adoptado medidas durante la ejecucion para favorecer la
sostenibilidad de los procesos?

e ;La intervencion ha permitido integrar cambios duraderos en el CAIMUS y
CAIMUS movil?

e ;Qué grado de viabilidad financiera tiene el CAIMUS?

e ;Qué cambios se pueden dar en el contexto, que pongan en peligro la
sostenibilidad de los logros?

F) APROPIACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL:

e ;lastitulares de derechos participantes se han apropiado de los procesos en
los que han participado?

e ;lLas autoridades locales conocen mejor las problematicas de las
poblaciones que representan y fomentan/participan en la busqueda de
soluciones que mejore las condiciones de vida de la poblacion?

e ;los servicios reforzados con el proyecto dan un valor agregado al CAIMUS y
CAIMUS movil y han contribuido al desarrollo y fortalecimiento de sus areas

de atencion?
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G) ENFOQUE DE GENERO EN DESARROLLO:

e El proyecto ha tenido en cuenta la interrelacion del género con otras
variables: clase social, etnia, diversidad funcional, etc. en el impacto y las
posibles especificidades del problema a abordar?

e ;Sehanadaptado los materiales einformaciones suministradas alas titulares
de derechos atendiendo a su género desde un enfoque interseccional?

e ;Se hatenidoen cuentaeluso deltiempo en las actividades?

e ;la estrategia implementada ha contribuido al empoderamiento de las
titulares de derechos, beneficiarias participantes?

e ;Elproyecto ha promovido la creacion de redes de apoyo y reflexién conjunta
entre las titulares de derechos participantes?

e ;Seincluyeron estrategias para abordar las desigualdades de género?

H) SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL:

e ;Se haconsiderado un usoy gestion adecuada de los recursos para impactar
lo menos posible al medioambiente en la ejecucién del proyecto?

e ;Se han promovido medidas/acciones de sostenibilidad ambiental durante la
ejecucion del proyecto?

[) RESPETO DE LA DIVERSIDAD CULTURAL

e ;Se han tenido en cuenta las diversidades culturales y sus posibles
implicaciones en la ejecucion del proyecto?

e ;Han sido las medidas adoptadas acertadas, para garantizar la participacion
de la poblacién culturalmente diversa?

e ;Se han considerado formas de representacion local de la poblacion
diversamente cultural, en especial mujeres, nifias y ninos?

e El proyecto ha sido accesible para la poblacidon beneficiaria indigena cuya
lengua materna no es el espafol? ;Qué medidas se han establecido en el

proyecto para garantizar que el idioma no fuera una barrera, el acceso a los
servicios implementados, asi como a las actividades del proyecto?
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3. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

TIPO DE EVALUACION

La evaluacion realizada fue de tipo retrospectiva, puesto que se realizé posterior a la
finalizacion del proyecto. Ademas, es una evaluacion mixta, ya que las técnicas e
instrumentos de recopilacion de informacién se disefiaron para abarcar datos
cuantitativos como cualitativos.

En el ambito cuantitativo, se utilizaron encuestas estructuradas y tablas de vaciado
para el analisis de informacidon estadistica. Por otro lado, en el ambito cualitativo, se

llevaron a cabo entrevistas en profundidad con actores clave y sesiones de grupos
focales, garantizando una perspectiva integral y enriquecedora. La combinacién de
métodos cuantitativos y cualitativos permite capturar tanto datos estadisticos como
percepciones de lasy los involucrados en la implementacion

Se optd por este tipo de evaluacion, ya que permite tener un balance de las
perspectivas, combinando enfoques internos (de actores locales y contrapartes) con
externos (evaluador independiente), asegurando un analisis que sea tanto técnico
como culturalmente pertinente. La participacion de un evaluador externo garantiza
imparcialidad, mientras que el involucramiento interno asegura que las conclusiones
sean aceptadas y adoptadas por los actores locales.

Esta metodologia es especialmente util en proyectos como este, donde intervienen
multiples resultados (fortalecimiento institucional, atencidén psicolégica, campanas de
sensibilizacién, entre otros), promueve que los actores locales, como el personal del
CAIMUS y comunidades beneficiarias, adopten las recomendaciones al sentirse parte
del proceso evaluativo, ya que también genera insumos para mejorar la planificaciéon de
futuros proyectos en el ambito de la prevenciény atencién de la violencia de género.

Los criterios de evaluacién que se definieron son los siguientes:
e Pertinencia: evalua si el proyecto aborda las necesidades y prioridades de los
beneficiarios y responde a su contexto especifico.

e [Eficacia: para establecer el cumplimiento de los objetivos establecidos y los
resultados alcanzados.

e Eficiencia y viabilidad: analiza el uso 6ptimo de los recursos en relacién con los
resultados obtenidos.

e Impacto: establece los efectos de las intervenciones en las comunidades, tanto los
previstos como los imprevistos.

e Sostenibilidad: determina si los resultados del proyecto perduraran en el tiempo.
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e Apropiacién y fortalecimiento institucional: para revisar las capacidades
institucionales locales que se generarony la apropiacién de los procesos.

e Enfoque de género y desarrollo: analiza si las acciones y resultados del proyecto
responden a las necesidades diferenciadas de mujeres, nifias y adolescentes.

e Sostenibilidad ambiental: para asegurar que las actividades no tengan impactos
negativos sobre el medio ambiente.

e Respeto ala diversidad cultural: analiza si el proyecto fue culturalmente pertinente
y sensible a las practicas y valores locales.

Por cada uno de los criterios también se definieron varias preguntas las cuales
orientaron la recopilaciéon de informaciony el analisis de esta.

Para larecopilacion de informacién primaria, se seleccion6é una muestra representativa
de la poblacién participante en el proyecto de las comunidades objeto del estudio. Esta
muestra fue disenada para garantizar, con el mayor nivel de precisién y verificabilidad
posible, que refleje las caracteristicas de la poblacidn total.

Se partiéo de principios y técnicas de investigacion social, utilizando una muestra
aleatoria, con los parametros siguientes:

FACTOR ‘ NIVEL

95%
Variabilidad A 50%
Variabilidad B 50%
Precision de la informacion 5.0%

Otra caracteristica de la evaluacion es que es participativa, ya que incluy6 a la
poblacién objetivo del proyecto, quienes eran los principales beneficiarios previstos de
sus resultados.

La evaluacion permitio recopilar informacion que facilité la reconstruccion de la
experiencia, el analisis de logros, dificultades y lecciones aprendidas. A partir de este
analisis, se formularon propuestas orientadas a mejorar futuros procesos de disefio e

implementacion de proyectos similares por parte de las entidades involucradas.
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RESUMEN DEL PROCESO REALIZADO
a. Fase preparatoria

Esta fase inicial incluyo:
e Revisiéon del documento de formulacién del proyecto.

e Construiryvalidar el plan de trabajo para la evaluacion que contenia el detalle
de las actividades a realizar con cada uno de los grupos involucrados en el
proyecto.

e Recopilacion y andlisis de la informacion documental relacionada con el n
proyecto, como los diagndsticos que se realizaron previo a formular el
proyecto, linea de base, planes institucionales, y documentos generales de
contexto de los municipios de coberturas del proyecto: Diagndsticos
Municipales, y Planes de Desarrollo Municipal.

e Revision del proyectoy su entorno.

e Revision de los medios de verificacion documental generados por la entidad
ejecutora.

e Definir las fuentes de recopilacidon de informacion relacionadas con las
acciones yresultados esperados del proyecto.

e Construir los instrumentos para recopilacion de informacion con cada actor
involucrado o unidad de analisis. El cuadro siguiente detalla la informacidn
recopilada con cada grupo y los instrumentos utilizados.

Tabla 1
Instrumentos de recopilacion de informacion por fuente de informacién

Instrumento Fuente de Informacion por recopilar

informacion

Ficha de | Documentos varios | Para registrar la revision documental de diversos
observacion documentos como informes, protocolos, planes,
material audiovisual que se produjo, linea de
base, y en general, todos los documentos que
contienen los medios de verificacién de los
indicadores contenidos en la matriz de
planificacion.

Boleta de | Responsable del | Atenciones psicoldgicas, uso de mecanismos
entrevista a | CAIMUS implementados, acceso de rutas institucionales,
profundidad vy protocolos que se siguen, derivacién de casos,
boleta de procesos de fortalecimiento del CAIMUS,

resultados de las acciones.
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Consejeria de Inclusién
Social, Juventud, Familias
elgualdad

Agencia Andaluza de

Junta ,
de Andalucia

para el Desarrollo

encuesta

(unificadas)

Representantes de
municipalidades

La implementacion de planes de prevencion de
violencia de género, las campahas que
promueven el derecho a la vida libre de violencia.

Coordinadora/as de
ASOGEN

Resultados de las acciones, aplicacion de
medidas correctivas, lecciones aprendidas, plan
de sostenibilidad y las valoraciones sobre las
acciones del proyecto.

Sistema MEAL y campanas.

Boleta

de

preguntas
generadoras

para
focal

grupo

Mujeres y
adolescentes
usuarias de los
servicios del
CAIMUS

Para conocer su opinién sobre la calidad de los
servicios recibidos y los resultados obtenidos.

Representantes de
establecimientos
educativos

Mecanismos de prevenciéon de violencia de
género, planes para la prevencion de violencia de
género.

Promotoras
comunitarias

Valoraciones sobre las capacidades adquiridas,
el acompanamiento que brindan y la derivacién
de casos al CAIMUS.

Comadronas Para contar con sus valoraciones sobre las
capacidades adquiridas, derivaciéon de casos al
CAIMUS.

Representantes Para profundizar sobre los mecanismos de

institucionales coordinacién interinstitucional para derivar y

TTOO y TTRR acompanar casos de violencia de género.

Representantes de
organizaciones de
mujeres

Para analizar la conformacién de la red, la
elaboracion e implementacion del Plan
estratégico y el plan de incidencia, la
incorporacion de herramientas para la incidencia
en favor de los DDHH de las nihas, mujeres y
adolescentes, las acciones de incidencia
realizadas y los resultados obtenidos.

b. Trabajo de campo

Seguidamente, se realizé una fase de trabajo de campo que incluyé las

actividades siguientes:

e Recopilar informacién con los grupos de poblacién meta del proyecto, es

decir, con titulares de derechos.

Cooperacién Internacional
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e Recopilar la informacién con representantes de entidades vinculadas al
proyecto con obligaciones y con responsabilidades relacionadas con el
problema que el proyecto abordd.

e Recopilar informacién con personal involucrado en la ejecucion del
proyecto, desde la formulacion de este y en la implementacién de las
acciones.

c. Trabajo de gabinete

e C(Clasificaciéon y andlisis de la informacién primaria recopilada en la fase
anterior. n

e Definicién de los logros del proyecto tomando en cuenta los criterios que se
establecieron previamente.

e Establecer las lecciones aprendidas generadas durante la ejecucién del
proyecto

e Analisis de buenas practicas que se tuvieron durante la ejecuciéon del
proyecto.

e Redactar el borrador del informe de evaluacién para ser revisado por las
entidades involucradas en la implementacion del proyecto.

e Presentacion de los resultados del proyecto a representantes de las
entidades involucradas en la ejecucion.

e Redactarelinforme final, conlos aportes obtenidos de los representantes de
las entidades involucradas en la ejecucion.

e Elaboraciondelplande comunicaciénydifusiéon de la evaluaciéon que incluye
un extracto del documento del informe de evaluacion y una infografia para
ser divulgada por medios digitales, principalmente.

Ese proceso generd este documento como su principal producto, el cual resalta los
principales hallazgos encontrados y su respectivo analisis.

4. ENTIDADES INVOLUCRADAS EN LA EJECUCION DEL PROYECTO
4.1 ENTIDAD SOLICITANTE"

La organizacidn solicitante ante la entidad financiadora del proyecto es la Asociacion
Solidaria Andaluza para el Desarrollo -ASAD- que se identifica como una organizacion
no gubernamental de desarrollo (ONGD) fundada en Granada, Espafia en el afio 2005,
que se dedica a trabajar por la promocion y defensa de los Derechos Humanos en todo
el mundo, lo que consideran una cuestion de justicia global.

! Coninformacién contenida en Plan Estratégico de ASAD y en la pagina web https://asad.es
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En su misién, como uno de sus principales postulados, declara: “Promovemos y
defendemos los Derechos Humanos mediante acciones que contribuyen al
empoderamiento comunitario, haciendo hincapié en la equidad de género y en la
concienciacion y participacion de la sociedad civil, ambos puntos de partida para lograr

un verdadero bienestar social enddgeno”.

Asimismo, en la vision, establece que “ASAD es una ONGD formada por personas que,
de forma critica y constructiva, trabajamos por un cambio positivo real de la sociedad a
través de la cooperacion para el desarrollo, la educacidn para la ciudadania global y la
accion social”.

Sus principales objetivos son:
e Actuar contra las causas estructurales de la pobrezay propiciar el desarrollo social
de los pueblos a quienes se dirige;

e Promover actividades de sensibilizaciény educacién para la democracia, la justicia
social, la pazy la solidaridad con los paises empobrecidos;

e Organizar, formar y apoyar al voluntariado para que trabaje en conseguir estos
objetivos, tanto en paises empobrecidos como en Espana;

e Organizaryrealizar acciones de cooperacion para el desarrollo y la solidaridad con
los paises empobrecidos, en respuesta a sus necesidades, teniendo en cuenta su
identidad cultural, la perspectiva de género y el respeto al medio ambiente.

Las acciones que ASAD implementa se agrupan en cinco lineas de accién:
e Derecho alacomunicacioén

Justicia econdmica

Derecho a la educacion

Equidad de género

Fortalecimiento institucional

Para poder alcanzar su visidn y sus objetivos, ASAD centra su trabajo en tres grandes
ambitos de actuacion:
e Cooperacion Internacional para el desarrollo

e Educacion para la ciudadania global

e Accién Social
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4.2 CONTRAPARTE LOCAL?

La entidad contraparte local es la Asociacion Generando Equidad, Liderazgo y
Oportunidades — ASOGEN- fundada en el afio 2009, que es una organizacidon no
gubernamental (ONG) que lucha para terminar con cualquier forma de abuso contra las
mujeres, eliminando las barreras, la discriminacion y los estereotipos, siendo ejemplo
a nivel municipal, departamentaly trabajando por un pais sin violencia.

Esta entidad plantea su aspiracion organizacional en su vision de la siguiente manera:

“Ser una organizacion de mujeres confiable y eficaz que promueva, respete, proteja y
garantice el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las mujeres, nifas y
adolescentes sobrevivientes de violencia en los departamentos de Sacatepéquez y
Chimaltenango.”

Asimismo, para alcanzar su vision, ASOGEN ha definido, como su misién, la siguiente:
“Somos una asociacion de mujeres que promueve la prevencion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres a través de la atencidn integral a mujeres sobrevivientes de
violencia, formacidn-capacitacion a grupos de mujeres internos y externos,
empoderamiento socioecondmico, trabajo con hombres para la deconstruccion de las
masculinidades tradicionales, incidencia politica, litigio estratégico nacional e
internacional y comunicacion”.

Eltrabajo de ASOGEN esta enfocado en los objetivos siguientes:

e Contribuir a la deconstruccion del modelo patriarcal, excluyente y discriminadory
los estereotipos de género tradicionales.

e Fortalecer el ejercicio de ciudadania plena en todos los dmbitos de vida de las
mujeres.

e Contribuir al conocimiento publico sobre las problematicas de las mujeres y los
avances y resultados de las iniciativas que promueven la igualdad.

e Contribuir a la reduccién de la pobreza y la autonomia econémica de las mujeres
sobrevivientes de violencia.

e Ampliar la red de socias y donantes que contribuyen al cumplimiento de la visiény
misién de ASOGEN.

Aunque surgid en el departamento de Chimaltenango, actualmente sus acciones se
implementan también en el departamento de Sacatepéquez, ambos departamentos de

2 Coninformaciéon contenida en el documento de formulacién del proyecto que se evalla, y de la pagina web
https://asogen.org/
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la zona central de Guatemala, y también realiza acciones conjuntas de incidencia o de
coordinaciéon con otras entidades a nivel nacional, e incluso estd afiliada a otras
organizaciones a nivel internacional. Sus principales acciones se engloban en cinco
lineas de accioén:

e Atencion Integral a Victimas.
e Incidencia Politica.
e Movilizacionesy Campanas.

e Capacitaciony Empoderamiento.

e Litigio Estratégico.

En los anos de trabajo han acumulado importante experiencia en los ambitos en que
intervienen, desarrollando metodologias de trabajo con pertinencia cultural, y tomando
en cuenta las distintas etapas y condiciones de la mujer, pues trabajan con ninas,
adolescentes, jovenes y mujeres adultas, tanto del area rural como del area urbana de
la zona en que intervienen, por lo que se le considera una entidad especializada y ello
les otorga el reconocimiento localy nacional.

Por lo anterior ASOGEN es la entidad referente del trabajo con mujeres en los
departamentos de Chimaltenango y Sacatepéquez, no solo por sus acciones de
prevencion y abordaje de la violencia contra las mujeres, sino por la promocién y
proteccién de los derechos de las mujeres, asi como el impulso a su empoderamiento
social, econdmico y politico.

5. BREVE CONTEXTO DEL PROYECTO

En Guatemala, en el ano 2023, el 48.8% de las mujeres reportaron haber sufrido algun
tipo de violencia en algun momento de su vida®. Este dato muestra la realidad de la
violencia contra las mujeres en este pais, y al ser un dato muy alto, también muestra
que el problema esta enraizado en la sociedad, y por su magnitud, reducir esos niveles
es un desafio enorme.

Entre las formas de violencia contra las mujeres -VCM- laviolencia psicolégica es laque
se da con mas frecuencia, seguido de la violencia fisica, y el tercero de los casos es la
combinacion de ambos tipos de violencia en una misma denuncia. Hay otras tres
formas de violencia que se dan con menor frecuencia, las cuales se muestran en la
grafica siguiente, que se genera con base en los delitos contemplados en la ley contra
el feminicidio y otras formas de violencia contra la mujer.

3 Encuesta Nacional de Calidad y Bienestar en los Hogares -ENCABIH-, INE 2023
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Grafica1

Datos de denuncias por delitos contemplados en la ley contra el femicidio y otras
formas de violencia contra la mujer segun tipo de delito. Afio 2023

18,750
13,868
7,748
I 523 510 1180
| | -
Violencia Violencia fisica  Violencia fisica y Violencia Violencia Otros tipos y
psicolégica psicolégica piscolégica y econdémica combinaciones

econdmica

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, con datos proporcionados por el Ministerio Plblico.

Los casos mas extremos de violencia contra la mujer (VCM) son los femicidios.
Guatemala, El Salvador y Honduras presentan los peores indicadores de
Centroamérica en este ambito. En Guatemala, la situacion es particularmente grave, ya
que, en lugar de disminuir, se observa una tendencia preocupante al aumento de estos

crimenes.

Grafica 2
Delitos denunciados por femicidio en Guatemala.
Serie histdorica 2019 - 2023

204
163 167
I | I |
2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, con datos proporcionados por el Ministerio Pablico.
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Entre las mas afectadas son las mujeres jovenes, pues los grupos de 20 a 29 afios son

quienes mas casos reportan en las denuncias ante el Ministerio Publico, llegando a ser

el 32.9% del total de casos.

Grafica 3
Distribucién porcentual de mujeres agraviadas por hechos de violencia
contemplados en los delitos de la ley contra el femicidio y otras formas de
violencia contra la mujer, por grupos de edad. Ao 2023
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, con datos proporcionados por el Ministerio Pdblico.
- Al'9.37% de mujeres agraviadas se les ignora la edad.

Otro problema que esta afectando fuertemente a la poblacidon femenina, es la
desaparicion, con una tendencia alarmante a incrementarse.

Grafica4
Mujeres desaparecidas, con alerta activada o desactivada, segtin afio de
desaparicion. Aho 2023

1,872

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente- Instituto Nacional de Estadistica, con datos proporcionados por el Ministerio Pablico, con fecha de corte 31/12/23
- Los casos comprendidos en afios anteriores al 2023 constituyen casos que adn tienen la alerta activa, o la misma fue desactivada en
el afio 2023
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En el departamento de Chimaltenango, en el afio 2024 el Ministerio Publico registré un
total de 810 casos de mujeres agraviadas por hechos de violencia contemplados en los
delitos de la ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer®. La
distribucién de esos casos por cada municipio del departamento se detalla en la
siguiente tabla.

Tabla 2
Distribucién porcentual por municipio, de casos de mujeres agraviadas por hechos
de violencia contemplados en los delitos de la ley contra el femicidio. Aho 2023

Municipio Porcentaje

[ No. |
1 | Chimaltenango 32.6%
2 | Tecpan | 113%
| 3 | San Martin Jilotepeque | 7.6% |
4 '~ San Andrés Itzapa | 7.2%
5 | Comalapa | 7.0%
6 Patzin | 6.6%
| 7 | Zaragoza | 5.6% |
'8  ElTejar | 42%
9 ' San José Poaquil ' 4.0%
| 10 | Acatenango | 3.4% |
11 Patzicia | 3.2%
| 12 | Yepocapa | 2.4% |
13 | Santa Cruz Balanya | 1.9% |
14  Santa Apolonia | 1.1%
15  Parramos | 11%
16 Pochuta | 0.9%

Fuente: elaboracion propia con datos del Ministerio Publico y del INE 2023.

De los cuatro municipios incluidos en el proyecto, Chimaltenango, Tecpany San Martin
Jilotepeque estan entre los municipios que mas casos de violencia denunciada tienen.
El cuarto municipio incluido en el proyecto (Patzicia) ocupa el onceavo lugar de ese
mismo ranking.

Estos son solo algunos datos que muestran el contexto en que el proyecto opera,
marcado por problemas que tienen causas estructurales derivadas de la marginaciony
exclusion social que las mujeres enfrentan desde hace mucho tiempo, y que se agravan
en las mujeres con las condiciones de mayor vulnerabilidad: mujeres indigenas, del
arearural, y en situacion de pobreza.

4 Estadisticas de Violencia en Contra de la Mujer y Violencia Sexual 2023. INE
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A pesar de la gravedad de los problemas el Estado guatemalteco sigue sin hacer lo que
le corresponde para hacer valer los derechos de las mujeres, y es comun encontrar a
las entidades publicas con muy pocos recursos para abordar estos problemas,
derivado de la poca inversion social en el pais, y de ahi la explicacion del porqué los
problemas no tienen el suficiente abordaje para reducirlos.

6. AREA DE COBERTURA DEL PROYECTO

De acuerdo con el documento de formulacion del proyecto en mencion, se planificé su
implementacion en tres municipios del departamento de Chimaltenango:

e Tecpan
e San Martin Jilotepeque
e Chimaltenango

Durante la ejecucion del proyecto se adicionaron acciones en el municipio de Patzicia,
también del departamento de Chimaltenango.

Mapa 1
Departamento de Chimaltenango
y los municipios de cobertura del proyecto

1.Tecpan
2.San Martin Jilotepeque
3.Chimaltenango
4.Patzicia

El departamento de Chimaltenango esté situado en la regién central de Guatemala, y
su cabecera departamental esta a 54 kildbmetros de la ciudad de Guatemala. Cuenta
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con 16 municipios, 143 aldeas, 290 caserios, haciendo un total de 437 lugares
poblados.

De acuerdo con los datos del Instituto Nacional de Estadistica — INE- para el ano 2018
la poblacién total del departamento era de 615776 habitantes, siendo 297154 hombres
y 318622 mujeres, un 48.26% y 51.74% respectivamente®. La densidad poblacional es
de 301 habitantes por km®. La poblacion es mayoritariamente indigena, siendo un 78%
del pueblo maya, 21% es ladino, y el restante 1% es de grupos Garifunas, Xinka,
Afrodescendientes y extranjeros®.

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI) 2023, el
departamento de Chimaltenango registré una incidencia de pobreza total del 47.8%, lo
que representa una disminucion significativa en comparacién con el 66.1% reportado
en 2014. En cuanto a la pobreza extrema, Chimaltenango presenté un 5.8% en 2023,
una reduccion notable respecto al 23.4% de 2014.7

Segun datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) basados
en el Censo de 2018, el indice de Desarrollo Humano (IDH) del departamento de
Chimaltenango es 0.644, ubicandolo en la categoria de desarrollo humano medio.®

El municipio de Chimaltenango ocupa el puesto 25 del subindice de amenazas contra
lavida de las mujeres y las nifias, y esta incluido entre el grupo de los 33 municipios con
niveles mas altos de ese tipo de amenazas a nivel nacional.®

7. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL PROYECTO

El analisis de los objetivos y resultados planteados y los conseguidos, se hacen
siguiendo los criterios previamente establecidos para esta evaluacion.

7.1 PERTINENCIA DEL PROYECTO
PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Para determinar el problema central y las acciones del proyecto para su abordaje, se
tuvo como base un diagndstico que se elabord en el ano 2021. Para construir ese
diagndstico se realizaron actividades en las que participaron actores locales de tres

5 Xl Censo Nacional de Poblaciéon y VIl Censo Nacional de Vivienda. INE- 2018

6 Ibidem

7 Encuesta Nacional de Condiciones de Vida, INE, 2023

8 Informe Nacional de Desarrollo Humano, Guatemala, 2002-2019

9 indice de Priorizacién Territorial de la Violencia Contra las Mujeres y las Nifias, Guatemala, 2022
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grandes grupos: titulares de derechos (TTDD), titulares de obligaciones (TTOO) y

titulares de responsabilidades (TTRR).

En ese diagndstico construido de manera participativa se establecieron los principales
problemas que afectan a las mujeres en el ambito de la violencia de género, y ademas
permitid hacer un ejercicio de priorizacion de las acciones que se requieren para
abordar el problema, lo cual es muy positivo, puesto que ademas de actores locales de
entidades que abordan estos problemas, también participaron los mismos grupos de
titulares de derechos quienes tuvieron la oportunidad aportar, analizar y proponer las
acciones que deberia incluir un proyecto que aborde estos problemas que les afecta de
manera directa.

Desde laformulacion del proyecto, es evidente que las entidades involucradas cuentan
con amplia experiencia en el disefio e implementacion de iniciativas en favor de las
mujeres y en el ambito de la equidad de género. Se identifican planteamientos solidos
y bien fundamentados sobre los problemas y las estrategias para abordarlos, aspectos
que también se reflejan en el diagnéstico inicial.

Ello se corrobora en la descripcion de las entidades involucradas en la ejecucion del
proyecto, ya que cada una tiene como principales acciones el impulsar la equidad de
género, y cada una cuenta con suficiente trayectoria que le ha generado esa
experiencia.

Construir el proyecto sobre esas bases indudablemente genera importantes
condiciones para una pertinencia adecuada, hay apropiacidon de los procesos que se
implementan y genera importantes elementos para la sostenibilidad de este, desde su
formulacion.

En general, previo a implementar el proyecto, hubo importante inversion de recursos
técnicos, humanosy financieros, lo cual es muy relevante. Por lo anterior, se considera
un proyecto bien sustentado y con bases soélidas que como se verd, incidieron
positivamente en la ejecuciony en los resultados de este.

Con la informacion anterior, se establece que el proyecto es pertinente, por cuanto fue
disefiado con base en un diagndstico que identifica los problemas y necesidades reales
y actuales en el ambito de violencia contra las mujeres, aborda problemas graves y que
requieren ser atendidos de manera urgente.

La mejor evidencia de que los problemas identificados y abordados por el proyecto
coinciden con los problemas reales y sentidos por la poblacidén a quien mas afecta, es

que en la construccion del diagndstico participaron grupos de mujeres que son
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victimas/sobrevivientes de violencia, aportando informacion desde su propia vivencia,
yopinando sobre las acciones necesarias para dar respuesta a esas necesidades desde
Su propia perspectiva.

Junto a ellas también participaron grupos de mujeres organizadas, personal de
entidades publicas y de sociedad civil, que tienen conocimiento y especialidad sobre
estos problemas, y quienes deben aportar también su perspectiva para solucionarlos
como titulares de obligaciones y de responsabilidades.

POBLACION BENEFICIADA

Por la estrategia de intervencion del proyecto, se incluyen como destinatarios/as a tres
grupos de actores locales™:

e Grupo deTitulares de Derechos

e Grupo deTitulares de Obligaciones

e Grupo deTitulares de Responsabilidades

Al fomentar la participacion de actores locales de los tres grupos mencionados, el
proyecto adopta un enfoque basado en derechos. Esto implica que las acciones no solo
estan orientadas a beneficiar directamente a las mujeres afectadas por el problema,
sino también a incluir a las y los actores locales con responsabilidades y obligaciones
para abordar esta problematica. De esta manera, el proyecto busca activar sus roles y
fortalecer el cumplimiento de sus obligaciones para alcanzar los objetivos planteados.

En este contexto, no se trata de un proyecto asistencialista. Por el contrario, es una
iniciativa que promueve la vigencia y el respeto de los derechos humanos de las
mujeres. Asimismo, fomenta que ellas, como titulares de derechos, conozcan, ejerzan
y se empoderen en el pleno disfrute de sus derechos. De forma paralela, se fortalecen
las capacidades de las entidades responsables, asegurando que cumplan de manera
mas efectiva con sus funciones y compromisos.

El grupo de titulares de derechos esta constituido por mujeres, nifias y adolescentes
indigenas y mestizas, quienes sufren de violencia de diversos tipos, y de manera
acertada se extendieron los servicios a los hijos e hijas, quienes también son victimas
directas o indirectas de esa violencia. Este grupo constituye la principal poblacion
beneficiada por el proyecto.

Estas mujeres viven en tres municipios del departamento de Chimaltenango:
Chimaltenango, Tecpan y San Martin Jilotepeque. Estos municipios son los que

10 La tablaincluida en el anexo 12.1 de este documento se muestra a cada uno de los destinatarios, sus
caracteristicas y los servicios o0 atencién que recibiran o su participacién en el proyecto.
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presentan mayores casos de violencia contra las mujeres y por ello es coherente

implementar las acciones en donde existe mayor necesidad de atencion.

Durante la ejecucioén del proyecto se adicioné el municipio de Patzicia como cuarto
municipio de cobertura, y esto se dio porque coincididé con la baja demanda en la
instalacién del CAIMUS movil implementado en la comunidad de Santa Isabel del
municipio de Chimaltenango, y la oportunidad que se generd en el municipio de Patzicia
por la disponibilidad de actores locales de implementar un CAIMUS mdvil en ese
municipio.

La baja demanda en Santa Isabel se debi6 a que, aunque las mujeres necesitaban los
servicios, la ubicacion del CAIMUS modvil en la misma comunidad donde residian
representd un obstaculo. Muchas de ellas evitaron asistir por temor a ser vistas por
familiares, vecinos o amistades, lo que podia generar verglienza o exponerlas al riesgo
de represalias por parte de su agresor, dependiendo del tipo de apoyo que buscaban en
estos servicios.

Por esa razoén, las mujeres de esta comunidad preferian asistir al CAIMUS central,
ubicado en la cabecera municipal del municipio de Chimaltenango. Este cambio fue
una respuesta a las dinamicas y realidades del entorno, y fue una adecuacién para
poder seguir cumpliendo los objetivos planteados en el proyecto.

El cambio de lugar de ese CAIMUS movil significé ampliar la cobertura a otro municipio,
y esto fue conversado entre ASOGEN y ASAD y hubo acuerdo al respecto, y como no
implicaba cambios al presupuesto y tampoco era un cambio sustancial al convenio, no
se requirié elaborar una adenda al mismo.

En correspondencia con los problemas, el proyecto incluyo atenciones para procurary
restablecer la salud fisica y emocional de las victimas, y contribuir a reducir las
consecuencias en el mediano y largo plazo. Ademas, se incluyeron acciones de
prevencion de laviolencia que contribuyen a que otras mujeres, familiasy comunidades
no se vean afectadas en el futuro.

Las acciones implementadas son adecuadas al contexto local y estan alineadas a las
que se han definido en agendas globales y nacionales para garantizar los derechos
humanos, y para el caso de las mujeres victimas de violencia, para que tengan el
derecho avivir sinviolencia ni miedo, que significan también acciones de justicia social.

Otro grupo de TTDD fueron los/as estudiantes de seis establecimientos educativos,
quienes fueron capacitados para que pudieran identificar la violencia de género, rutas

de denunciay atencion, y sus derechos sexuales y reproductivos, para que, en primera
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instancia se pueda prevenir el acoso escolar, pero, ademas, se conviertan en personas

con una perspectiva distinta respecto a la violencia de género en sus diversas

manifestacionesy en los ambitos en que se desenvuelven.

Como otro resultado adicional de la formacidn y del plan del centro, los/as estudiantes
decidieron pintar un mural en la comunidad de Xecoxol del municipio de Tecpan, en el
cual plasmaron sus ideas en contra de la violencia hacia las mujeres y sus aspiraciones
sobre un mundo libre de este problema, el cual es una muestra de la comprension de
los temas y su inquietud por aportar para que el resto de la comunidad conozcay haga
conciencia sobre el tema.

Los grupos de TTRRy TTOO, en cierta forma, también son beneficiarios/as del proyecto,
puesto que, como se detalla en los logros de este, se implementaron acciones con el
objetivo de fortalecer sus capacidades, lo cual es un beneficio directo para cada uno de
ellos/as. Evidentemente, ese fortalecimiento y mejora en sus capacidades seran
importantes para que puedan asumir mejor sus roles para contribuir a mejorar las
acciones para la atencidony prevencion de la violencia, que beneficiaran a los grupos de
TTDD.

ADECUACION DEL PROYECTO

El proyecto tomd en cuenta diversos factores del contexto local, aportados por los
actores locales que participaron en la construccion del diagndstico, y también en la
construccion de las propuestas de acciones que este proyecto incluyé para abordar los
problemas identificados.

En la parte sociocultural, se tomd en cuenta el idioma, asi como las practicas y
estructuras locales que trabajan por las mujeres (como se detalla mas adelante
respecto a ladiversidad cultural) y llevd a definir desde las caracteristicas del equipo de
trabajo que debia incluir el dominio de ambos idiomas que se hablan en la zona,
involucramiento de grupos especificos (intervencion de las comadronas y promotoras
comunitarias), la produccién de materiales de comunicacién en ambos idiomas.

En la parte econdmica se tomod en cuenta principalmente las condiciones precarias de
las TTDD para adecuar los servicios a esa realidad en que la gran mayoria vive,
planificando que los servicios fueran gratuitos para ellas, y reducir al minimo los costos
que podrian implicar el traslado para acceder a las atenciones del CAIMUS, acercando
los servicios de la atencion integral.

En cuanto a las condiciones politicas, se tomaron en cuenta las politicas y normativas

existentes en materia de prevenciony atencion de la violencia contra las mujeres para
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determinar aspectos concretos como la ruta de las denuncias, y definir quienes son los
TTOO que en la zona deben accionar para resolver el problema central que este
proyecto aborda, y las estructuras de gobernanza para coordinar en el nivel municipaly
departamental.

FACTORES QUE INCIDIERON EN LOS LOGROS

Entre los factores internos que mas incidencia tuvieron para los logros, esta la solidez
de los planteamientos del proyecto, con correspondencia entre los problemas vy las
propuestas de solucién, que como se ha indicado, se hizo sobre la base de la
identificacion participativa.

Articulando los beneficios de cada grupo de destinatarios, los resultados del proyecto
son significativos y aportan a la solucion de los problemas en el territorio en que
intervino, los cuales se lograron principalmente por la experiencia de ASOGEN y ASAD,
que son las entidades involucradas en la implementacidon, quienes tienen la
especialidad de trabajo con mujeres, de abordar la violencia contra las mujeres,
dominio sobre derechos humanos, especialmente de las mujeresy conocen el territorio
en el cualintervienen.

A pesarde los retos que representa, lograron involucrar a diversos actores locales en la
ejecucién, desde funcionarios publicos del nivel nacional y municipal, grupos
organizados de mujeres, estudiantes, profesores, comadronas, promotoras, entre los
principales, y eso hizo que existiera buen nivel de involucramiento social para abordar
la problematica.

Entre los factores externos que aportaron a los logros sobresale el importante
involucramiento de la Red de Mujeres de Chimaltenango, quienes tienen una amplia
trayectoria de trabajo en el departamento, cuenta con lideresas que tienen experiencia,
compromiso y sobre todo un alto perfil de liderazgo entre los grupos de mujeres y ante
otros actores locales, que suman la fuerza social necesaria para la incidencia local y
que finalmente son el principal grupo que debe encabezar las demandas locales para
lograr el respeto de los derechos humanos de las mujeres, de los grupos meta y del
departamento.

7.2EFICACIA
ALCANCE DE OBIJETIVOS, RESULTADOS E INDICADORES

La revision de los resultados del proyecto y sus respectivos indicadores, basada en los
medios de verificacion generados y la informacion registrada en la Matriz de Monitoreo

del Proyecto, permitio evaluar el nivel de cumplimiento de cada indicador.
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Los logros del proyecto se muestran en la tabla siguiente:

Objetivos y
resultados

Indicadores establecidos

Medicion de la evaluacion

OBJETIVO
ESPECIFICO
Mejorar la
prevencion y la
atencion de la
violencia contra
mujeres,
adolescentes vy
nihas, agudizada
por el COVID-19

en el
departamento

de
Chimaltenango,
mediante el
refuerzo del
CAIMUS y las

capacidades
comunitarias
e institucionales.

11. OE: Mes 24 el 90% de las
adolescentes y ninas e hijas/os de
mujeres sobrevivientes atendidas
a través del CAIMUS y su albergue
reciben una atencion psicolégica
especializada que refuerza sus
procesos de sanacion.

90% de las nifas, adolescentes e
hijas reciben atencidon psicoldgica
que refuerza su sanacion

12. OE: Mes 24 La capacidad de
atencion del CAIMUS se
incrementa en un 45% con el
refuerzo de los mecanismos de
atencidn implementados.

La capacidad de atencién del CAIMUS
se incrementd, ya que las atenciones
totales durante todos los meses
reportados son de 2912, que implica
un incremento de 1693 casos,
equivalente a 139% respecto a la
cantidad inicial.

I13. OE: Mes 24 incrementado en un
25% el numero de mujeres,
adolescentes y ninas que acceden
a las rutas institucionales de
atencion en el departamento.

Los casos totales de los afios 2022 y
2023 y los meses de enero a abril del
afno 2024 son en total 3643 casos. En
relaciéon con el afno de referencia, esto
significa un incremento 1907 casos.
Ese total representa un 209.9% del
valor inicial, que fue de 1736 casos en
elafno 2021.

4. OE: Mes 24, Los centros
educativos participantes en el
proyecto implementan al menos 3
mecanismos para prevenir la
violencia de género y reducir los
obstaculos del alumnado para
visibilizar las agresiones.

Los centros educativos participantes
implementaron un total de 16
mecanismos.

4 de los 6 centros implementaron 3 o
mas acciones, y dos de ellos menos
de 3 acciones.

I15. OE: Mes 24 Se han elaborado y
aprobado al menos 3 planes
municipales para la prevencion de
la violencia contra las mujeres y
violencia sexual en el
departamento de Chimaltenango.

1 Plan Municipal para la Prevencion
de la Violencia Contra las Mujeres y
Violencia Sexual del municipio de San
Martin Jilotepeque, elaborado.

Por razones externas al proceso, no
se lograron aprobar los planes de los
otros 2 municipios.
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Resultado
esperado R1
Mejorada e

incrementada la
atencion integral
proporcionada

por el CAIMUS a

las ninas,
adolescentes vy
mujeres

sobrevivientes
del
departamento

de
Chimaltenango
con enfoque enla
salud psicolégica
y fisica con
interseccionalida
d y pertinencia
cultural

11.R1: A partir del mes 6 el
servicio de atencién psicosocial
especializada creado esta activo
prestando atencién a nifas,
adolescentes e hijas/os de mujeres
sobrevivientes de violencia con
protocolos diferenciados y
programa de atencion.

En el mes 5 (un mes antes de lo
planificado) iniciaron los servicios de
atencidn psicosocial especializada, y
esta activo prestando atencién a
ninas, adolescentes e hijas/os de
mujeres sobrevivientes de violencia.

12.R1: Mes 18 El CAIMUS, a través
del servicio de atencion
ambulatoria creado (CAIMUS
movil), incrementa su capacidad
de atenciéon en un 60% en los
municipios priorizados
(Chimaltenango, Tecpan y San
Martin Jilotepeque)

Por la apertura de los CAIMUS méviles
en los 3 municipios de cobertura, se
brindaron 707 atenciones. Se
esperaba incrementar a 139, por lo
tanto, se llegd al 508% de la meta

I13.R1: A partir del mes 9 el servicio
de atencién médica creado en el
CAIMUS esta operativo
proporcionando atencién sanitaria
y educacién sexual y reproductiva
a las sobrevivientes atendidas con
un enfoque interseccional y de
pertinencia cultural.

Los servicios del CAIMUS iniciaron en
el mes 8 (un mes antes de lo
planificado) con atencién sanitaria y
educacion sexualy reproductiva a las
sobrevivientes atendidas.

14.R1: Mes 12 El 80% de las
sobrevivientes atendidas en el area
de atencion médica conoce sus
DDSSRR y al menos 3 técnicas de
autocuidado.

En el mes 16, el 65% de las 45
sobrevivientes participantes en la
formacion, conocen sus DDSSRR, y el
47.5% conocen 3 técnicas de
autocuidado.

Resultado
esperado
Incrementados
los
mecanismos de
prevencion,

R2

deteccion y
atencion de la
violencia en
contra de
ninas,

adolescentes vy
mujeres en los
entornos

socioeducativos
y comunitarios
de los

11.R2: Mes 12 30 promotoras
comunitarias de los municipios
de Chimaltenango, San Martin
Jilotepeque y Tecpan incrementan
en un 60% sus capacidades para la
prevencion, deteccion,
acompanamiento y derivacion de
ninas y mujeres sobrevivientes de
violencia.

(julio 2023) 30
Sus

En el mes 15
promotoras  incrementaron
capacidades en un 80%.

12.R2: Mes 18 6 centros educativos
de los municipios de
Chimaltenango, San Martin
Jilotepeque y Tecpan crean e
implementan planes de centro
para la prevencion, detecciény
derivacién de los casos de

En el mes 18, los 6 centros educativos
de los municipios de Chimaltenango,
San Martin Jilotepeque y Tecpan
crean e implementan planes de
centro para la prevencion,

deteccidén y derivacidon de los casos
de violencia en contra de ninas y
adolescentes
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municipios de | violencia en contra de nihas y
Chimaltenango, adolescentes.
Tecpan vy San
Martin
Jilotequepe
13.R2: Mes 16, el 70% de | Enlos meses 17y 18, en promedio el
adolescentes participantes | 71% de los estudiantes responden
identifican la violencia de género, | correctamente los postest de las tres
las rutas de denuncia y atencién, | areas descritas.
asi como DDSSRR a través de la
formacion implementada en
centros educativos y Espacios
Amigables.
14.R2: Mes 16 25 comadronas de | En el mes 16, 20 comadronas (80%)
los municipios de intervencion | responden correctamente postest de
han desarrollado capacidades | conocimientos, y han realizado un
para ladeteccién de la violencia | total de 10 derivaciones al CAIMUS.
de género, con las que aumentan
un 40% la derivacion de las
mujeres, adolescentes y nifas en
situacion de violencia al CAIMUS.
I5.R2: Mes 20 las instituciones | Fueron reforzados 3 mecanismos de
participantes (150 Titulares de | coordinacién interinstitucional, con
Obligaciones y Responsabilidades | al menos 37 actores locales.
-TTOO- TTRR) han reforzado al
menos 2 mecanismos de
coordinacion interinstitucional
para derivary acompanar los casos
de violencia de género
Resultado I1T.R3: Mes 15 la Red de | Enel mes 16 se estructurd la Red de
esperado R3 | Organizaciones de Mujeres del | Organizaciones de Mujeres del
Fortalecido el | Departamento de Chimaltenango | Departamento de Chimaltenangoyen

tejido asociativo
de las mujeres
chimaltecas y
sus capacidades
colectivas parala

incidencia en
favorde una vida
libre de
violencias para

esta estructurada y cuenta con un
plan estratégico y de incidencia
conjunta a nivel departamental.

el mes 13 contaron con un Plan
Estratégico y de incidencia conjunta a
nivel departamental.

12.R3: Mes 18 Al menos 10
organizaciones de mujeres del
departamento han incorporado 3
herramientas para la incidencia en
favor de los DDHH de las ninas,
mujeres y adolescentes.

Mas de 10 organizaciones de mujeres
del departamento implementan 3
herramientas de incidencia.
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las nifias, | I3.R3: Mes 20 la Red de | En los meses 24 y 25 se realizaron 6
adolescentes y | Organizaciones de Mujeres del | actividades deincidenciacolectivaen
mujeres del | Depto. de Chimaltenango realiza al | cuatro municipios con una Agenda
departamento menos tres acciones incidencia | para el Desarrollo Integral de las

colectiva con una Agenda para el | mujeres del departamento de

Desarrollo Integral de las | Chimaltenango.

mujeres del departamento de

Chimaltenango creada en el marco

del proyecto.
Resultado 11.R4: Mes 24 Una campana | Desde el mes 19, una campafia que
esperado R4 | participativa bilinglie, online vy | fue disefada de manera participativa,
Promovida la | offline que promueve el derecho a | divulgada en dos idiomas (espanol y
sensibilizacion una vida libre de violencia de las | Kaqchikel) en medios online y offline,
social e | mujeres, adolescentes y nifas, en | con el objetivo de promover el
institucional en | la que colaboran las autoridades | derecho a una vida libre de violencia
contra de la | de los municipios, alcanza a 3000 | de las mujeres adolescentes vy
violencia de | personas. alcanz6 a mas de 7500 personas.
género en los
municipios de | 12.R4: En el mes 24, son | Desde el mes 20 se difundié una

intervencion y a
nivel

visibilizados los efectos de la
violencia de género con una

radionovela, radialmente (En 3 radios
comunitarias y 1 departamental) y

departamental radionovela que se ha difundido | online, cuya replicabilidad se
radialmente 'y online, cuya | garantiza mediante la distribucion de
replicabilidad se garantiza | 50 packs educativos con capitulos y
mediante la distribucion de pack | guia didactica distribuidos.
educativo con capitulos y guia
didactica
I3.R4: Mes 20,al menos 3000 | Durante la implementacion del
personas han sido alcanzadas | proyecto, mas de 13496 personas han
por las noticias y piezas de | sido alcanzadas por las noticias y
sensibilizacion generadas en el | piezas de sensibilizacion generadas
marco del proyecto (al margen de | en el marco del proyecto
la campana)
14.R4: Mes 24, al menos 200 | A partir del mes 19, un total de 1042
personas entre TTOO y sociedad | personas conocieron datos de
civilconocen los datos de atencion | atenciéon del CAIMUS y estrategias de
del CAIMUS de Chimaltenango vy | trabajo desarrolladas durante el
las estrategias comunitarias | proyecto, por medio de foros
desarrolladas durante el proyecto | publicos.
a través de 3 foros publicos.

Resultado 11.R5: Mes 3 Sistema MEAL | A partir del mes 10 se implementé un

esperado R5 | (monitoreo, evaluacion, rendicion | sistema de monitoreo para el

Fortalecidas las
capacidades de
la social local y
actores

de cuentas y aprendizaje) con
enfoque de género ha sido creadoy
se mantiene en funcionamiento
durante todo el proyecto

proyecto.
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estratégicos 1I2.R5: Mes 24 se ha creado un | Un informe de buenas practicas y
para la | informe de buenas practicas y se | lecciones aprendidas fue elaborado.
consolidacion de | ha socializado con los TTOO, TTRR
un proceso de | YTIDD implicadas en el proyecto.

desarrollo
sostenible y | I13.R5: Mes 18 la contraparte local | 3 estrategias para la mejora del
gestion orientada | ha implementado al menos 3 | conocimientoimplementadas.
aresultados estrategias para la mejora de la

gestion del conocimiento en el

CAIMUS

14.R5: Mes 12 se aplican las | Medidas correctivas fueron aplicadas
medidas correctoras pertinentes | durante la ejecucion del proyecto,
consensuadas en la evaluacidn | cuando fueron necesarias.

interna participativa intermedia.

I5.R5: Mes 24, un plan de | Unplande sostenibilidad fue creado.
sostenibilidad ha sido creado,
incluyendo las buenas practicas
implementadas en el proyecto, asi
como las lecciones aprendidas
dirigidas a contribuir a la
eliminacion de las desigualdades
que enfrentan mujeres y ninas

La revision de los resultados e indicadores del proyecto muestra que de los 26
indicadores 22 fueron cumplidos, incluso 10 de ellos superaron las metas planteadas;
otros 4 se cumplieron de manera parcial lo cual no representa un incumplimiento, sino
que responden a diversas circunstancias externas que se explican mas adelante en la
descripcioén detallada de los logros.

e LOGROS DEL OBJETIVO ESPECIFICO

Los datos del informe final del proyecto indican que se llegd a atender al 90% de nifias
y adolescentes con atencion psicolégica especializada. El desglose de las atenciones,
de acuerdo con los registros del proyecto, muestran que se brindaron, 1106 (2.6
atenciones en promedio por cada uno). Las atenciones fueron en su mayoria para ninas
(45%) y adolescentes mujeres (41%). Las atenciones para los nifos fueron menos, pues
representan el 14% de las atenciones brindadas durante el proyecto. Estas ninas, ninos
y adolescentes fueron apoyados en su proceso de sanacion después de haber sido
victimas de acciones de violencia directas o indirectas.

La capacidad de atencidon del CAIMUS se incrementd, pues pasd de un total de 1219

atenciones que se dieron en el ano 2021, a un total de 2912 atenciones en todas las
areas de atencion (Trabajo social, psicologia, atencién médica, legal, grupos de apoyo,
albergue), es decir, 1693 adicionales al valor inicial, que equivale a un 139% de
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incremento. Esto significa que el proyecto superd la meta en un 114% mas de lo
esperado, que era de un 25%.

En cuanto al acceso a las rutas institucionales de atencién a la violencia contra las
mujeres, los datos recopilados en la matriz de monitoreo del proyecto muestran lo
siguiente:

En eldepartamento de Chimaltenango, durante el ano 2021 se atendieron 1736 casos de

mujeres, nifas y adolescentes en las rutas institucionales de atencion. En 2022, el

numero de personas que accedieron alaruta de denuncia aumento a 1886. En 2023, esta n
cifra fue de 1269 personas. Durante los meses de enero a abril de 2024, se registraron

488 casos.

En total, el acumulado de casos atendidos en el periodo comprendido entre enero 2022
y abril de 2024 asciende a 3643. Esta cantidad representa un 209% en relacién con la
cantidad de casos del afno 2021.

Los establecimientos educativos implementaron un total de 16 mecanismos para
prevenir la violencia de género y reducir los obstaculos del alumnado para visibilizar
agresiones. 6 de estos mecanismos son de sensibilizaciéon y prevencidon, otros 6 de
divulgaciony comunicacion, y otros 4 fueron de medidas integradas en el curso. Cuatro
de los seis centros implementaron 3 o0 mas acciones, y dos de ellos menos de 3
acciones.’ Esas acciones implementadas son las que se establecieron en los Planes
de Centros, y ademas tiene vinculacioén a las acciones que el MINEDUC establece para
la prevencion de la violencia, por lo cual son acordes para las caracteristicas de los
estudiantes de estos establecimientos.

En relacién con implementar planes municipales para la prevencion de la violencia
contra las mujeres, se logrd la elaboracidon y aprobacion del Plan del municipio de San
Martin. Existieron factores externos, no controlables por el proyecto, que
obstaculizaron alcanzar la meta esperada de 3 planes. ASOGEN elaboré una cartaenla
que indica que existieron diversos factores que dificultaron elaborarlos, entre los que
sobresalen:

e No se asignaron recursos para elaborar estos planes

e No se coincidid en tiempos y territorios con la planificacién de la UPCV del
Ministerio de Gobernacion para implementar los procesos de manera coordinada
con esta entidad, que es la rectora de la planificacidon en el &mbito de prevencidn

1 Detalle sobre los mecanismos implementados en cada establecimiento, estan la tabla del anexo 13.5 de
este documento
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de la violencia. Se hicieron las gestiones necesarias, pero no tuvieron respuesta
positiva.

e La coyuntura politica, electoral y de lucha contra la corrupciéon en Guatemala hizo
que varias de las actividades no se pudieran realizar con normalidad en el afno 2023.

Los argumentos planteados en la carta son razonables. En esas condiciones se
considera que construir planes municipales requiere de procesos mucho mas
laboriosos y que requieren recursos técnicos, humanos, materiales y financieros
suficientes para garantizar que se pueda conseguir en el tiempo del proyecto, es decir,
que, a criterio del evaluador', no se tenian las condiciones de viabilidad ni de
factibilidad para lograrlo en menos de dos afios, sumado a las demas acciones
planificadas en el proyecto.

A pesar de las condiciones adversas, el equipo técnico implementd acciones para
buscar el objetivo, y parte de ello, fue participar en los procesos encabezados por la
Unidad de Prevencién Comunitaria de la Violencia (UPCV) para la construccion de la
Politica Publica Municipal para la Prevencion de la Violencia y el Delito del municipio de
San Martin Jilotepeque, en el cual aportaron su experienciay logistica para elaborar este
plan, que finalmente fue aprobado en el mes de noviembre del 2023. Con ello se logro
uno de los tres planes que se propusieron construir.

Conlos datos anteriores, se muestra que el objetivo especifico de mejorar la prevencién
y atencion de la violencia contra las mujeres se logrdé. En primer lugar, porque con el
refuerzo del CAIMUS este tiene mayor capacidad de atender a mas mujeres victimas de
violencia, y se refleja en elincremento significativo en la cantidad de atenciones que se
brindaron a las mujeres, lo cual se pudo conseguir especialmente por la estrategia de
implementar CAIMUS movil en cuatro municipios del departamento, facilitando el
acceso de estos servicios a las mujeres de los municipios en donde mas casos de
violencia se presentaban, y donde existe demanda e interés de actores locales para
apoyar la coordinacion e implementacion de estos.

En la parte cualitativa, esas atenciones fueron integrales, lo cual permite responder de
manera mas adecuada a las necesidades de las mujeres que por la violencia de género
se ven afectadas en lo fisico, mental, emocional y social, y las atenciones a las que
tuvieron acceso fueron médicas, psicoldgicas, legal, de albergue, y de formacion para
el empoderamiento sobre sus derechos.

12 El evaluador tiene experiencia en la construccion de planes de desarrollo en los niveles municipal,
departamental, regionaly nacional, planes sectoriales, planes estratégicos y politicas publicas.
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Ademas, ahora las hijas e hijos de las mujeres sobrevivientes puedan acceder a
atencion especializada acorde a su edad, con programas y protocolos disefiados para
tal fin, que contribuye a reducir el trauma generado por la violencia que han sufrido de
manera directa o por haber sido testigos de la violencia contra su madre u otro
integrante de la familia.

Los mecanismos implementados en los establecimientos educativos son las
principales acciones de prevencién que han contribuido a generar conciencia en losy
las estudiantes y su comunidad sobre la necesidad de romper el ciclo de la violencia
hacia las mujeres, conocer sus derechos para protegerse a si mismos, pero también
para respetar los de los demas, y con ello, generar mejores condiciones para una vida
libre de violencia.

e | OGROS DEL RESULTADO 1

La atencion psicoldgica especializada inicié en el mes 5 de ejecucién del proyecto, lo
que muestra cumplimiento delindicador e incluso haberlo mejorado al iniciar a prestar
esos servicios un mes antes de lo planificado.

Los datos de la Linea de Base muestran que al inicio del proyecto se habian atendido a
un total de 87 usuarias originarias de los municipios en que funcionan actualmente los
CAIMUS movil. La meta que se planteo fue incrementar a 139 atenciones por medio de
los CAIMUS movil, sinembargo, durante el proyecto se brindaron 707 atenciones, lo que
significa que la meta llegd a cumplirse en un 508.6% de atenciones gracias a la
implementacion del CAIMUS movil.

La comparacién en el mismo periodo, entre las atenciones que brinda el CAIMUS
central ubicado en la sede de ASOGEN en el cual se brindaron un total de 708
atenciones, y fueron 448 en los CAIMUS mdvil. Con estos datos el incremento es de un
63%, también superior a lo esperado que era del 60%.

La atencién médica se inicid en el mes de noviembre del 2022, y desde ese mes hasta
octubre del 2023 se brindaron un total de 254 atenciones a las usuarias. En cuanto a
este indicador, se cumplid, incluso se adelanté un mes el inicio de las atenciones
meédicas.

Los datos de monitoreo muestran que en elmes de agosto del 2023 (mes 16) 40 mujeres

sobrevivientes de violencia asistieron a actividades de formacién relacionada con
DDSSRR vy técnicas de autocuidado. De ellas el 65% respondieron correctamente el
postest sobre DDSSRR, y el 47.5% conocieron 3 técnicas de autocuidado.
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Este resultado relacionado con mejorar la atencioén integral del CAIMUS hacia las nifias,
adolescentes y mujeres sobrevivientes, con enfoque de la salud fisicay psicoldgica, con
interseccionalidady pertinencia cultural, se logrd, puesto que la mejoraimplicé primero
incrementar la capacidad del CAIMUS para atender mas casos, pero ademas se
ampliaron los servicios disponibles para las victimas de violencia.

Esos servicios son integrales y con enfoque de interseccionalidad, pues las mujeres
victimas de violencia y las nifias, ninos y adolescentes tuvieron una atencion médicay
psicolégicas individual o en grupos de apoyo, educacion sexual y reproductiva, incluso
en algunos casos atencion legal y/ o albergue, es decir que el proyecto se planificé e
implemento teniendo en cuenta que cada caso de violencia tiene un origen distinto, o
es causado por mas de un factor y es necesario que la victima tenga una atencién
integral, adecuaday efectivay con enfoque diferencial segun su caso.

e LOGROS DEL RESULTADO 2

Como parte de las acciones para alcanzar este resultado, se trabajé con promotoras
comunitarias, realizando un total de 28 talleres: 8 en Chimaltenango, 10 en San Martin
Jilotepeque y 10 en Tecpan. Previamente, se elaboré una metodologia del proceso
formativo sobre los “Mecanismos de prevencion, deteccion y atencion de la violencia
en contra de las nifias, adolescentes y mujeres en los entornos comunitarios”.

Se utilizaron pretesty postest para establecer el nivelinicialyfinal de los conocimientos
de las promotoras. En estos talleres participaron un total de 30 promotoras, y de ellas
24 respondieron correctamente los postest, lo que equivale a un 80% del total.

También se trabajo en 6 establecimientos educativos, y en cada uno de estos se realizo
un proceso participativo para elaborar un “Plan de Centro para La Prevencién,
Detecciéony Derivacion de Casos de Violencia Contra Adolescentes Dentro del Sistema
Educativo”. Los seis planes elaborados tienen fecha de septiembre de 2023, y estan
firmados por la directora de la DIDEDUC y el director del establecimiento respectivo.

El proceso incluyo realizar gestiones previas en la DIDEDUC para autorizar y avalar el
proceso y los planes, el trabajo con docentes y directores, la socializacion de esos
planes en cada establecimiento, y el monitoreo para la implementacion.

Después de construir los planes, el personal del proyecto realizé visitas de monitoreo a
los establecimientos educativos y determinaron que si se estaban implementando,
especialmente con las acciones de prevencion que se establecieron en dicho
instrumento, y los informes de ese monitoreo detallan las acciones de implementacién.
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Asimismo, en cada uno de esos seis establecimientos educativos el personal del
proyecto implementd seis talleres de formacién dirigida a adolescentes para que
aprendieran a identificar violencia de género, rutas de denunciay atencion, y DDSSRR,
y alfinalizar se obtuvo un promedio de 71% de respuestas correctas del postest que se

utilizo para establecer los niveles de conocimientos alcanzados.

Con el grupo de comadronas también se implementaron procesos formativos para
prevencion y deteccién de VCM, acompafiamiento y derivacién de nifias y mujeres
sobrevivientes. Los datos de monitoreo del proyecto muestran que, al finalizar el
proceso formativo 20 comadrones respondieron correctamente los pretest, por lo que
esa cantidad es de quienes conocen temas relacionados con violencia de género, rutas
de denuncia y atencion, y derechos sexuales y reproductivos. Se reporta también que
10 comadronas ya han iniciado a realizar derivaciones al CAIMUS.

Para reforzar mecanismos de prevencion detecciony atencion en las entidades que son
TTRR y TTOO, se realizaron actividades para promover reactivacion y/o procesos de
capacitacion en temas relacionados con la violencia contra las mujeres y rutas de
derivacion, entre otros temas, con la Red de Proteccion y Derivacion del municipio San
Martin Jilotepeque, Red de protecciony Derivacion de Tecpan, y la Red de Derivacidon de
Chimaltenango.

Al ser estas entidades en si mismas mecanismos de coordinacién interinstitucional,
entonces se contribuy6 a fortalecer a 3 de estas instancias, que tienen entre sus
principales acciones las de derivary acompanfar casos de violencia contra las mujeres,
a partir de enero de 2023 con al menos 37 actores locales.

De esta manera, el proyecto incrementé mecanismos de prevencion, deteccion y
atencion de la violencia contra nifias y adolescentes y mujeres en los ambitos
comunitarios con las comadronas y promotoras; en el ambito educativo con directores,
docentes, estudiantes, madres y padres de familia de seis establecimientos; y en el
nivel institucional, con entidades que aglutinan a diversas entidades que tienen entre
sus funciones derivar y acompanar casos de violencia contra las mujeres.

Hacerlo de esta manera promueve una concientizacion mas generalizada incluyendo a
actores locales que desde su ambito aportan al mismo objetivo, y, ademas, al ser

entidades con presencia permanente en las zonas de intervencién, esos mecanismos
que se generan pueden ser de amplio alcance en el tiempo.
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Este resultado esta orientado a fortalecer el tejido asociativo de las mujeres de
Chimaltenango. Para ello, se incluyeron acciones con la Red de Organizaciones de
Mujeres del Departamento de Chimaltenango, inicialmente para reactivarla, lo cual se
logro el 25 de julio del 2023 con base en la organizaciéon de comisiones de trabajo
permanentes, las que anteriormente eran temporales, y con el establecimiento de un
ente coordinador. Ademas, se construy6 un Plan Estratégico que se finalizé en abril del
2023, y convigencia para los anos 2023 al 2028. En el contenido del plan se incluye una
evaluacion interna de la red, se plantean acciones estratégicas para consolidar la red,
acciones de incidencia y participacion, dialogo intergeneracional e intercultural, y
diversas areas a las que deben enfocar su trabajo en estos anos.

Asimismo, se construyd un Plan de Incidencia 2023 - 2025 que contiene metas,
estrategias de trabajo, asi como las alianzas que deben establecer para realizar
incidencia en favor de las mujeres.

Mas de 10 organizaciones de mujeres aglutinadas en la Red, utilizaron las herramientas
que tienen para la incidencia colectiva que ya estan definidas en el Plan de incidencia,
y fueron aplicadas en el trabajo de esa Red:
e Comunicaron con lacampana que promovieron, y también comunicaron mediante
los foros publicos para presentar la Agenda de Desarrollo Integral de las Mujeres.
e Realizaron cabildeo, con las acciones que se detallan en el apartado del siguiente
indicador.
e Han realizado movilizaciones en actividades conmemorativas como para el Dia
Internacional de la Mujer (8 de marzo) y dia internacional de la eliminacién de la
violencia contra la mujer (25 noviembre)

La Red también realizd 6 actividades de incidencia en cuatro municipios, entre los
meses 24 y 25 del proyecto, teniendo como referencia la Agenda para el Desarrollo
Integral de las mujeres del departamento de Chimaltenango creadaenelmarco
del proyecto.

Estas actividades consistieron en cuatro presentaciones publicas de la Agenda para el
Desarrollo Integral de las Mujeres de Chimaltenango a los COMUDE de Chimaltenango,
Patzicia, San Martin Jilotepeque y Tecpan, en las que también se entregaron las Agendas

de Incidencia a los alcaldes de esos municipios. Ademas, realizaron foros de
presentacion publica de la Agenda para el Desarrollo Integral de las Mujeres del
Departamento de Chimaltenango, en los municipios de Chimaltenango, Tecpan
Guatemala y San Martin, Jilotepeque.
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Con esas acciones, la Red de Organizaciones de Mujeres del departamento de
Chimaltenango, fortalece su estructura, cuenta con planes que guian sus acciones y
les ayuda a focalizarlas para los proximos afios, priorizando la incidencia para una vida
libre de violencia para las nifias, adolescentes y mujeres del departamento, las cuales
han iniciado con acciones concretas de incidencia en cuatro municipios.

e |OGROS DEL RESULTADO 4

Este resultado busca la sensibilizacion social e institucional contra la violencia de
género y para ello, desde el mes 19 se implementé una campana que fue disefiada de
manera participativa, divulgada en dos idiomas (espafiol y Kagchikel) en medios online
y offline, con el objetivo de promover el derecho a una vida libre de violencia de las
mujeres adolescentes.

En el mes de octubre de 2023 se realizaron dos talleres para planificar, disefiar y crear
los mensajes de la campafa, una presencial y la segunda virtual. En esta actividad
participaron 28 actores locales de entidades publicas, organizaciones de mujeres,
promotoras, y comadronas.

Para divulgar los mensajes, se utilizaron afiches, mantas, sticker, material audiovisual,
y estos se produjeron en espafioly en Kagchikel. La divulgacion se realizo en las paginas
de Instagram de ASAD Guatemala, Facebook de ASOGEN y Facebook de ASAD
Guatemala. Ademas, se entregd material a medios de comunicacién locales,
incluyendo a medios de comunicacion comunitarios. El informe final del proyecto,
indica que por las acciones de divulgacion se alcanzé a mas de 7500 personas.

Con el objetivo de promover la sensibilizacidon social e institucional en contra de la
violencia que se ejerce contra las mujeres, adolescentes y nifas, se logré producir la
radionovela que se denominé “Volver a Florecer”. Esta radionovela se dividié en 8
capitulos, cada uno con un tema central distinto. Cada uno de los capitulos tuvo una
version en espafioly otra en Kaqgchikel.

El lanzamiento de la radionovela se realizé en ciudad de Guatemala, especificamente
en el Centro Cultural de Espafa, en el cual se reprodujo el primer capitulo, y se abrio el
espacio al publico para preguntas y respuestas sobre este novedoso recurso
producido.

Se utilizaron también medios radiales con alcance departamental como las radios
Sénica, Epoca y San Juan. También se difundié por las radios comunitarias Renacer y
Radio Comalapa. La divulgaciéon también se hizo por redes sociales de ASOGEN y ASAD
Guatemala, los canales de YouTube de ASOGEN y las Poderosas Teatro. Radio Sénica
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también lo difundid en su canal de Spotify. Utilizando diversos canales se busco llegar

a publicos diversos, audiencias en areas urbanas y rurales, y los medios digitales que

son mas utilizados por jovenes.

El alcance de estos mensajes fue amplio y seguramente seguira aumentando. Una de
las emisoras de radio reporté que en diciembre del 2023 la radionovela tuvo una
audiencia de 5200 personas para la version en espanol, y 3200 para la version en
Kagchikel.

Durante la vigencia del proyecto, se realizaron 71 publicaciones de diferentes
actividades y noticias del proyecto, con una interaccion de 525 personas y un alcance
total de 13496. Este es el total de alcance por medio de las paginas web yredes sociales
(Instagramy Facebook) de ASAD en Guatemalay Espana.

Con el objetivo de divulgar el trabajo que ASOGEN implementa y los servicios que
presta, se organizaron tres foros publicos en los que también socializaron las cifras de
atencion del Centro de Apoyo Integral a Sobrevivientes de Violencia en el Departamento
de Chimaltenango, y las diferentes estrategias desarrolladas para la prevencion de la
violencia contra las mujeres.

De acuerdo con el informe final del proyecto, en estos foros participaron un total 186
personas. Otras 856 personas conocieron esta informacion de manera virtual, para un
total de 1042 personas que conocieron datos de atencion del CAIMUS y estrategias de
trabajo que se realizan en Chimaltenango, por medio de estos foros publicos. Estos
datos muestran un 521% de alcance de la meta.

Todos los indicadores de este resultado fueron alcanzados, y el alcance que se
esperaba fue superado como lo muestran las estadisticas de alcance, pero
seguramente el nivel de alcance fue mucho mas tomando en cuenta que hay mucha
informacién que se divulga por otros medios de los que no se tiene el registro, por
ejemplo, los medios de comunicacién locales de radio, televisién que cubren eventos
publicos, ademas de las publicaciones que comparten los usuarios de cada medio,
después de informarse.

Los mensajes fueron claros y directos, en los idiomas predominantes en la zona, que
garantizan su comprension y tuvieron impacto en la poblacién en general que conocid

sobre el tema, lo cual aporta a generar conciencia social, y seguramente llegd mas alla
del area de cobertura del proyecto, dados los canales utilizados.
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El proyecto también planific6 contar con un sistema de monitoreo, evaluacion,
rendicion de cuentas y aprendizaje (MEAL) que permitiera contar con informacion para
establecer los avances del proyecto, y garantizar que los objetivos se cumplan de la
manera en que se determind, y retroalimentar las actividades con base en la
experiencia que se genera en la misma implementacion.

Inicialmente, se elabord una Linea de Base que registré informacién muy detallada
sobre la situacion inicial del proyecto, proporcioné datos iniciales de los indicadores

previo a la ejecucion. Ademas, durante la implementacion se generaron informes
periddicos que detallan los avances por cada periodo, y se elaboraron informes de
actividades especificas, los cuales registraron informacién sobre objetivos de la
actividad, la cantidad de asistentes, el desarrollo de la actividad, las conclusionesy los
acuerdos de seguimiento. Varios de estos informes (o memorias de actividad) también
fueron utilizados como medios de verificacion para esta evaluacion.

Se mantenian reuniones periédicas de los equipos de trabajo para revisar los avances,
analizar las dificultades que pudieran afectar la marcha del proyecto, y tomar las
decisiones para enfrentar esas dificultades o corregir el curso de alguna accion sifuera
necesario. Estas reuniones eran entre los equipos técnicos operativos, pero también
entre ASAD y ASOGEN.

Ademas, en el mes 10 del proyecto, se implementé una Matriz de Monitoreo que
consiste en un archivo disefiado en Excel, que tenia como objetivo registrar diversos
datos sobre las actividades del proyecto parair generando informacion que sirviera para
establecer los alcances del proyecto en relacion con lo planificado. Cada hoja de este
archivo corresponde a cada uno de los indicadores establecidos en la matriz de
planificacion, y se debia ingresar informacién por cada indicador en cada uno de los
meses de ejecucion.

La utilidad de esta Matriz fue parcial, ya que se tuvieron diversas dificultades desde su
elaboracion, pues tuvo varios errores en las formulas, su estructura es complejay su
disefo no responde a la légica para generar la informacion que se necesita para
establecer avances de cada indicador. El personal no recibid capacitaciéon para su uso,
y tampoco se conté con un manual de uso de esa matriz.

Lo complejo de la estructura de la Matriz y la gran cantidad de informacidon que se
requeria ingresar, significo invertir mucho tiempo para esto, y por ello solamente se
alcanzé a llenar esa Matriz en aproximadamente un 60%.
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También se construyé un informe de buenas practicas al final del proyecto. El
documento incluye 5 buenas practicas y 5 blogues de lecciones aprendidas (que eran
requeridas en el documento de Plan de Sostenibilidad). Para construir el documento se
recopilé y analizé la informacién sobre estas buenas practicas con TTOO, TTRRY TTDD,
por tal razén ellos tienen conocimiento al menos de alguna parte de esas buenas
practicas, en el ambito que les correspondi6 aportar.

Las acciones para lograr el resultado de mejora de la gestion del conocimiento del
CAIMUS enfrentd retrasos iniciales debido a falta de claridad en el presupuesto
asignado. Solventado eso, el proceso de fortalecimiento de capacidades con la
contraparte local para la digitalizacion de registros de atencidon y comunicacion de
resultados sobre violencia de género se inicid con seleccionar al consultor, quien habia
trabajado en un sistema informatico para el proyecto JUNAM en 2023, y se avanzo6 en la
implementacioén del software de gestidén de casos y capacitaciones.

Se llevaron a cabo las siguientes actividades clave de gestion del conocimiento:

e Capacitaciones en software especializado para mejorar la gestion de casos, con
talleres sobre "Digitalizacion de Registros de Atencion" (4 de marzo de 2024,
“Transformacion Digital y Mejora del Software de Atencion”, realizado el 6 de mayo
de 2024.

e Creacion de bases de datos seguras y eficientes, para proteger y analizar
informacioén de casos.

e Utilizacion de plataformas digitales y redes sociales para difundir los resultados y
aumentar la sensibilizacion sobre la violencia de género.

e Capacitaciones sobre “Estrategia de Atencidon a Personas con Discapacidad Visual
Victimas de Violencia” realizado el proceso de capacitacidon en atencién integral,
conuntallerel 8 de abrilde 2024, y “Autocuidado de las Profesionales del CAIMUS”
realizado el 26 de abril de 2024.

Estas acciones representan 3 estrategias de gestidn relacionadas con la violencia de
género: Mejora de capacidades en temas vinculados al tema central que aborda el
proyecto, creaciony utilizacion de bases de datos, y utilizacién de plataformas digitales
para difusiéon de informacion y sensibilizacién sobre violencia de género.

Con ello, se garantiza que la contraparte local mejorara sus acciones encaminadas a

dar seguimiento a la violencia de género en el territorio en que actua, lo cual también
aporta a la sostenibilidad del proyecto.
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No se realizé una evaluacion participativa intermedia, y por ello no se evidencia
aplicacion de medidas correctoras derivadas de esa evaluacion. Sin embargo, durante
la ejecucidn del proyecto, se tenian reuniones mensuales de los equipos de trabajo y
otras reuniones que fueron necesarias para evaluar avances y tomar decisiones
respecto a diversas situaciones que se daban durante la ejecucion.

Esas decisiones se tomaban de manera consensuada entre el equipo de trabajo, pero
mejor aun, con el consenso entre ASAD y ASOGEN, puesto que se tuvo la ventaja que
ASAD contaba con una persona como técnica local acompafnando la ejecucion del
proyecto. Una de las evidencias mas relevantes de este tipo de medidas correctivas fue
el cambio de lugar del CAIMUS de Santa Isabel.

También se construyé un Plan de Sostenibilidad, el cual contiene dos grandes
apartados: un diagndstico, y estrategias de sostenibilidad sintetizadas en la agenda
minima para la sostenibilidad. Recoge las experiencias del proyecto, sus
contribuciones, lo que se hizo bien y lo que se puede mejorar y plantea los retos y
desafios de la sostenibilidad.

Con estas acciones, la contraparte local se vio fortalecida, especialmente al contar con
un proceso participativo de reflexion para generar las lecciones aprendidas y
estrategias de sostenibilidad, las cuales cuentan con importantes lineamientos para
retomarse y asi enriquecer su accionar.

FACTORES QUE FAVORECIERON LOS LOGROS

Entre los factores que fueron favorables para conseguir los logros, sobresalen los

siguientes:

a) Como se explica en otros apartados, la experiencia de ASAD y ASOGEN entidades
involucradas en la implementacién del proyecto incidié de manera directa en la
calidad del disefio del proyecto, puesto que tiene planteamientos que toman en
cuenta elementos que son claves para la pertinencia y sostenibilidad de este.

b) Las propuestas de soluciéon estan bien enfocadas y priorizadas, se construyeron
sobre bases sodlidas, que lo hacen un proyecto bien sustentado. Esto se logro
debido a que se sustentd en un diagnodstico que fue construido de manera
participativa, con actores locales de tres grandes grupos: titulares de derechos
(TTDD), titulares de obligaciones (TTOO) y titulares de responsabilidades (TTRR). El
diagndstico ademas llegd a priorizar las acciones necesarias para abordar los

problemas, y esas fueron incluidas como las principales acciones del proyecto.
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Esto también le dio mucha claridad a lo que se queria hacer y como se lograria
abordar el problema, lo que facilitd la ejecucion del proyecto y no se tuvieron que
hacer cambios sustanciales al proyecto, y, por otro lado, facilit6 a todos los
involucrados la coordinacidn y la ejecucidon de las actividades, que a su vez ayuda

a una ejecuciéon mas eficiente.

c) En la ejecucion del proyecto, por la confianza y la trayectoria de ASOGEN en el
territorio, facilité la articulacion con actores titulares de responsabilidades y
titulares de derechos, con quienes en su mayoria tuvieron una participacion muy
activa y comprometida, asegurando mayor pertinencia en las acciones del “
proyecto.

d) LaRedde organizaciones de mujeres de Chimaltenango, cuenta con dirigentes con
alto perfil de liderazgo y experiencia, que conocen muy bien la realidad de las
mujeres y las tematicas vinculadas a la violencia de género, tienen un
posicionamiento politico claro y un gran compromiso y dedicacién con las causas
de las mujeres del departamento, lo que llevé a ser la principal aliada estratégica
para la incidencia en favor de los derechos de las mujeres.

e) Elequipo de trabajo contd con personal que habla los dos idiomas prevalecientes
en los municipios que se incluyeron en el proyecto, favorecié la comunicacién
efectiva con las mujeres de los grupos de TTDD, facilité que ellas pudieran expresar
claramente sus experiencias, necesidades, y preocupaciones y se sintieran
escuchadas en esos momentos dificiles, y por el lado de quien le brinda el servicio,
le facilité identificar con claridad el caso, como el tipo de violencia, y definir mejor
el protocolo de atencidon a brindar en cada caso, y en general, brindar el apoyo
adecuado.

Ademas, permitié que las atenciones se brindaran en un ambiente de confianza,
gue a su vez facilita la conexion emocional entre las mujeres y quien le brinda la
atencion, lo cual es clave para el abordaje de la violencia de género.

f) El hecho de contar con una entidad contraparte local, implica que existe
conocimiento del territorio en que se interviene, con su propio contexto cultural y
social, pueden identificar las necesidades especificas de las mujeres, y adaptar las
acciones a esas particularidades.

Facilité también las relaciones con los actores presentes en el territorio,
identificando a las entidades que tienen obligaciones y responsabilidades para la
prevenciony atencion de la violencia contra las mujeres, y conocer en detalle como
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crear las relaciones y las coordinaciones especificas con lideres, lideresas,
funcionarios publicos y autoridades, para cada una de las acciones del proyecto.

FACTORES QUE INCIDIERON NEGATIVAMENTE EN LOS LOGROS:

a) La matriz de formulacion del proyecto y la “Tabla de destinatarios del proyecto,
caracteristicas y los servicios o participacion en el proyecto” (incluido en el anexo
13.1 de este documento) muestran la magnitud del proyecto con las acciones que
se planificaron implementar. Revisando al menos tres recursos clave para este
proyecto, como lo son el tiempo disponible, el equipo de trabajo y el financiamiento

disponibles, se establece que el proyecto fue ambicioso, planteando actividadesy
resultados que dificilmente se pueden lograr en los dos afos disponibles, con un
equipo de trabajo muy limitado y con un presupuesto que es corto en relacion con
las actividades.

De hecho, una de las razones principales para no realizar todos los planes
municipales para la prevencion de la violencia, es porque no se designaron
recursos financieros para esas actividades.

Se realiz6 un analisis del equipo de trabajo y las acciones a realizar, comparando
con otras experiencias similares enlaregion, y se establece que comparativamente
se cuenta con poco personal para la magnitud de las acciones y resultados que se
planificaron. De hecho, en las entrevistas con el personal del proyecto, se detectd
la sobrecarga de trabajo, en algunas fases del proceso, lo que significé trabajar con
estrés laboral.

Por otro lado, se dieron constantes cambios en el personal, como los tres cambios
de coordinadora del proyecto, y también en otros puestos como las responsables
de los servicios médicosy psicologa. Estos cambios afectaron la continuidad de las
acciones, teniendo tiempos inactivos de cada uno de los puestos al estar vacantes
mientras se realizaban los procesos de seleccién de personal, mas el tiempo de
adaptacion que requeria cada una de las personas en su nuevo puesto.

b) Existieron condiciones externas que también afectaron los resultados, que, aunque
no son controlables, si pudieron ser consideradas previamente para la ejecucion,
entre los riesgos o supuestos del proyecto.

Los mas relevantes tienen con ver con el periodo pre y poselectoral, que abarca al
menos un afo, tomando en cuenta que cuando las autoridades municipales
planifican reelegirse se ausentan de sus funciones para dedicarse a las actividades

de su campana electoral, en ese contexto es sumamente dificil involucrarlos en
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actividades del proyecto, puesto que existe mucha dependencia hacia ellos para
las decisiones, especialmente en las municipalidades.

Eltrabajo en ese contexto también se complica alrealizar acciones en coordinacion
con autoridades y/o con funcionarios municipales, puesto que en el imaginario
colectivo se asume que también hay una relacion de apoyo de quienes ejecutan el
proyecto hacia esas personas y al partido politico por el cual se postulan como
candidatos.

De la misma manera, si esas autoridades no logran reelegirse, genera suspicacias
con el grupo que logre ganar las elecciones, relacionando algun tipo de afinidad de
las personas del proyecto con quienes en su momento fueron sus oponentes
politicos, y ello genera dificultades adicionales para iniciar una relacion de
coordinacién con actores locales titulares de obligaciones en las actividades del
proyecto.

En el periodo poselectoral, al haber cambio de autoridades municipales,
generalmente hay cambios de los principales funcionarios, con quienes también se
debe volver a iniciar la relacién, y esto implica trabajo adicional para lograr su
involucramiento y compromiso con los objetivos del proyecto.

Por lo tanto, estas complicaciones no permitieron una coordinaciéon adecuada con
la mayoria de estos titulares de obligaciones en el proyecto, que afectaron acciones
concretas como los de incidencia local y la construccion de planes municipales
para la prevencion de la violencia.

PERCEPCION DE TTDD SOBRE LOS RESULTADOS

Las mujeres como titulares de derechos, en las entrevistas realizadas, mostraron
satisfaccion por las atenciones que el proyecto les brindd, y especialmente reconocen
que el CAIMUS es la unica opcidn que tienen para acudir a solicitar y recibir apoyo
cuando han sufrido hechos de violencia. Esto resalta la importancia del proyecto, pues
implica que antes de poner en marcha esta iniciativa, las mujeres no tenian alternativas
de apoyo y debian soportar las condiciones de violencia en un marco de desesperanza,
lo cual agrava los problemas emocionales que enfrentan.

Al consultarles si han recibido apoyo de otras entidades relacionadas con la violencia
contra la mujer, ademas del CAIMUS, la gran mayoria mencionan el apoyo que les
brindan las promotoras comunitarias y las comadronas. Quienes respondieron que no,
indican que no conocen otras opciones, o estan lejanas. Lo anterior refleja que las otras
alternativas de apoyo para las mujeres relacionadas con laviolencia son las estructuras
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locales que el proyecto haimpulsadoy que ya estan siendo reconocidas por las mujeres
y son importantes para ellas como alternativas de apoyo. El hecho de que no conozcan
otras alternativas, o que las que conocen se encuentren muy alejadas, confirma la
importancia de contar con un servicio local y accesible como el que el proyecto ha
implementado.

Ademas, esto es un reconocimiento al trabajo de las promotoras comunitarias y las
comadronas, que demuestra que el proyecto ha logrado articular o impulsar
estructuras de apoyo comunitario que generan confianza y son cercanos a la realidad
de las mujeres en situacion de violencia.

Otro de los temas a destacar, al preguntarles a las mujeres sobre cuales han sido los
resultados de la atencion recibida, ellas han respondido con frases cortas, pero
concretas: “se sienten mejor”, “se sienten escuchadas”, “se sienten apoyadas”,
“saben que podran salir adelante”. Esas frases son el reflejo de su satisfaccion y que
los servicios si impactan en la mejora de su bienestar, su autoestimay la reduccién de
ansiedad y depresion, los cuales son tres indicadores de sanacion emocional en las
mujeres victimas de violencia, que, aunque no lo manifiesten con esos términos, es
claro que ellas perciben esa sanaciény lo valoran.

Mas de un tercio de las mujeres que asistieron al CAIMUS manifestaron que decidieron
buscar ayuda en este Centro porque otra mujer que habia asistido a recibir algun tipo
de atencion le informé que existia un CAIMUS y le recomendé asistir también. Esta es
otra muestra de la satisfaccion de las atenciones recibidas que llevé a recomendarlos
aotras mujeres, y que haincidido positivamente a que otras mujeres lleguen al CAIMUS.

Las mujeres satisfechas de los servicios han promovido los servicios con otras mujeres,
y en un efecto multiplicador, ayudan a divulgar informacidn, generar mayor conciencia
social en sus comunidades para buscar ayuda, generando mayor demanda al CAIMUS,
con el consecuente beneficio de aportar para que mas mujeres gocen de los beneficios
del proyecto.

Ante la pregunta de qué es lo que mas le agrada de las atenciones, manifestaron que es
el buen trato que les dan en los CAIMUS, que sienten confianza en contar sus
problemas, el cual es un primer paso para crear las condiciones O6ptimas para el
proceso de sanacion de cada mujer.

En los casos de que dejan de asistir, la mayoria de las mujeres manifestaron que se
debe arazones relacionadas con sus carencias econdmicas y por ocupaciones propias
a los roles que tienen asignadas como mujer al cuidado del hogar y los hijos, y por

priorizar esos compromisos no han podido asistir. Ninguna manifesté que dejo de
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asistir alguna vez por algo relacionado con mala atencidn o porque no le gusto algo de

la atencion recibida. Al no existir quejas sobre la calidad de la atencion y, por el

contrario, resaltar el “buen trato” y la confianza que sienten, se confirma la efectividad

del enfoque empatico y centrado en la persona que maneja el proyecto.

Cuando han dejado de asistir, el personal de los CAIMUS también las motiva a seguir
asistiendo, pues reciben llamadas telefénicas invitandolas a continuar con su atencion,
con lo cual perciben que ellas no representan un caso mas, sino que cada una es
importante para quien esta a cargo de su caso, y se interesa por su bienestar.

Quienes no han dejado de asistir, manifiestan que ya han experimentado los beneficios
del apoyo que reciben, por ello no dudan en volver a la siguiente cita que se les
programo para seguir en el proceso de mejorar sus condiciones o la de sus hijos o hijas
a quienes llevan a recibir algun tipo de atencion.

Han valorado que la atencién sea integral, pues ademas de atenderlas a ellas, el
servicio se extiende a sus hijas e hijos que también sufren las consecuencias de la
violencia de manera directa o indirecta. Ademas de las atenciones psicolégicas,
también valoran que han recibido atenciéon médica y/o apoyo legal, dependiendo cada
caso. Asimismo, el recibir esos servicios en momentos dificiles de su vida, hace que no
se sientan solas y, en cambio, se sienten apoyadas por el personal del proyecto.

Sobre su apreciacién del proyecto en general expresan su agradecimiento y esperan
qgue con la finalizacion de este los servicios se sigan brindando y otras mujeres puedan
tener la oportunidad de contar con esos servicios.

Lo anterior es una muestra de que las mujeres han encontrado en el proyecto las
soluciones que buscan a los problemas de violencia, y los resultados del proyecto los
asocian a los resultados en sus propios casos, que es lo que con mayor facilidad
pueden valorar.

Las percepciones recopiladas muestran que el proyecto ha tenido un impacto
transformador en la vida de las mujeres: no solo las ayuda a enfrentar y salir de la
violencia, sino que también contribuye a su sanacion emocional, al empoderamiento

de sus familias ya la creacion de redes comunitarias de apoyo. El alto nivel de
satisfaccion indica la efectividad del modelo de atencidn integral, al tiempo que
refuerza la necesidad de mantener y, en lo posible, ampliar estos servicios para que
mas mujeres puedan acceder a ellos.
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PARTICIPACION DE ACTORES LOCALES EN LA INTERVENCION

La participacion de las y los actores locales se considera aceptable. La mayor
participacién se dio en TTRR. Sobresale el involucramiento de la Red de Organizaciones
de Mujeres de Chimaltenango que tuvo una participacion propositiva en acciones del
proyecto, y fueron los grupos que tuvieron un peso social importante para las acciones
deincidencia.

Asi también, las promotoras comunitarias, son lideresas de sus comunidades que ya
trabajan apoyando a grupos de mujeres en el ambito de la salud o en el ambito
economico. Inicialmente, fortalecieron sus capacidades para la prevencion y
deteccién, acompafamiento y derivaciéon de nifas y mujeres sobrevivientes. Después
del proceso de formacién, las promotoras realizaron réplicas de los temas de violencia
con grupos en las comunidades, lo que ayuda a aumentar la autoestima de las mujeres,
brindan consejeria y aportan en disminuir el machismo, y en general promueven la
igualdad de género en las comunidades.

También como TTRR, el papel de las comadronas fue relevante, pues el trabajo que
hacen con las mujeres en las comunidades ahora también incluye el ambito de la
violencia de género, y su involucramiento fue con la voluntad, dedicacion, y
compromiso que ya han demostrado por muchos afios al dar ese servicio voluntario
respondiendo a la cultura local.

Entre las TTOO sobresalen la directora de la DIDEDUC de Chimaltenango, quien facilité
las acciones de prevencién dirigidas a la comunidad educativa mediante la autorizacién
de esas acciones, pero también como una persona clave para motivar la participacion
de directores/as y profesores/as en las acciones dirigidas a los establecimientos
educativos, y estos a su vez, también como TTOO asumieron su rol para las actividades
formativas con los estudiantes de sus establecimientos, y mostraron disposicion de
continuar los procesos iniciados, especialmente con laimplementacion de los “Planes
de Centro para la Prevencién, Deteccién y Derivacién de Casos de Violencia contra
Niflas y Adolescentes”.

La delegada departamental de la Defensoria de la Mujer Indigenas -DEMI- (entidad que
debe velar por los derechos de las mujeres indigenas), participd también desde las
acciones previas del proyecto en la construccion del diagndstico, asi como en varias
actividades durante la ejecucion del proyecto.

Elinvolucramiento de las TTOO descritas, muestra que son personas con compromiso
con las acciones sociales e identificacion con los grupos de mujeres que sufren

violencia, de hecho, han participado en otras acciones anteriores al proyecto




Qe

y ) Junta Con.sejerl'a de Inclusié{]' Agencia Andaluza de

&W Mm de Andalucia | Sicmigu ™t M | R
- ASOCIACION SOLIDARIA ANDALUZA DE DESARROLLD

coordinando con ASOGEN diversas acciones con fines similares a las del proyecto.

Lamentablemente, sus acciones se ven limitadas por los escasos recursos con que

cuentan las instituciones publicas que representan.

Quienes tuvieron menor participacion son los TTOO del nivel municipal, autoridades y
funcionarios municipales, puesto que participaron en menor cantidad y asumieron en
menor grado sus funciones relacionadas con las acciones necesarias para resolver los
problemas que este proyecto aborda, sin embargo, esto no significa una debilidad o
incumplimiento de este proyecto, ya que lamentablemente es una constante en la gran
mayoria de estos actores locales en proyectos sociales en Guatemala, agravadas por el
contexto pre y poselectoral que coincidio con el periodo del proyecto.

CALIDAD DE CONTRIBUCION DE LA CONTRAPARTE LOCAL

ASOGEN como socia local y como TTRR, aporté la vasta experiencia que posee en la
implementacion de programas y proyectos de este tipo en la zona de intervencion. Sus
postulados institucionales muestran que la razén de ser de esta entidad es
precisamente para trabajar con acciones que contribuyan a la prevenciény atencion de
la violencia contra las mujeres. Sus antecedentes institucionales muestran los
diferentes programasy proyectos que habian implementado antes del proyecto, con los
fines y objetivos similares a los de este.

La estructura interna de ASOGEN esta organizada taly como lo establece la legislacion
guatemalteca para las “Asociaciones Civiles”, contando con una asamblea general,
junta directiva y direccion general. Estos 6rganos proveen el soporte politico y
estratégico para laimplementacién de sus acciones.

Para elcaso del proyecto, se percibe claramente la solidez y la experiencia institucional
para plantear los fines y objetivos, asi como una postura politica firme ante la
problematica que se aborda, que llevdé a planificar acciones para responder a las
necesidades graves, urgentes y necesarias, pero teniendo claro que es al Estado a quien
le corresponde resolver estos problemas, y de ahila necesidad incluirtambién acciones
para activar las funciones de las entidades publicas para aportar a esa solucion,
aungue eso implico retos adicionales. Estos elementos muestran que el proyecto se
planted con buena calidad.

Durante la ejecucion se planted un equipo de trabajo que respondié a cada una de las
acciones, asignando personal especializado para cada area. No obstante, la cantidad
de personal asignado no fue suficiente en relacion con el volumen de poblacidon metay
para el volumen de actividades a implementar, y esto afectd la eficacia del proyecto,

como se haindicado.
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ESTRUCTURA DE GESTION

Para la implementacion del proyecto se definié una estructura organizativa para
asegurar el cumplimiento de las actividades y conseguir los resultados previstos:

e Representante de ASAD en Guatemala

Comoresponsable de coordinar las acciones que ASAD implementa en el pais, también
es la responsable de la implementacidn y resultados del proyecto ante ASAD Espana.
Fue el enlace de ASAD con ASOGEN (con directora y representante legal) para los
aspectos contractuales, formalizacién de acuerdos, y los asuntos relacionados con las

relaciones interinstitucionales para la buena marcha del proyecto.

e Laexpatriadade ASAD

Fue la responsable de la gestion técnica y financiera, la elaboracion de informes para
enviar a la entidad financiadora, y con roles de supervision de las acciones en campo.
Fue también el enlace directo entre ASAD y ASOGEN para los acuerdos operativos, y en
general para dar soporte técnico al equipo técnico que fue responsable de las distintas
actividades del proyecto.

® Representante legal de ASOGEN

Representante formal de ASOGEN ante ASAD, con facultades para suscribir convenios,
acuerdos interinstitucionales, y formalizar los acuerdos de mayor impacto que se
generaron durante el proyecto.

e Direccion de ASOGEN

Responsable de dar el soporte institucional al equipo de trabajo, tanto estratégico
como politico, de acuerdo con los lineamientos y normativas institucionales.

Ademas, fue la responsable institucional de la implementacion del proyecto y los
resultados de este.

e Coordinadora del proyecto

Responsable de dirigir, coordinar y supervisar las acciones del equipo técnico y el
enlace directo con la expatriada de ASAD para la comunicacion operativay responsable
directa de la implementacion de las actividades, y la coordinacién con entidades
locales. Envarias ocasiones asumio el rol de facilitadora o formadora, ante la ausencia
de alguno de los responsables directos.

e Equipo técnico
Se integré con una psicologa, meédica, formadora, y procuradora, quienes son
especialistas en su area de trabajo, y son las responsables directas de brindar las

atenciones a las mujeres victimas de violencia.
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Ademas, una auxiliar contable, responsable de la ejecucion financieray de los procesos

de dotar de insumos a las actividades que se implementen. También desempeno

funciones de apoyo logistico para varias actividades del proyecto, colaborando con el

resto del equipo técnico para lograr los objetivos de las actividades.

e Asistencias técnicas

Fue personal externo, contratado de manera temporal para realizar acciones concretas
y generar productos especificos que fueron necesarios para alcanzar los objetivos del
proyecto, tales como elaborar el plan de sostenibilidad, lecciones aprendidas del
proyecto, plan estratégico y plan de incidencia para la Red de Organizaciones de
Mujeres, material de comunicacion, entre otros.

e Comité de coordinacion y monitoreo

Que se integré con la coordinadora local, la expatriada de ASAD, y la direccién de
ASOGEN, quienes tenian reuniones periédicas para revision de avances, el monitoreo y
la toma de decisiones respecto a problemas, contingencias o cambios en el contexto,
y que requirieron acuerdos conjuntos.

e Voluntariado

Aunque se habia planificado incluir a 2 voluntarias para apoyar acciones concretas en
el proyecto, hubo dificultades que no permitieron contar con ellas, especialmente
porgue su permanencia legal en Guatemala no podia ser garantizada ante la falta de un
permiso migratorio del gobierno de Guatemala.

Esta estructura fue adecuada al tamafo del equipo de trabajo y los roles establecidos
cumplen con los que se requerian para la implementacién del proyecto. Ademas, fue
funcional, pues facilité la ejecucion de las acciones, la coordinacidon entre ASAD y
ASOGEN, llegar a acuerdos e implementar los cambios que fueran necesarios para
garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

No se evidencioé duplicidad de funciones o incumplimiento de roles, que afectaron el
desarrollo de las actividades, o los resultados del proyecto. Las personas con los
puestos de coordinadora y auxiliar contable, asumieron otras funciones para buscar
minimizar retrasos de actividades o para colaborar con el resto del personal ante
sobrecarga de trabajo que se generd por tener un equipo de trabajo pequefio enrelacién

con las actividades que se planificaron.
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7.3 EFICIENCIAY VIABILIDAD

El presupuesto total de este proyecto es € 277292.00 equivalente a un aproximado de
Q 2 331027.46 (variable por el tipo de cambio) para su ejecucién en los dos afos de
implementacion.

Teniendo en cuenta dos rubros importantes para la ejecucioén, cerca del 15% se
destinaron para los materiales y suministros para las actividades. Otro 41% del
presupuesto se destind para pago de personal local, equivalente a cerca de Q26000.00
mensuales. Este monto resulta insuficiente para cubrir adecuadamente el pago del
equipo de trabajo necesario para operar un proyecto de esta naturaleza. Como
consecuencia, se limito la posibilidad de contar con un equipo suficientemente amplio
y/o0 se debid recurrir a salarios bajos, lo que condiciond la capacidad operativa del
proyecto.

Esto también se establece teniendo como referencia comparativa la operacién de otros
proyectos similares en Guatemala.

Estos elementos afectaron el trabajo operativo, teniendo un equipo de trabajo muy
pequefio en relacién con las actividades, y como se ha mencionado, algunas
actividades no tuvieron el tiempo suficiente ni los recursos financieros para conseguir
los resultados.

Antes de iniciar el proyecto, el 1 de marzo de 2022 el tipo de cambio fue de 8.59
Quetzales por cada Euro y mantuvo una tendencia a la baja, llegando a su punto mas
bajo el 26 septiembre 2022 con una tasa de Q7.54 por cada Euro, lo que significa una
pérdida de alrededor del 13% del presupuesto para ese periodo por el tipo de cambio
en el primer semestre, que afecto la disponibilidad presupuestaria.

El inicio del proyecto estuvo marcado también por tendencias al incremento de las
tasas inflacionarias, pues al inicio del proyecto la tasa de inflacién era de 4.62%
incrementandose mes a mes hasta superar el 9% en el mes de diciembre de 2022. En el
mes de febrero de 2023 se tuvo una tasa de 9.92%, la mas alta en los ultimos 25 afios."®

La pérdida por diferencial cambiario, las altas tasas de inflaciéon, ademas, otros hechos
del contexto, principalmente el alza de los precios derivada de los bloqueos de rutas en
elafio 2023, son factores que incidieron negativamente en la disponibilidad de recursos
financieros, que se vieron disminuidos.

13

Con datos del Banco de Guatemala, recuperados el 29 septiembre 2023
https://banguat.gob.gt/page/inflacion-total

en:
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Por otro lado, al revisar el total del presupuesto y la cantidad de poblacion beneficiaria

directa, el costo / beneficio para este proyecto, es de Q 21205.56 (€ 2501.87) por cada

persona destinataria directa, lo cual es un dato aceptable tomando en cuenta los

servicios especializados que tendrian con la operacion del proyecto.

Analizando los elementos anteriores, teniendo un costo beneficio aceptable, pero con
limitaciones en operaciony personal, sugiere que, al no contar con un presupuesto mas
amplio, correspondia revisar la estructura del presupuesto, para priorizar la asignacion
de recursos a los rubros que tienen mayor impacto en la ejecucidon y sus resultados.

Es importante resaltar que un aporte importante para la eficiencia es que se consiguio
operar los CAIMUS movil con inversiéon muy baja, puesto que practicamente no se
tienen costos operativos indirectos al establecerse en espacios gestionados
principalmente con entidades publicas, y los costos estan centrados en el pago del
personal y los insumos béasicos que se requieren para brindar las atenciones a las
mujeres. Esto se consiguid como parte de la capacidad de gestion de ASOGEN vy el
apoyo de las lideresas de los grupos de mujeres que participaron como TTRR en este
proyecto.

EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES

Las actividades del proyecto se implementaron de acuerdo con lo establecido en la
matriz de planificacion, incluso de las actividades planificadas relacionadas con el
indicador que muestra que no se consiguié el resultado previsto (Planes Municipales de
Prevencion de la Violencia) se reportaron actividades para buscar que estos planes se
construyeran y especialmente se buscaron las alternativas para coordinar con otras
entidades publicas para lograr el resultado, que de alguna manera resultan ser
actividades adicionales a las planificadas.

A pesar de existir limitaciones, el personal se esforzd para realizar las actividades y
conseguir los resultados, lo que es una muestra del compromiso e identificacién con
los grupos meta, que resulta ser también un factor positivo de parte de las entidades
involucradas en la ejecucion.

Como en todo proyecto, surgieron imprevistos que requirieron la toma de decisiones
para resolverlos. Estas decisiones se adoptaron de manera consensuada entre
ASOGEN y ASAD. El hecho de contar con una técnica local de ASAD en el area de
intervencién durante la ejecucion del proyecto facilité la comunicacion y la toma de

decisiones de manera agil, que fue importante para la eficiencia en la toma de
decisiones sobre aspectos operativos.
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MODIFICACIONES Y FLEXIBILIDAD

De la misma manera, las modificaciones que tendrian mayor impacto en la ejecucion
también fueron consensuadas y aplicadas de manera efectiva y tuvieron resultados
relevantes. Tal y como se explicéd antes, uno de los cambios mas relevantes fue el
cambio de sede del CAIMUS mévil de Santa Isabel, que no estaba teniendo la demanda
esperada, y ese cambio implicé una ampliacion de tres a cuatro municipios de
cobertura.

El caso fue analizado de manera conjunta entre ASAD y ASOGEN, llegando a la
conclusion que ameritaba el cambio. Esta decisiéon tuvo un impacto importante en la
cantidad final de mujeres atendidas con los servicios de los CAIMUS moavil, de hecho,
esteindicadorfue uno de los que superé las metas planteadas. De no haberse realizado
esta modificacion, es claro que no se habria alcanzado la meta establecida en ese
indicador.

La interaccidonytoma decisiones conjuntas entre ASAD y ASOGEN para consensuar los
cambios, tanto los operativos como los que implican modificaciones con mayor
trascendencia, muestra que también existio flexibilidad y ademas disponibilidad de
ambas entidades para adecuar el proyecto ante las dinamicas o por el contexto
cambiante del proyecto.

En cuanto a la viabilidad, el hecho de haber construido también un diagndstico
participativo, que incluyéd a los grupos titulares de derechos, los titulares de
responsabilidades y titulares de obligaciones, generd desde el principio apropiaciéon de
los procesos, porque precisamente los planteamientos del proyecto recogen los
planteamientos del diagndstico.

Por ello, ya existian condiciones previas en los actores locales para la implementacion
del proyecto, pues conocian y dimensionaban el problema y tenian el convencimiento
de que las acciones planteadas eran las que se debian implementar. Eso generdé mayor
compromiso de los principales actores locales en las acciones del proyecto.

7.4 IMPACTO
El impacto del proyecto es significativo en varias dimensiones. La primera de ellas en
los efectos en la prevencidén y atencién de la violencia de género, ya que uno de los
resultados mas relevantes del proyecto, es el alto incremento de las atenciones a las

mujeres con la implementacion y cobertura de los CAIMUS moviles que ya es por si
mismo un resultado de fortalecer las capacidades del CAIMUS.
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El refuerzo del Centro de Apoyo Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia
(CAIMUS) permitié un aumento del 139% en su capacidad de atencion anual, pasando
de 1219 a 2912 atenciones integrales durante todo el periodo de implementacion. Este
incremento superd la meta original del proyecto. Las mujeres y nifias beneficiarias
accedieron a servicios integrales que incluyen apoyo psicolégico, médico, legal y de
albergue.

La implementacion de CAIMUS movil en los municipios priorizados, logré incrementar
las atenciones en un 63% respecto al CAIMUS central, pero en relaciéon con el dato
inicial de la Linea de Base, el incremento fue de 508% de usuarias en los municipios a
los cuales se llevé el CAIMUS movil. Esta estrategia permitié acercar los servicios a
comunidades rurales y vulnerables, disminuyendo barreras de acceso para las mujeres
sobrevivientes de violencia.

De la misma manera, el hecho de que el proyecto llegara a brindar servicios a mas de
cuatrocientas nifias, nifos y adolescentes con atencion psicolédgica especializada, es
un hecho sin precedentes en los municipios de cobertura del proyecto, especialmente
en los que estan fuera de la cabecera departamental.

Se brindaron 1106 atenciones psicoldgicas especializadas a nifas, adolescentes y sus
hijos/as, con un enfoque adaptado a sus edades y necesidades. Estas intervenciones
ayudaron a fortalecer los procesos de sanacion y autoestima, mitigando los efectos
traumaticos de la violencia.

Esto sin duda tiene un gran impacto debido a que esta relacionado de manera directa
con la atencién y restablecimiento de derechos de las mujeres victimas de violencia 'y
sus hijos e hijas.

Aunque es dificil de medir, estas atenciones han cambiado la vida de toda la poblacién
atendida, abonando a disminuir los efectos de la violencia contra las mujeres en una
importante cantidad de la poblacién victima, beneficios que perduraran por muchos
anos en esta poblacién.

En cuanto al impacto en la sensibilizacién social e institucional, la campana de
sensibilizacion se disené de manera participativa y se difundié teniendo en cuenta las
caracteristicas de la poblacidn, ya que fue bilinglie (espafoly Kaqchikel) que alcanzé a
mas de 7,500 personas. La campana incluyé una radionovela educativa, que fue
difundida en estaciones comunitarias y plataformas digitales, logrando visibilizar los

efectos de laviolencia de géneroy promoviendo el derecho a unavida libre de violencia.
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Ademas, se capacitaron estudiantes de seis establecimientos educativos en temas de
derechos sexuales y reproductivos, identificacién de violencia y rutas de denuncia.
Como resultado, el 71% de los estudiantes demostré conocimientos adquiridos
mediante evaluaciones posteriores. Ademas, estos centros implementaron 16

mecanismos para preveniry atender casos de violencia.

El proyecto también impacta en el tejido asociativo e institucional, pues el proyecto
logréo reactivar la Red de Organizaciones de Mujeres del Departamento de
Chimaltenango, estableciendo una estructura organizativa formaly elaborando un Plan
Estratégico 2023-2028. Esta red realiz6 seis actividades de incidencia colectiva en los
municipios de intervencion.

También se tuvo impacto en las capacidades en actores locales, pues se fortalecieron
tres mecanismos de coordinacion interinstitucional, beneficiando a los actores locales
que trabajan por la violencia de género en el departamento de Chimaltenango. También
se capacitd a 30 promotoras comunitarias y 20 comadronas, quienes ahora cuentan
con herramientas para prevenir, detectar y derivar casos de violencia.

La prevencién a nivel comunitaria fue impactada mediante el fortalecimiento de
capacidades de promotoras y comadronas que lograron una mejora del 80% en sus
capacidades. Estas lideresas comunitarias realizaron acciones paraidentificary derivar
casos de violencia hacia el CAIMUS, ampliando la red de apoyo local.

Asimismo, se elaboraron planes de prevencidon de violencia en seis centros educativos,
promoviendo un enfoque integral y participativo que involucré a docentes, estudiantes
y padres de familia. Esto contribuye a generar entornos educativos seguros y libres de
violencia.

A la luz de conseguir que mejoren los derechos humanos de las mujeres, no se
encontraron hallazgos de efectos negativos, por el contrario, todos son positivos con un
importante impacto en los municipios en que se implementé el proyecto.

Al formular el proyecto, se considero la posibilidad de realizar actividades de manera
virtual en caso de que las reuniones presenciales no fueran viables. Ademas, se acordd
seguir aplicando los protocolos de prevencion del COVID-19 establecidos por las
autoridades de salud, que ya se estaban implementando, incluyendo el trabajo con
grupos reducidos y el uso de insumos de proteccion.

Por otra parte, el personal del proyecto no enfrentd restricciones de movilidad para
operar el CAIMUS movil, ya que contaban con un permiso de circulacién que les

permitia continuar con sus actividades incluso en caso de restricciones.




g@m NSADE!
’ SN DK L eSO
La ejecucion del proyecto no fue afectada significativamente por la pandemia del
COVID-19 debido a que sus actividades iniciaron en la parte final del periodo de
restricciones dictadas por las entidades de salud y de gobierno que gestionaron este
fendbmeno en Guatemala. En las actividades iniciales aun se tomaron medidas
preventivas como el distanciamiento, el uso de mascarillas o la desinfeccion de las

areas de trabajo, y no se reportaron casos de contagio en las actividades del proyecto.

Las acciones que si se vieron afectadas son las relacionadas con las consecuencias
econdmicas de la pandemia, puesto que como es sabido, esta provocd crisis

financieras en la mayoria de las familias y con mayor impacto en las mas vulnerables,
por ello, en varios casos las mujeres o sus hijas e hijos dejaron de asistir a sus citas
programadas en los CAIMUS por falta de dinero, o también dejaron de asistir a algunas
actividades de capacitacion por esa misma razon, pero afortunadamente fueron pocos
casos.

Elhecho que el proyecto surgiera precisamente para abordar problematicas agravadas
por la pandemia del COVID-19 representa que el mismo proyecto contribuy6 a
minimizar el impacto negativo de la pandemia, especificamente en lo relacionado con
la violencia contra las mujeres, y lo ha logrado de buena manera.

En el afno 2023 en Guatemala se realizaron elecciones generales para elegir a
autoridades nacionales y locales, asi como para el Congreso de la Republica. Previo a
las elecciones, autoridades locales que buscaban la reeleccidon se dedicaron a su
campana electoral por casi un afio y por ello disminuy6 su actividad al frente de las
municipalidades, y en varios casos empleados municipales también se involucran,
aunqgue no deberian, y por ello también sus acciones disminuyeron, reduciendo las
posibilidades de coordinacién con estas entidades para actividades del proyecto que
lo requerian, como las acciones de incidencia y la de construccion de los Planes
Municipales de Prevencion de la Violencia.

Estos son hechos que suceden en cada periodo electoral y es de conocimiento de
quienes estan involucrados en acciones por el desarrollo en Guatemala, sin embargo,
en el proyecto se planificaron acciones pararealizar con autoridadesy funcionarios del
nivel municipal, porque es una acciéon que responde al enfoque de derechos, que
implica mantener una lucha constante por buscar el involucramiento de los TTOO para
activar sus funciones para mejorar el goce de derechos de los grupos de TTDD, y por
ello no se deben dejar de realizar aun en periodos electorales.

Afortunadamente, no se evidenciaron divisiones entre grupos vinculados al proyecto
causados por su vinculacion o preferencias por distintos partidos politicos, y por ello

las acciones y resultados del proyecto, no se vieron afectados por este factor.
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En el documento de formulacidon se reconocié que existia una “baja sensibilizacién
institucional” y por ello se considerd necesario incluir acciones de sensibilizaciéon a
TTOO, y una de las formas mas efectivas de sensibilizarlos, fue involucrarlos en las
acciones del proyecto, para que acercarlos mas a las realidades, conocieran las
acciones y metodologias de trabajo y los resultados, y con ello los motivaron a que

también los implementen en el ambito publico.

De esa manera se logré involucrarlos en acciones especificas, entre las que sobresalen

las coordinaciones con las responsables de las DMM para la busqueda de espacios

para los CAIMUS moviles; participacion de autoridades municipales en los foros de n
presentacion de los planes de incidencia por parte de la Red de organizaciones de

Mujeres de Chimaltenango para visibilizar la problematica de la violencia de género y

las estrategias implementadas por el proyecto.

Asimismo, la coordinacidn con actores locales de la Red de Derivacién para la
construccion del Plan de Prevencion de la Violencia del municipio de San Martin
Jilotepeque; la coordinacion con la Direccion Departamental de Educacion para los
procesos de capacitacion en establecimientos educativos y la construccion de los
Planes de Prevencion de la Violencia en cada centro educativo; el personal educativo
de 6 centros escolares participd en talleres sobre derechos sexuales y reproductivos,
nuevas masculinidades y prevencion de violencia de género.

En el segundo semestre del afio 2023 también se realizaron constantes bloqueos en las
principales rutas del pais, como protestas de la poblacién por los intentos de grupos de
poder para anular las elecciones e impedir la toma de posesidn del nuevo gobierno.
Esto afectd la movilidad en buena parte del pais e incidid en el incremento de los
precios de varios productos basicos. Las acciones del proyecto también se vieron
afectadas, por las dificultades para movilizarse a otros municipiosy por el alza en varios
insumos necesarios para las actividades.

Los CAIMUS son la unica alternativa que se tienen en los municipios de cobertura del
proyecto para brindar atenciones integrales para las mujeres victimas de violencia.
Otras entidades que deben accionar ante estos hechos, como el Ministerio Publico,
DEMI, UPCV, Hospital Nacional, DMM, que son TTOO que estuvieron involucradas de
alguna maneraen laimplementacion del proyecto, conocieron las acciones, las formas
de trabajo, vivieron la experiencia de ampliacion de servicios, y eso lo han valorado
positivamente.

Algunas personas representantes de esas entidades manifestaron que se sumaron a

estos esfuerzos aportando lo poco que podian, porque creyeron en el proyecto,
confiaron en el liderazgo de ASOGEN y valoran los resultados que el proyecto tuvo. Esto
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es positivo porque en otras futuras acciones que se lleguen a implementar con esos

fines, no dudaran en involucrarse.

En cuanto al impacto en los grupos meta, hay que tomar en cuenta que existe una
cultura de no denunciar hechos de violencia contra las mujeres, que se mantiene
normalizado en la mayor parte de la sociedad. También hay una cultura de que las
atenciones psicoldgicas no son necesarias, pues la gran mayoria no se consideracomo
“enfermo mental”.

Antes de hacer una denuncia, o acercarse a solicitar apoyo, las mujeres deben superar
el miedo a la denuncia y romper el paradigma de que no se necesita atencion
psicosocial, entre otros obstaculos. Las cifras han mostrado no solo que hay una
demanda alta de los servicios del CAIMUS, sino también un incremento por la

implementacion del CAIMUS movil, lo que es una muestra de la alta aceptacion de
estos servicios integrales.

Elhecho de que el CAIMUS incremento6 la demanda de servicios, es un indicador de que
se esta mejorando, y que en esos grupos que lo demandan se ha cobrado conciencia
sobre la necesidad de acudir a solicitar apoyo. En las entrevistas realizadas con las
mujeres usuarias, y al preguntarles sobre cuales han sido los resultados de la atencién
recibida, en primer lugar valoran la buena atencion recibida y que después de haberlas
recibido “se sienten mejor”, ”se sienten escuchadas”, “se sienten apoyadas”, “saben
que podran salir adelante”, segun sus propias palabras, lo que significa al menos
mejora en el bienestar, su autoestima y reduccion de ansiedad y depresién, que son

tres de los principales indicadores de sanaciéon emocional.

Esto es evidencia que las atenciones del CAIMUS movil estan impactando en las
mujeres que atiende, puesto que, al mejorar la sanacién emocional, ayuda a las
victimas de violencia a enfrentar con mayor determinacion el problema, las empodera
y tienen mayor capacidad de realizar sus actividades cotidianas, sus relaciones
personales y esto incluye también sus actividades econdmico-productivas. Sera
interesante darles seguimiento a estos casos y posteriormente establecer los cambios
que se han producido en las mujeres como impacto del proyecto en el medianoy largo
plazo.

Entre las acciones de comunicacion que buscaron crear mayor sensibilidad respecto
al tema de VCM, resalta la creacion de la radionovela que se denominé “Volver a

Florecer” producida en espanoly Kagchikel.

Los capitulos se construyeron sobre casos reales y propios del grupo de mujeres

participantes, y con base en ello se elaboraron los guiones de cada capitulo, lo cual
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generd diversas situaciones relevantes, por ejemplo, durante la grabacion hubo
momentos en que los recuerdos y las emociones surgieron y fue necesario hacer
pausas para poderrecobrar elvalory continuar. Asimismo, elhecho de sercasosreales
y propios hizo que se transmitieran sus emociones con mucho realismo y esto ayudé

mucho a transmitir los mensajes de manera muy efectiva.

Por lo anterior, se dio acompanamiento a las mujeres en este proceso, para apoyarles
con atencidn psicosocial, para que las experiencias durante la grabacién no se
convirtieran en revictimizacién, sino, por el contrario, fueran un canal para liberar

sentimientos y contribuir a su sanacion.

Una de las mujeres que particip6 en la grabacién junto a sus dos hijos, que también
fueron afectados por la violencia intrafamiliar, mencioné que fue un proceso que
ademas sirvié para poder liberar sentimientos, ya que expresarlos contribuyd a su
sanacidon emocional como familia.

Para estas mujeres, el hecho de saber que sus experiencias negativas anteriores ahora
sirvieron para poder ayudar a otras personas les genera aceptacion y pensamientos
positivos, que son clave para mejorar la autoestima, que a su vez contribuye en gran
parte a la sanacién interna.

En general, lo que inici6 con un objetivo de comunicacion, generd importantes
resultados en cuanto a sanacion y empoderamiento de las mujeres, quienes ahora
tienen expectativas de seguir contribuyendo a que mas mujeres puedan tener la
oportunidad de acceder a apoyo para superar los problemas de violencia que
enfrentan. Esto puede considerarse un resultado no esperado.

El grupo encargado de grabar la version en espanol de la radionovela no hablaba
kagchikel, lo que hizo necesario que un equipo diferente realizara la grabacién en ese
idioma utilizando el mismo guion como base. Sin embargo, debido a que este segundo
grupo no estaba directamente involucrado en los casos representados, la version en
kaqchikel presenta una diferencia notable en cuanto al nivel de realismo transmitido,
en comparacion con la version en espanol.

Con la radionovela se generaron varios productos, como las vifietas para el
lanzamiento, las grabaciones de cada capitulo, y uno de los mas relevantes es la guia
didactica para emplear el material de la radionovela, ya que puede ser utilizada en
grupos de ayuda o con fines de formacién, para que escuchen el capitulo y luego
reflexionen sobre el caso, detectan tipos de violencia, hablan sobre la violencia y sus
consecuencias, y les lleva a analizar qué hacer ante casos similares, y otros usos mas

con el fin de contribuir a la prevencién y atencion de la violencia de género.
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Para buscar la replicabilidad se hizo distribucion de los materiales de la radionovela a
50 organizaciones sociales de varios departamentos de Guatemala. Al momento de
realizar la evaluacion final alun no se conoce sobre la utilizacién de las guias
entregadas, pero por ser un material muy valioso se prevé que permitira que la
radionovela sea un materialimportante, formativo y de analisis para diversas entidades

o grupos que lo utilicen.

Aunque se planificd como una mas de las actividades del proyecto, esta se convirtio en
una de las actividades que mas resaltan, por la calidad de su produccién, por el hecho
de transmitir mensajes muy positivos y efectivos para los objetivos de generar

sensibilidad social respecto al tema, motivar a la denuncia, y que las mujeres busquen
ayuda cuando tengan estos casos, etc.

Personas que conocieron y escucharon la radionovela, tanto representantes de
entidades publicas, de organizaciones sociales, profesores/as, directores/as, lideres
locales, mujeres lideresas y de la poblacion, coinciden en que es un producto de muy
buena calidad, y que logré el objetivo de comunicar, sensibilizar y a motivar a las
mujeresy a la poblacién sobre el tema central de este proyecto.

En sintesis, el impacto del proyecto fue profundo y abarcé aspectos criticos en la
atencion, prevencion y sensibilizacién sobre la violencia de género en Chimaltenango.
Las acciones implementadas generaron beneficios inmediatos, pero también
establecieron las bases para una sostenibilidad a largo plazo, fortaleciendo la
autonomia de las mujeres y empoderando a las comunidades para enfrentar este
problema de manera estructuraly sostenible.

7.5SOSTENIBILIDAD

El proyecto planteo la sostenibilidad de muy buena manera desde su formulacion, ya
que incluy6é fortalecer (o reforzar) al CAIMUS, las capacidades comunitarias e
institucionales, y la sostenibilidad tiene sus bases precisamente en la creacion de
capacidades locales para responder a una problematica.

Luego, el detalle de las acciones planificadas del proyecto refleja cémo se conseguirian
esos refuerzos:
e Fortalecimiento de capacidades, creacidon de competencias, herramientas y
recursos: permitiran que tanto el CAIMUS como las instituciones y organizaciones
puedan apropiarse del conocimiento y seguir prestando los servicios generados.

e Creacionde marcosde accidony planes paralaatencidony prevenciénde laviolencia
de género con TTRRy TTOO de los municipios de intervencion.
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e Fortalecimientoy creacion de redes comunitarias para la prevenciony atencion de
la violencia de género.
e Establecimientoy fortalecimiento de alianzasy coordinacién entre el CAIMUS y los
TTRRyTTOO.
e Fortalecimiento de la articulacién y de las capacidades de las organizaciones de
mujeres del departamento.

Uno de los primeros indicios de esa sostenibilidad planteada, es que, ya finalizado el
proyecto el CAIMUS movil sigue funcionando en los municipios de cobertura, es mas,
en el corto plazo se contempla abrir otros CAIMUS en otros municipios, y
especificamente en el mes de septiembre 2024 ASOGEN firmd un convenio con el
Ministerio Publico para un nuevo CAIMUS en el municipio de Zaragoza, y para brindar
atencion en las fiscalias de esa entidad. Todo esto también es reflejo de la capacidad
ya instalada ASOGEN, que ha sido la contraparte local de este proyecto.

Por otro lado, el Plan de sostenibilidad que se generd al finalizar el proyecto, recoge
elementos que pueden retomarse para continuar abonando a la sostenibilidad de las
acciones, las cuales se plantean como estrategias en cinco areas:

a. Necesidadyrelevancia de darle continuidad a los impactos transformadores.
b. Garantizar la sostenibilidad financiera.
c. Realizar una adecuada planificaciony gestion del proyecto.

d. La gestion del conocimiento puede potenciar los alcances de los resultados y
permitir un escalamiento de los logros alcanzados.

e. Unacomunicacion eficaz puede facilitar los procesos y amplificar la incidencia de
la lucha contra la violencia.

Esas estrategias son lineamientos que, de implementarse, seran importantes para
promover que las acciones iniciadas por este proyecto continien generando los
cambios positivos relacionados con la violencia de género. Por la forma en que se
plantea esas estrategias, promoveran ademas la mejora continua de las acciones y
resultados, que cada ciclo supere al anterior mediante retroalimentandose de cada
experiencia.

Los riesgos asociados a la sostenibilidad tienen que ver con los retos que implica el
involucramiento, compromiso y real cumplimiento de las obligaciones de los

representantes de las entidades publicas, para este y la gran mayoria de proyectos.

Estos funcionarios tanto del gobierno central como de los gobiernos locales no son

permanentes en su mayoria, cambian frecuentemente y no tienen capacidad de
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decision, pues tienen dependencia de los recursos y decisiones que se tomen en las
altas esferas de la administraciéon publica. Para el seguimiento del CAIMUS, podria
afectar la continuidad si deciden dejar de brindar el espacio publico que ahora utilizan
los CAIMUS movil, lo cual es poco probable que suceda, porque existe una fuerza social
grande que estaria velando porque eso no pase, y es la que tiene la Red de Mujeres de
Chimaltenango, el reconocimiento que tiene ASOGEN en la zona, y los mismos
convenios que han sido firmados para establecer estas unidades moviles.

Los costos de operar el CAIMUS mévil son relativamente bajos, y eso le da mayores
opciones de continuar su funcionamiento. Los CAIMUS se financian con fondos de
cooperacion internacionaly la asignacién del gobierno central a través del Ministerio de
Gobernacion, el Ministerio de Desarrollo Social, o el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social. En el presupuesto multianual 2023 - 2027 del Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado de Guatemala, en el rubro de Cuentas Corrientes, en

el cual se incluyen entre otros gastos las asignaciones a los CAIMUS, tiene una
tendencia a incrementarse, planificando asignar 27533 millones de Quetzales para el
afo 2025, un monto de 28849 para el afio 2026 y un total de 29478 para el aino 2027.

Con estos datos se podria suponer que por planificacién técnica del Ministerio de
Finanzas es altamente probable un incremento o al menos una estabilidad en las
asignaciones de parte del gobierno para el funcionamiento de los CAIMUS, aunque
teniendo en cuenta que la aprobacién final de cada presupuesto anual se decide en el
Congreso de la Republica, en dénde se requiere incidencia para mantener y mejorar
esas asignaciones.

Por otro lado, el hecho de acercar los servicios a las mujeres significa que los costos
para ellas también han disminuido, y eso mejora las posibilidades de asistir a las
atenciones. En general, los costos tienen menor incidencia para la continuidad del
funcionamiento de los CAIMUS.

La demanda de los servicios se mantendra, especialmente como resultado de los
procesos de formacion y sensibilizacion que se han llevado a cabo y que continuan en
marcha. Estos procesos tienen como objetivo principal generar conciencia sobre la
importancia de buscar ayuda ante situaciones de violencia y orientar a las mujeres
acerca de las entidades a las que pueden acudir para recibir atencién. Este es otro
factor clave para prever un funcionamiento duradero de los CAIMUS mdviles.

Tanto las comadronas como las promotoras comunitarias ya trabajaban en beneficio
de las mujeres de sus comunidades antes del inicio del proyecto. Este proyecto las

14 Fuente: Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN) del Ministerio de Finanzas de Guatemala
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integré en acciones formativas disefiadas para fortalecer sus capacidades en la
prevenciony deteccioén de la violencia contra las mujeres. Ellas seguiran su trabajo en
las comunidades, aungue el proyecto finalice, ya que forman parte de esas dinamicas
locales permanentes, pero ahora con la diferencia que su trabajo ha sido enriquecido
con conocimientos en los ambitos descritos, y con ello seguiran promoviendo mayor
conciencia en las mujeres de las comunidades sobre este tema, con orientacién para
acercarse a las entidades que pueden proporcionar apoyo mas especifico para cada

caso.

De la misma manera, los establecimientos educativos son entidades que forman parte
del sistema educativo publico, cuenta con personal permanente encargados de
cumplir su funcién de educar a nifez, adolescencia y juventud. El trabajo de los
directores y docentes ahoratambién se ha enriquecido, pues cuentan con capacidades
en el ambito de prevenir el acoso escolar y las acciones de violencia contra las mujeres
nifas y adolescentes, y un plan que orienta sobre las actividades a desarrollar para
cumplir con esos objetivos.

Esto implica que después del proyecto, estas actividades continuaran y en cada ciclo
escolar se tendra la oportunidad de que otros grupos de estudiantes puedan conocer
sobre prevencion, deteccién y derivacion de casos de violencia contra adolescentes
dentro del sistema educativo.

La Red de Organizaciones de Mujeres de Chimaltenango, tiene ya amplia trayectoria en
ese departamentoy continuara su trabajo teniendo como principal fortaleza el alto nivel
de liderazgo, compromiso y dedicacion de sus integrantes, y ahora es una entidad
fortalecida y con instrumentos que definen sus actividades en los préximos afnos,
incluyendo en su agenda de incidencia las acciones que priorizan el trabajo en favor de
una vida libre de violencia para las mujeres.

Finalmente, mencionar que la unidad mdvil permanece activa en los municipios
después de haber finalizado el proyecto, por parte de ASOGEN se han abierto nuevos
espacios en otros municipios, incluso en el mes de septiembre de este afo firmaron un
convenio con el MP para establecerse en el municipio de Zaragoza y poder brindar la
atencion dentro de las fiscalias.

7.6 APROPIACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

En cuanto a la apropiacién, es claro que la razén de ser de ASOGEN son las mujeresy el

respeto a sus derechos, y tiene especialidad y experiencia amplia en el abordaje de uno
de los problemas que mas les afecta: la violencia contra las mujeres.
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Antes del proyecto, ASOGEN ya habia implementado diversas acciones en esos
ambitos y este proyecto ha mostrado solidez en estos planteamientos y enfoques, y los
resultados son importantes, y ademas trabaja de manera articulada con lideres y
lideresas locales. Porello, no hay duda de que existe apropiaciéon de la contraparte local
en este ambito.

Durante el desarrollo del proyecto se promovié la participacion propositiva de los
grupos de TTDD, desde la construccién del diagnéstico, y en diversas actividades del
proyecto, y el enfoque de derechos las situd en el centro de la intervencién.

Mejordé suempoderamiento mediante los procesos formativos y de sensibilizacion, y les
proveyeron de informacion para conocer y defender sus derechos. Las acciones del
proyecto cuentan con el soporte de diversas normas legales e instrumentos de amplio
consensorespecto a los derechos humanosy lalucha contra laviolencia de género. Por
ello, siexiste apropiacién de las mujeres sobre las acciones impulsadas por el proyecto.

La apropiacion de las autoridades locales es el reto pendiente, puesto que su
involucramiento y aportes fueron bajos. Para mejorar la apropiacion con este grupo de
TTOO generalmente se requiere de mayor tiempo, planteado como un proceso, mas
que un periodo de proyecto, y que aun asi se sigue teniendo la desventaja de la alta
rotacion de personas en esos puestos.

Los datos del proyecto muestran que se planifico y logré reforzar los servicios de los
CAIMUS, lo que significa fortalecer sus areas de atencion, que a su vez aportan en
mayor grado a los objetivos planteados.

7.7 ENFOQUE DE GENERO EN DESARROLLO

El proyecto tiene el enfoque de género como su principal enfoque de trabajo, y ademas
tom& en cuenta las variables etaria y étnica para definir atenciones especificas.

Como TTIDD se consideraron dos grupos étnicos, reconociendo a los grupos
mayoritarios en los municipios de cobertura: Kaqchikely mestizas. También se planifico
brindar la atencion en el idioma propio de las mujeres, y contemplar terapias
alternativas desde la cosmovision maya y otras cosmovisiones para los grupos de
mestizas.

En lo etario, definid a los grupos siguientes:

e Nifasy nifios

e Adolescentes

e Mujeres adultas

Las acciones se disefnaron de manera diferenciada segun la edad, y las atenciones

especializadas se adaptaron para atender de forma especifica las necesidades de
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ninas, adolescentes y mujeres adultas. Ademas, se establecen distinciones dentro del
grupo de adolescentes, considerando particularidades entre adolescentes,
adolescentes embarazadas y adolescentes madres, con el objetivo de proporcionar
una atencion mas adecuaday contextualizada.

Durante el proyecto se desarrollé e implemento el Programa de Atencidn Psicoldgica
en el Modelo de Atencion Integral Diferenciada para Ninas y Adolescentes
Sobrevivientes de Violencia del CAIMUS de Chimaltenango. Este programa establece
directrices para brindar apoyo psicolégico a nifias, nifios y adolescentes, promoviendo
un enfoque integraly sensible a sus necesidades.

Una caracteristica clave del programa es que busca crear el compromiso formal del
padre, madre o persona responsable del menor, quienes se comprometen a apoyar el
proceso de atencion requerido.

El enfoque del proceso de atencidon se centra en generar un ambiente de confianzay
comodidad para facilitar la recopilacion de informacion de la entrevistada de manera
clara y precisa. Al mismo tiempo, se priorizé evitar causar mas dafo emocional,
asegurando que las intervenciones no resultaran en revictimizacion.

El programa se disené tomando en cuenta varias propuestas ya probadas como el
protocolo RATAC (Rapport, Anatomy ldentification, Touch Inquiry, Abuse Scenario, and
Closing), con base en la Guia Corner House, que brinda principios y orientaciones para
entrevistas a nifias, nifos y adolescentes que han sido victimas de violencia o hayan
sido testigos de algun tipo de violencia, pero que por cualquiera de esas razones
requieran atencion psicosocial. Ademas, integran terapias alternativas (musicoterapia,
cuentos, arteterapia, contacto con plantas, etc.) adaptadas a la edad para apoyar la
salud emocional de las nifas, ninos y adolescentes.

Al identificar el problema, define la ruta a seguir con cada caso, y para ello se cuenta
con la guia de atencidon psicoldgica para cada grupo de edad. En el proceso, se incluyen
los grupos de autoayuda en los que, junto a otras personas de su edad que pasan por
situaciones similares, comparten sus experiencias (expresan emociones) en un
ambiente seguro, se genera también apoyo entre pares y confianza al comprobar que
hay otras personas que también estan dispuestas a participar en programas de este tipo
para afrontar esas situaciones.

Estos grupos de autoayuda cuentan con el apoyo de la psicdloga encargada para guiar
las actividades y evitar que existan desviacion de los objetivos y para garantizar que no

exista revictimizacion.
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Este programa muestra la calidad de la intervencidny de cdmo se generé un cambio de
vida en la nifa, nifo o adolescente, porque no se buscod solamente paliar la crisis
generada por la violencia, sino que también buscé transformar la condicion de persona
violentada a una persona en condiciones de sobreponerse a esa crisis, empoderada de
sus derechos y con una mejor perspectiva de vida. Es decir, el programa contribuye a
construir resiliencia en este grupo de poblacion, aunque el documento no lo menciona

de esa manera.

Como parte del programa, también se elaboraron los protocolos de atencién, los cuales
se centraron en detallar los procedimientos de atencién para cada grupo, de acuerdo
con sus propias condiciones, el tipo de violencia que les afecta, y el servicio que les
brindé. Este es el principal valor agregado desde el punto de vista cualitativo de los
servicios del CAIMUS.

Los materiales para las capacitaciones fueron producidos en los dos idiomas
predominantes, espanol y Kaqchikel, para garantizar que los mensajes cumplieran su
objetivo de informar, educar y sensibilizar, lo cual es acorde a los grupos mayoritarios
de audiencias.

Las acciones dirigidas a TTDD se centraron en las mujeres por ser las mas afectadas en
cuanto alas desigualdades de género, la exclusidény laviolencia, y también para aportar
a disminuir los desequilibrios que han perjudicado mas a las mujeres, lo cual también
es acorde a las realidades.

Los resultados de las actividades de formaciéon mostraron que hubo mejora en los
conocimientos de los diversos temas, que tiene como efecto inmediato mejorar el
empoderamiento de las mujeres. También se ha descrito de como las mismas
atenciones brindadas a las mujeres han contribuido a su empoderamiento, primero
siendo consciente de que hay derechos que les asisten, que pueden gozarlos, y luego,
tener sanacion emocional, que puede redundar hasta el empoderamiento econémicoy
otras areas de suvida, en una cadena de impacto.

Desde la elaboracion del diagnéstico, grupos de TTDD, TTRR y TTOO analizaron de
manera conjunta las condiciones de las mujeres, sus principales y problemas y
propusieron las acciones a implementar.

Durante la ejecucidn del proyecto, los espacios de analisis conjunto fueron con grupos
de TTRR y TTOO: con la Red de Proteccidon y Derivacion del municipio San Martin
Jilotepeque, Red de Proteccidn y Derivacion de Tecpan, y la Red de Derivacion de
Chimaltenango. Estas redes estan integradas por representantes de entidades publicas

y representantes de ONGs.
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La Red de Organizaciones de Mujeres de Chimaltenango esta entre las TTRR, y son

espacios que también generan reflexion y apoyo a las acciones del proyecto y para los

fines de promover los Derechos Humanos de las mujeres.

Los espacios con TTRRy TTOO ya existian antes del proyecto, y el proyecto se propuso
y logro fortalecerlos con acciones concretas, y se prevé que continlen como espacios
de reflexion sobre el tema. En estos espacios queda pendiente el reto de incorporar a
TTDD.

El personal del proyecto facilité espacios de reflexion iniciales dirigidos a las

promotoras comunitarias, con el propdésito de analizar las realidades de la violencia
contra las mujeres y contribuir a romper los paradigmas aun presentes en las
comunidades que normalizan este problema.

Tras promover este proceso reflexivo entre las comadronasy promotoras, ellas mismas
replicaron el trabajo con grupos de mujeres en las comunidades. Mas alla de facilitar
talleres sobre temas relacionados con la violencia de género, lograran generar reflexion
en estos grupos sobre las causas de la violencia y sobre cédmo las mujeres pueden
afrontary superar estas dificultades.

De esta manera se consiguiéo empoderar a las mujeres, sobre el derecho que tienen a
ser libres de la violencia, que se hizo con el apoyo de mujeres de su misma comunidad,
en sus mismas condiciones socioecondmicas, que entienden las particularidades del
contexto, lo que facilité el andlisis de las barreras que existen en su propia comunidad
y que obstaculizan el goce de sus derechos.

7.8 SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

En las entrevistas realizadas a personal del proyecto y a TTDD mencionaron que en las
actividades formativas se incluyeron puntos que buscaron hacer conciencia sobre el
uso adecuado de los recursos naturales con énfasis en el uso adecuado del agua, como
uno de los recursos mas esenciales para la vida.

En la ejecucion del proyecto se implementaron practicas de proteccion al
medioambiente, como eliminar el uso de productos desechables que no son
biodegradables inmediatos, reducir el uso de equipos electrénicos solo a lo
indispensable, puesto que en el pais no hay condiciones de reciclaje de estos
dispositivos, y reducir desplazamientos en vehiculos particulares para contribuir a

reducir la contaminacidn generada por combustién de los automoviles.
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También se implementaron capacitaciones sobre uso sostenible de los recursos, para

lo cual también se generd un decalogo de buenas practicas ambientales, que se

distribuy6 a las participantes en estas actividades formativas.

En el documento de proyecto se planificé incluir el enfoque medioambiental en la
Agenda de Desarrollo Integral de las Mujeres de Chimaltenango, sin embargo,
finalmente solo se cité en la parte del contexto de las mujeres como algo que les afecta,
y ho fue desarrollado como enfoque o eje transversal.

7.9RESPETO A LA DIVERSIDAD CULTURAL

El proyecto tuvo el enfoque de pertinencia cultural, procurando que sus acciones se
adecuaran a los grupos indigenas y no indigenas presentes en el territorio, y para
corresponder a ese contexto, el personal del proyecto también estaba conformado por
personas de los principales grupos que se atendieron: Kaqgchikel y no indigenas (o
mestizas) para asegurar que se tuviera la comprension del contexto y respeto por las
propias formas de vida.

En la Red de Mujeres de Chimaltenango, hay participacién de mujeres indigenas y de
mujeres mestizas (o no indigenas) permitiendo tener las perspectivas desde cada
cultura y construir propuestas que incluyan a todas las mujeres sin importar el origen
étnico. En las relaciones entre las mujeres de esta red se evidencia facilmente el
respeto entre todas, sin diferencias de ningun tipo.

En las atenciones que el CAIMUS brindé incluy6 practicas basadas en la propia cultura
maya como parte de los protocolos de atencidén a las mujeres. En las atenciones
brindadas, no se limité el acceso a nadie por ningun motivo, incluyendo las diferencias
culturales, y no se evidencié ningun tipo de preferencias o discriminacién por razones
de cultura o etnia.

Las comadronas cumplen una funcidon importante en la vida de las mujeres
Kaqchikeles, especialmente en el ambito de salud reproductiva de las madres,
dandoles acompahamiento desde el embarazo, la atencidon del parto, en la etapa
posparto, y en el cuidado de los ninos, todo esto con base en su propia espiritualidad,
con sus propias practicas de cuidado e incluso muy vinculadas a la medicina con
plantas medicinales, las cuales son practicas derivadas de su propia cosmovision.

Elacompanamiento de las comadronas a las mujeres les permite conocer de cerca las
condiciones de vida de cada una de ellas y crear vinculos de confianza. Gracias a esta
relacién cercana, las comadronas pueden llegar a convertirse en las principales
personas de apoyo para las mujeres, especialmente ante las dificultades que puedan

surgir en la etapa que acompanan.
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Estas condiciones del contexto fueron tomadas en cuenta en el proyecto, y por ello se
involucro a un grupo de comadronas como TTRR, pues la atencién que las comadronas
ya brindan a las mujeres se fortalecidé al generar capacidades para deteccién y
prevencion de la violencia de género. De esta manera, las mujeres indigenas victimas
de violencia también tienen esta opcidn de ser apoyadas como parte de las mismas
practicas propias de su cultura, en su mismo idioma, y bajo la misma cosmovision que
han sido atendidas.

Para fortalecer las capacidades de las comadronas, el proyecto incluyd talleres de
capacitacion en diversos temas, como la definiciéon de la violencia, tipos de violencia,
violencia sexual, formas de como identificar violencia en mujeres, nifas, ninos y
adolescente, derivacion de casos de violencia hacia diferentes entidades de acuerdo
con las necesidades que se presenten.

Ademas, las comadronas fueron tomadas en cuenta en actividades para disefar los
materiales para realizar referencia de casos, en las que también aportaron para el
contenido del material y sugirieron formas de coOmo estos materiales pudieran ser de
facil aplicacién tomando en cuenta las limitantes que ellas tienen para escribir, y por
ello las cartillas se disefiaron con mayor contenido grafico para facilitar la eleccion de
opciones para consignar la informacidn necesaria para la referencia de cada caso.

Al estar editados estos materiales, se les hizo entrega a las comadronas como
materiales de apoyo, en los que también se incluyd la “Guia de Acompafamiento a
Sobrevivientes de Violencia” y el folleto “Violencia contra la Mujer”.

Las promotoras comunitarias también facilitaron actividades de capacitaciéon y de
reflexion con grupos de mujeres en sus mismas comunidades y en su idioma, que
contribuyé a garantizar que los temas tuvieran un buen nivel de compresion, y por la
confianza que genera que alguien de la comunidad les explique estos temas e incluso
con ejemplos propios de su cultura.

En la produccion de materiales de comunicacioén, se produjeron en Kaqchikel y en
espanol, de acuerdo con los idiomas que se hablan en los municipios de cobertura, e
incluyeron graficas que reforzaron los mensajes.

Como canales de comunicaciéon también se incluyeron a medios que tienen cobertura
yaudienciafocalizada en las dreas urbanas, perotambién aaquellas que estan dirigidas
a las areas rurales (medios de comunicacion comunitarios) los cuales se caracterizan

por comunicar con mayor pertinencia al hacerlo bajo los patrones culturales de las
comunidades, incluso, facilitando los mensajes en su propio idioma, lo que mejora las
opciones de efectividad de la comunicacion.
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8. BUENAS PRACTICAS

Las buenas practicas que se implementaron en el proyecto son aquellas que, por sus
resultados o procesos innovadores, eficientes o novedosos, pueden contribuir a
mejorar los logros en otras intervenciones con objetivos similares, o para retroalimentar
el mismo trabajo de las entidades involucradas en la ejecucién del proyecto.

El analisis de la informacion para fines de esta evaluacion permitio detectar esas
practicas que se consideran relevantes para incluirlas en este informe.

8.1 CONSTRUCCION DE LA SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad en ocasiones es considerada como un enfoque de trabajo, otros como
eje transversal, y otros como un apartado al que hay que incluir por requerimientos de
la agencia financiadora, pero pocas veces se plantean como un elemento central en la
implementacion de iniciativas de desarrollo.

En este proyecto, la sostenibilidad tiene una alta importancia, y esta cobra tal
relevancia que su construccioén se inicia desde la etapa de la preinversién, es decir, en
la etapa de generacion de informacién como soporte para la formulacion del proyecto.

Al construir un diagndstico de manera participativa, incluyendo a los actores locales
para que identifiquen los principales problemasy propongan las acciones de respuesta,
empieza a generar desde ya condiciones para la sostenibilidad del proyecto,
especialmente por la apropiacién en estos actores.

La busqueda de la sostenibilidad esta presente en los objetivos del proyecto,
considerando que para solucionar el problema su estrategia central pasa por fortalecer
las capacidades locales, lo que significa abordar el problema con sostenibilidad.

Plantear sostenibilidad desde el inicio del proyecto, permite que, en la medida que se
implemente, se vayan generando las condiciones necesarias para garantizar su
continuidad a largo plazo. De esta forma, la sostenibilidad no solo se convierte en un
resultado esperado, sino que se integra implicitamente como uno de los objetivos.

Estos planteamientos reflejan que, a lo largo de las distintas etapas del proyecto, ha
existido una participacion activa de personas con amplia experiencia en el disefo e
implementacion de iniciativas de desarrollo. Su enfoque ha demostrado una clara
comprension de la sostenibilidad como un elemento central, logrando aplicarla de
manera efectiva en cada fase del proyecto. Este enfoque ha sido fundamental para

alcanzar los logros mas significativos de la iniciativa.




ASOCIACION SOLIDARIA ANDALUZA DE DESARROLLO

ke
y Junta Con'sejerl'a de Inclusié{]. Agencia Andaluza de
g@mﬂ‘w Mm de Andaluc"a :7;Laaliél:(\jlentud, Familias g:;pslrgc:;r;rlgltlzrnaclonal
8.2DESCENTRALIZACION DE LOS SERVICIOS

Histéricamente, los servicios para la poblaciéon se han concentrado en las zonas
centrales, tanto a nivel nacional como local. Esto se debe a varios factores, como la
relativa facilidad de instalar servicios cercanos a otros ya existentes, la conveniencia
logistica para quienes los brindan, las limitaciones financieras y el arraigado paradigma
de que estos deben ubicarse en los mismos lugares donde tradicionalmente han
operado.

Este proyecto tomd la decision estratégica de descentralizarlos y llevarlos hacia donde
mas se necesitan, y los llevd hacia los municipios en donde se muestran mayores

indices de violencia contra las mujeres.

Por supuesto que esto no fue facil, e implicé realizar esfuerzos adicionales de cabildeo,
convencimiento, gestion, que significd mayor inversion de tiempo para esas acciones
previas, e incluso sobrecostos para su instalaciéon y operacion, pero las entidades
ejecutoras se tomaron esos retos con el convencimiento de que esos servicios deben
prestarse, en los lugares que mas se necesitan.

Esta es una muestra de compromiso, dedicaciény apropiacion de ASOGEN y ASAD para
con los grupos meta y que también muestra un nivel alto de articulacién con actores
locales a quienes se debid involucrar para cumplir este objetivo.

Los resultados de instalar estos servicios en otros municipios son claros, y los
beneficios que la poblacién ha tenido son invaluables, pues representan cambios en la
vida de una gran cantidad de mujeres, nifias, nifios y adolescentes, que, de no ser por
estos servicios, no tendrian otra alternativa en su municipio.

Esto es un ejemplo de la conviccion que se tiene por situar los intereses de la poblacion
meta ante cualquier otrointerés, y esto puede materializarse en masy mejores servicios
para esta poblacién si se le agrega la disposiciéon de realizarlos sobre esfuerzos que
sean necesarios para lograr el objetivo.

8.3COMUNICACION Y SENSIBILIZACION EFECTIVAS

El proyecto planificé visibilizar los efectos de la violencia de género con diversas
accionesyla produccion de diversos materiales con informacion respecto a laviolencia
de género, sus causas, efectos, rutas de denuncia y en general, buscando sensibilizar
respecto a la necesidad de recibir atencién, y, ante todo, de contrarrestar esa cultura

de violencia contra las mujeres.
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Una de las acciones de comunicacion implementadas fue la produccion de la

radionovela, que pudo ser mas simple, contratando a personal experto en

comunicacién para grabary luego distribuir los materiales.

Sin embargo, en este proyecto, se decidido implementar un proceso mas extenso y
complejo que involucrara a mujeres de la poblacién meta, quienes han sido afectadas
por la violencia de género. Debido a sus condiciones socioeconémicas, muchas de
ellas contaban con poca experiencia en comunicacion, lo que hizo necesario
desarrollar acciones previas orientadas a fortalecer sus capacidades en este ambito.

Crear material para mostrar efectos de la violencia de género producido por mujeres
que han sufrido violencia de género, fue el factor clave para que el resultado que se
obtuvo fue un material muy efectivo en comunicar los mensajes, especialmente por el
realismo de las historias de cada capitulo.

Es muy marcada la diferencia entre el material producido por las mujeres sobrevivientes
de violencia (version en espanol), con el material producido por otro grupo de personas
que son ajenas a estas vivencias (version en Kaqchikel) y por ello el nivel de efectividad
del mensaje es menor.

Ademas, se generaron otros beneficios no planificados en las mujeres que se
involucraron en las grabaciones, puesto que al realizar el material de comunicacion
significé un canal para externar sus sentimientos, llegar a la aceptacioén, lo cual
contribuyé a la sanacioén.

Unavez mas, se muestra experiencia en laimplementacién de las acciones, apostando
por acciones con valores agregados, valorando y confiando en la poblaciéon meta. Esto
también refleja nuevamente el compromiso y dedicacioén hacia ellas.

8.4SERVICIOS INTEGRALES

Los servicios que el proyecto brindd fueron diversos: psicolégicos, médicos, legales,
grupos de autoayuda, albergue y capacitacion. Cada mujer victima de violencia fue
atendida con mas de una forma de atencion, lo que hace una atencion integral, de
acuerdo con cada caso, y segun el modelo del CAIMUS mejorado con este proyecto.

El proyecto contd con personal especializado en diversas areas, lo que permitio brindar
atencion integral a las mujeres y abordar las multiples consecuencias derivadas de la
violencia que han sufrido. Ademas, cuando las hijas e hijos de estas mujeres fueron
testigos de laviolencia, los servicios se extendieron también a ellos. De esta manera, el
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alcance de los servicios se abrid tanto a las victimas directas como a las indirectas,
ofreciendo un apoyo mas completo y eficaz para todas las personas afectadas.

La atencidn brindada de esa manera tiene un importante impacto, debido a su alcance
en el nucleo familiar y la profundidad de los aportes para restablecer los derechos de
las victimas de violencia. La cobertura integral (psicolégica, médica, legal) se traduce
en una mayor probabilidad de recuperaciény reduccion de riesgos de revictimizacion.

En Guatemala no es comun encontrar servicios o atenciones con esta magnitud y
calidad de aportes, y por ello, resulta un modelo de atencidn que merece ser replicado.

Esto responde al enfoque interseccional, pues los casos de violencia de género no son
homogéneos y que pueden variar de acuerdo con distintos factores sociales como la
etnia, la edad, condicién econdmica, capacidades distintas, etc. Por ello, para que la
atencidn sea adecuada, la atencidn debe ser integral.

9. LECCIONES APRENDIDAS
9.1 ELEMENTOS ADICIONALES PARA DEFINIR UBICACION

Si bien es cierto, la descentralizacion de los servicios buscaba acercar estos a los
grupos meta, y como quedd demostrado, fue una buena practica porque ayudo a
mejorar las condiciones para que las mujeres pudieran acceder mas facilmente a los
servicios del CAIMUS y con ello fortalecer la atencion en el tema de VbG. Sin embargo,
de manera particular, en uno de los casos, también se evidenciaron otros elementos
relevantes de mostrar como leccion aprendida.

Es el caso del CAIMUS implementado en Santa Isabel, Chimaltenango, donde la
demanda de los servicios de este CAIMUS modvil en su comunidad, fue notablemente
baja. Las mujeres de esta comunidad preferian seguir asistiendo al CAIMUS ubicado en
la sede de ASOGEN a pesar de que estaba mas distante de sus hogares. Esto se debia
a que al estar muy cerca de sus hogares no se sentian cdmodas en asistir por temor a
ser observadas por las personas que las conocen, familiares o amistades o incluso el
mismo agresor.

Ante esta situacion, se tenian al menos dos opciones, la primera cambiar el CAIMUS
hacia otro municipio en donde si se tuviera demanday con ello cumplir con el objetivo
de este centro y del proyecto.

Otra alternativa consistia en mantener el funcionamiento del CAIMUS movil y, de
manera paralela, desarrollar campanas de sensibilizaciéon para reducir el estigma
asociado con la busqueda de apoyo por violencia de género. Sin embargo, esta opcidn

implicaba considerar otros factores criticos, como la necesidad de recursos
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adicionales, tanto financieros como personales, para implementar estas actividades

complementarias. Ademas, se requeriria un periodo mas prolongado para que los

procesos de sensibilizacién generen resultados y estos se tradujeran en una mayor

demanda de los servicios.

Ante la imposibilidad de contar con mayor tiempo, y no poder contar con recursos
financieros adicionales, la mejor decision fue el traslado de este CAIMUS hacia el
municipio de Patzicia, que como se ha visto, fue una decision acertada, puesto que en
funcion de los resultados del proyecto en ese municipio se tuvo una alta demanda de
los servicios de atencion.

Estos servicios facilitan el acceso a las mujeres que lo requieren, incluso que no les
implique gastos para ellas, lo cual es acertado, sin embargo, se debe tomar en cuenta
que en su gran mayoria prefieren que no se sepa que tienen problemas de violencia, o
que su agresor no se entere de que hainiciado un proceso que loimplique, pues pueden
tener consecuencias contrarias a las que ellas buscan.

Esto resalta la importancia de evaluar no solo la accesibilidad fisica, sino también las
implicaciones socioculturales y psicolégicas al decidir ubicaciones para servicios
sensibles, ya que el acceso a estos no es Unicamente un asunto logistico, también
involucra aspectos sociales y emocionales.

Esta es unarealidad en este tipo de abordaje de problemas y hasta que no se avance en
generar mayor conciencia en la poblacién respecto a la violencia, sus consecuencias 'y
la necesidad de atencidén, seguira siendo un factor para tener en cuenta al tomar
decisiones respecto a dénde ubicar los servicios de apoyo en casos similares.

Por otro lado, también muestra un elemento clave que es importante resaltar y es la
flexibilidad operativa que en este proyecto existid, puesto que se tuvo la capacidad de
ajustar el proyecto cambiando de ubicacion del CAIMUS modvil, lo cual es crucial para
responder a dinamicas imprevistas y maximizar el impacto, ya que la reubicacion a
Patzicia mejor6 el acceso y permitié aprovechar recursos de manera eficiente.

En conclusion, en este caso se tienen dos lecciones aprendidas, siendo la primera, que
el acercamiento de los servicios tiene otros elementos que se deben tomar en cuenta
ademas de la demanda que se mostré inicialmente, también debe considerarse que la
percepcion de seguridad y privacidad de las usuarias debe ser prioritaria al disenar la
ubicacion de los servicios.

La segunda es la flexibilidad operativa que los proyectos deben tener, pues con este
ejemplo, la flexibilidad no solo permitié alcanzar las metas del proyecto, sino que
también mostré cémo la capacidad de adaptarse a cambios contextuales puede ser

critica para el éxito de intervenciones sociales.
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9.2 SIMPLIFICAR LAS ACCIONES ANTE LIMITANTES

Uno de los resultados previstos, es la construccion de planes municipales de
prevencion de la violencia, sin embargo, como se explicd anteriormente, se tuvieron
dificultades para la construccion de todos los planes, derivados principalmente de los
factores externos relacionados con los titulares de obligaciones, ya que el contexto
politico de Guatemala durante el periodo de implementacion del proyecto estuvo
marcado por desafios relacionados con la gobernabilidad y el apoyo limitado a politicas
publicas en favor de las mujeres. Esta situacién afectd la priorizacion de los planes
municipales de prevencion dentro de las agendas politicas locales, de parte de los

titulares de obligaciones.

Ademas, la Unidad para la Prevencion de la Violencia Comunitaria (UPCV), como
entidad responsable, no tuvo mecanismos sélidos de coordinacion para integrar a
todos los actores relevantes durante el proceso.

A pesar de estas dificultades, el personal del proyecto siguié buscando las alternativas
para la construccion de estos planes, y en el caso del municipio de San Martin
Jilotepeque, buscd establecer contacto con actores clave (titulares de
responsabilidades y obligaciones) y sensibilizarlos sobre la importancia de la
participacién ciudadana en la elaboracién de la politica municipal de prevencion de
violencia.

En ese proceso se abordaron conceptos basicos como ciudadania, derechos humanos
y seguridad ciudadana, destacando la importancia de la equidad y la transparencia en
la toma de decisiones. También se aportd para identificary priorizar las problematicas
mas relevantes del municipio para orientar la politica municipal.

Es decir, de esta forma practica el personal del proyecto logré involucrar a actores clave
del municipio para participar en la plataforma de prevencion de la violencia que ya
existia en el municipio, y aproveché los conocimientos que estos actores tenian, y que
el proyecto también fortalecid, sobre contexto y problematicas prioritarias
relacionadas con violencia de género, para el objetivo de aportar para la construccion
del plan de prevencién de la violencia de este municipio.

En pocotiempo, se logré aportar para que este plan se lograra construir. Estas acciones
realizadas en San Martin Jilotepeque ofrecen ejemplos practicos sobre como
simplificar las acciones mediante la priorizacion y adaptacion a las necesidades
locales. La experiencia resalta la importancia de metodologias participativas,
herramientas inclusivas y un enfoque flexible en la construccion de politicas publicas.
Estas lecciones no solo fortalecen la intervencion local, sino que también son

replicables en otros contextos con caracteristicas similares.
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En la mayoria de los casos, lograr la construccién de planes de este tipo, no dependen
de las dinamicas del proyecto, sino a factores externos, especialmente las dindmicasy
limitantes que los titulares de obligaciones tienen para implementar estos procesos, y
por ello, los esfuerzos para este fin deben buscar ser simples y practicos, para sortear

las dificultades y cumplir con el objetivo planteado.

10.CONCLUSIONES
El proyecto “Mejorar la Prevencion y Atencion de la Violencia Contra Mujeres,
Adolescentes y Nifas, Agudizada por el COVID-19, en el Departamento de
Chimaltenango Mediante el Refuerzo del CAIMUS y las Capacidades Comunitarias e
Institucionales” ha conseguido los objetivos y resultados planteados con un alto nivel
de eficaciay eficiencia.

Aunque existieron factores internos y externos que afectaron la ejecucion, gracias a las
fortalezas internas basadas en la experiencia, especializacion y trayectorias de
ASOGEN y ASAD el impacto de esos factores negativos tuvieron menor trascendencia
en los niveles de logro de los indicadores.

Al lograr reforzar al CAIMUS y las capacidades comunitarias e institucionales, el
proyecto si logré mejorar la prevenciony la atencion de la violencia contra las mujeres,
adolescentes, ninas y nifos, que se habia agudizado como consecuencia de la
pandemia del COVID-19.

Como se mostré durante el analisis de los resultados, el proyecto ha conseguido la gran
mayoria de los resultados previstos, y con altos niveles de cumplimiento, y algunos de
ellos superaron las metas planteadas. Asimismo, obtuvo logros importantes que
contribuyeron al cumplimiento de los objetivos planteados para abordar el problema
central, incluso se tuvo un resultado no esperado, o resultado adicional.

Los que se muestran como resultados logrados parcialmente, son muy pocos, y no
significan fracasos, sino que en la mayoria de los casos se deben a factores externos no
controlables por el proyecto, que son muy comunes en este tipo de intervenciones
desarrolladas en contextos complejos.

Los factores internos que incidieron negativamente en los resultados se derivan de
aspectos técnicos y administrativos, no de aspectos politicos y estratégicos del
proyecto, los cuales si representan una fortaleza.

En otros casos, son por aspectos no controlables del proyecto o porque no se tuvo la
respuesta esperada de TTOO, lo que es un denominador comun en la gran mayoria de

proyectos que de manera acertada deciden correr el riesgo de incluir a este grupo de
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actores locales en sus acciones, pero al final es una accioén politica que se debe de
seguir practicando, especialmente para quienes tienen claridad de la aplicacion del
enfoque de derechos, aun sabiendo los esfuerzos adicionales que se deben hacer para
ello.

Otro aspecto relevante es que el proyecto tiene un alto grado de sostenibilidad, puesto
que hubo una preocupacién desde la formulacion de este para disefiarlo con bases
sélidas, e implemento estrategias para construir esa sostenibilidad politica, estratégica
y operativa, dejando capacidades instaladas en el socio local para la continuidad de las
acciones.

Las valoraciones que las mujeres hicieron del proyecto son todas positivas, lo cual
evidencia, por un lado, la necesidad que se tenia en el territorio de implementar este
tipo de acciones, y por otro, el gran valor que ellas perciben sobre los servicios que han
recibido, que ha tenido un efecto multiplicador, puesto que teniendo en cuenta los
beneficios recibidos ellas han recomendado los servicios a otras mujeres, lo que
contribuye a reducir la normalizacion de la violencia y fomenta que cada vez mas, las
mujeres busquen ayuda.

Elproyecto aporta positivamente a futuras intervenciones, generando buenas practicas
que contribuirdn a mejorar los resultados en cantidad y calidad, y lecciones aprendidas
que pueden aportar en laresoluciéon de obstaculosyen la optimizacion de los procesos.

Gracias a los resultados del proyecto, se puede afirmar que ha habido una muy buena
contribucién allogro del derecho a unavida libre de violencia de las ninas, adolescentes
y mujeres, indigenas y mestizas, del departamento de Chimaltenango.

11.RECOMENDACIONES

Estas recomendaciones estan dirigidas a ASOGEN y ASAD, entidades responsables de
la implementacién del proyecto. Se presentan agrupadas en las principales etapas del
ciclo de un proyecto, con énfasis en aspectos técnicos de formulacién y ejecucion,
identificados como factores internos que han tenido incidencia en los resultados. Los
aspectos relacionados con el dominio politico y estratégico para el abordaje de
violenciay derechos de las mujeres son una fortaleza en ambas entidades.

Ademas, se incluyen otras recomendaciones relevantes para el seguimiento del

proyecto en una etapa posterior a la implementacion.
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11.1 EN LA FORMULACION DEL PROYECTO

a) Entre los riesgos que pueden afectar la implementacién de un proyecto similar, se
deben considerar otros que estan asociados a la prevencion de la violencia y el
contexto sociopolitico en que se implementan los proyectos de este tipo.

Ya que este proyecto involucra a defensoras de derechos humanos, es importante
tener en cuenta que en Guatemala existe una escalada de represién y violencia
contra ellas, como lo explica una de las publicaciones de la Unidad de Proteccion a
Defensoras y Defensores de Derechos Humanos de Guatemala -UDEFEGUA- que
explica que durante los dos afios de gobierno de Alejandro Giammattei, esta

organizacién “ha documentado un total de 2057 agresiones contra personas,
organizacionesy comunidades defensoras de derechos humanos, lo cualrepresenta

un sustancial incremento de la violencia contra quienes defienden derechos y

libertades fundamentales en el pais”.'®

Soninnumerables los casos que se han conocido de criminalizacién a los defensores
de derechos humanos en varias poblaciones. Sin embargo, esto no debe llevar a la
paralizacién de sus acciones, por el contrario, se mencionan para tener en cuenta
estos riesgos y considerar la incorporacién de estrategias especificas para prevenir
la violencia y proteger a quienes defienden los derechos humanos de poblaciones
vulnerables.

Proyectos de este tipo deben considerar también los riesgos relacionados con
posibles represiones provenientes de quienes han sido los agresores y violentan los
derechos de las mujeres, y tomar las medidas adecuadas para prevenir también esta
otra fuente de violencia contra defensoras y defensores de derechos humanos.

b) En el documento del proyecto, y otros documentos relacionados con la evaluacion
externa, se recomienda incluir un glosario con las definiciones de términos utilizados
tales como “herramientas”, “mecanismos” u otros términos similares, para tener
certeza de lo que se refieren, ya que el significado de estos términos puede variar
entre entidades o tener connotaciones distintas dependiendo de cada enfoque de
trabajo o las metodologias propias de cada organizacion.

Esto ayudara al lector a interpretar esos términos tal y como se aplican o con el
sentido correcto, entender mejor las practicas institucionales, o para determinarcon
mayor precision lo que un indicador establece.

15 Informe situacién de personas, organizaciones y comunidades defensoras de derechos humanos en
Guatemala”, UDEFEGUA, 2021. p, 8.
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Fortalecer las capacidades de los equipos técnicos para la planificacion mediante el
marco logico, para que cumpla con su objetivo de organizary plantear lainformacion
de manera concreta, pero, ante todo, mostrar la légica de la intervencién, asi como
lo relacionado con la construccidon de indicadores y la correspondencia con los

resultados.

Esto también incluye la definicion de medios de verificacion teniendo en cuenta que
deben ser los necesarios, es decir, los mas importantes para ser tomados en cuenta
como soporte al cumplimiento de los logros, para evitar que se generen una gran
cantidad de documentos que no solo implica una alta inversion de tiempo para
elaborarlos, que se puede invertir en la atencion directa de los grupos meta, sino que
también complica la revisién, pues se corre el riesgo que los documentos
importantes se diluyan entre los que no son relevantes.

Al tomar la decision sobre los municipios que se deben incluir en un proyecto que
aborde la violencia contra las mujeres, es adecuado que se prioricen a aquellos que
segun los datos estadisticos muestren mayor cantidad de casos de violencia, pues
es un buen soporte para tomarlos como los mas importantes para abordarlos.

Ademas de basarse en los datos de cantidad de denuncias por municipio se
recomienda que también considerar las tasas de violencia en cada municipio, pues
muestra con mayor precision la magnitud de problema en relacién con el tamano de
la poblacion (generalmente por cada 100000 habitantes) y que permite comparar de
manera mas objetiva los casos entre uno y otro municipio.

Con estos dos datos por cada municipio, se podra combinar la informacion para la
toma de decisiones: Con base en las tasas para determinar la magnitud del problema
y por la cantidad de casos por municipio para estimar el impacto y demanda que se
podria tener para los servicios. Obviamente, también habra otros elementos que
analizar, basados en la viabilidad (disposicion de los grupos meta, involucramiento
de titulares de obligaciones, costos, etc.) para tomar la decision final de donde
intervenir.

Construir el presupuesto del proyecto con una estructura que guarde una relacion
directa con el marco logico, que permitira tener una mejor perspectiva de lo que

implica cada accion, dimensionando acciones y los recursos necesarios, y de ser
posible definir previamente los insumos que se requieren para cada actividad. Esto
facilitara la ejecucion financiera y ofrecera claridad a quienes ejecutan las
actividades sobre los recursos disponibles para cada actividad.
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Para definir los costos de los insumos, se debe considerar los costos a futuro en el

periodo de ejecucién y no los costos al momento de formular el proyecto, ya que

generalmente los costos tienen una tendencia al alza en la gran mayoria de insumos,

especialmente en contextos con poco controly regularizaciones de precios.

f) El proyecto se enfoco en brindar atencioén principalmente a las mujeres, ya que son
ellas las que mayoritariamente son victimas de la violencia. Extender los servicios a
nifas, ninos y adolescentes ha sido una decisién importante, considerando que la
violencia, especialmente la intrafamiliar, les afecta de manera directa. Ademas, la

pandemia del COVID-19 generé mas condiciones para ese tipo de violencia, ya sea
por parte de sus padres, cuidadores o integrantes de la familia, o también por ser
testigos de la violencia contra su madre u otra mujer de su familia.

Considerando que la violencia es ejercida mayoritariamente por hombres hacia las
mujeres, se sugiere que en proximas intervenciones se incluyan a grupos de
hombres, principalmente con acciones de formacion y sensibilizacion sobre los
derechos de las mujeres, el respeto a los derechos humanos y las consecuencias
psicoldgicas de la violencia en las mujeres y en los hijos, especialmente las nifas,
nifos y adolescentes.

Asimismo, formar sobre las consecuencias legales de ejercer violencia de todo tipo
hacia las mujeres, en un proceso gradual que busque generar mejores actitudes en
los hombres, fomentando una cultura de prevencion de laviolenciay elrespeto pleno
de los derechos de las mujeres en todos los ambitos de la vida, contrarrestando el
actual sistema patriarcal que aun prevalece.

Algunos enfoques sugieren que los hombres agresores son a su vez victimas del
mismo sistema que ha alimentado esos patrones de conducta, porque en su nifez
también fueron victimas de violencia, sus traumas no fueron atendidos, y por esas
razones también han considerado como normal ejercer la violencia como forma de
corregir o de intentar sobresalir, entre otros motivos. Esto sugiere un analisis previo
del enfoque de trabajo con los grupos de hombres, o para tomar la decisiéon de
incluirlos o no en una intervencion futura.

11.2 EN LA IMPLEMENTACION

a) Esrecomendable realizar un analisis de los factores criticos que inciden en el uso del
tiempo, para identificar practicas, procesos o decisiones que deben transformarse
para mejorar el uso de este recurso.
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En la mayoria de las organizaciones sociales, la sobrecarga de trabajo es el principal

factor que afecta la calidad del trabajo, No abordar este problema puede significar

deterioro de la misma organizacion por el nivel de incidencia que tiene en varios de

sus ambitos y sus acciones.

En este proyecto, se percibié sobrecarga de trabajo, y por ello se hace la
recomendacion de tomarse el tiempo necesario, para que, con asesoria profesional,
se tomen medidas al respecto.

Para este proyecto se contd un plan operativo del proyecto, y un cronograma para
orientar la implementacion del mismo, al cual se sugiere que se le agregue el tiempo
que implica la implementacion de cada una de las actividades, los recursos
financieros necesarios para que estas tengan la calidad esperada, los posibles
riesgos operativos o aspectos que pueden obstaculizar laimplementacion, el lugary
tiempo mas adecuado para obtener los mejores resultados, asi como las posibles
alternativas ante diversas situaciones que pudieran presentarse.

Esto ayudara a tener una idea mas clara y cercana a la realidad de cada contexto,
que a su vez contribuird a varios beneficios para quienes lo implementan, desde
reducir las cargas de trabajo, que implica menos estrés laboral, y permite mejor
calidad de las acciones y de los resultados. Finalmente, esto redundara en mejores
beneficios para la poblacién meta, y de ahi la importancia de implementar
herramientas administrativas basicas, que finalmente tendran beneficios en los
resultados.

Eltiempo invertido en construir este plan significa un ahorro considerable de tiempo
en la ejecucion, reduciendo muchos problemas operativos. Sin embargo, esto
requerira que las organizaciones ejecutoras consideren incluir entre sus equipos de
trabajo, a personal especializado en administracion, o contar con asesorias
puntuales para estos fines.

11.3 POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION

Se recomienda que, en la medida de lo posible, se realice una evaluacion de
impacto, al menos dos afios después haber finalizado el proyecto, para tener
detalles del impacto de este en el mediano y largo plazo en los grupos de mujeres
atendidas. Actualmente, se pueden evidenciar los efectos inmediatos, pero aun falta
documentar los cambios en la disminuciéon sostenida de las consecuencias del

traumay la mejora significativa de la autoestima.
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Seria interesante evidenciar cémo los resultados actuales del proyecto también han
tenido efectos en otros ambitos de la vida de las mujeres, que, aunque no fueran
parte de los objetivos, también pueden contribuir a mejorar la vida productiva y la
autonomia en las mujeres adultas, asi como en mejoras en el rendimiento
académico y logros personales de las nifas y nifos atendidos. Estos aspectos se

pueden evidenciar mejor en el mediano y largo plazo.

12. PLAN DE DIFUSION DE RESULTADOS DE LA EVALUACION.

Al contar con la version final del documento de evaluaciéon, los resultados de

evaluacion se divulgaran con los distintos actores involucrados con el proyecto, con
los objetivos siguientes:

e Socializar los resultados obtenidos: Presentar de manera clara y accesible los
logros, avances y retos identificados durante el proyecto a los actores clave y
comunidades involucradas.

e Aumentar la sensibilizacion publica: Promover el conocimiento sobre la
problematica de la violencia de género, asi como las acciones y resultados
alcanzados para abordar esta situacion.

e Promover buenas practicas y lecciones aprendidas: Destacar estrategias
efectivasy aprendizajes derivados del proyecto que puedan servir como modelo
para intervenciones futuras.

e Fomentar la transparencia: Cumplir con la rendicion de cuentas, compartiendo
informacion clara y verificable con financiadores, beneficiarios y otros actores
interesados.

Tomando en cuenta que el proyecto ha finalizado y por ello es muy dificil realizar
actividades presenciales de presentacion de los resultados con cada uno de los
grupos. Por tal razon, los resultados se difundiran de tres maneras diferentes, de
acuerdo con el grupo de los involucrados:

Entidades involucradas en la ejecucion

El consultor que realizé la evaluacion final, hara una presentacion de los resultados
con el personal técnico, de coordinacién y direccion de ASAD y ASOGEN, como las
entidadesinvolucradas de manera directa en la ejecucion del proyecto, para explicar
los detalles de los resultados de la evaluacién, haciendo énfasis en los logros y los
aspectos que se consideran que fueron los que facilitaron conseguir los resultados
y mejorarlos en varios casos, asi como aquellos que fueron no facilitaron o

representaron obstaculos para conseguir los resultados.
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Esta serd una actividad virtual, la cual se realizara en la primera semana del mes de

febrero del afno 2025. Ademas, el consultor hara entrega ASAD y ASOGEN de la

version final del documento de informe en version digital.

A la entidad financiadora:

Por su parte, ASAD enviara a través de la justificacion del proyecto a la Agencia
Andaluza de Cooperacién Internacional para el Desarrollo, el documento del
informe final de evaluacioén el cualincluira un analisis completo del cumplimiento de
los objetivos y los indicadores alcanzados y retos identificados. “

Para los grupos locales

A los titulares de derechos, de responsabilidades y obligaciones, ASOGEN les
enviara un documento que contiene la sintesis de las actividades realizadas por el
proyecto, los resultados que se obtuvieron, el impacto del proyecto, para lo cual se
construyd una infografia que destaca datos clave, logros y recomendaciones de
manera visualy comprensible.

Esta infografia se enviara por medio de los grupos de WhatsApp y correo electrénico
que se utilizaron durante la implementacion del proyecto. Ademas, ya que es una
infografia digital, se podra divulgar por el sitio web de ASAD y de ASOGEN, asi como
las redes sociales de ambas entidades tales como Facebook, Instagram, y X (Twiter).

Si se considera oportuno, ASOGEN también podra imprimir estas infografias, para
hacer llegar a actores estratégicos en el territorio, con quienes se coordinen
acciones en el ambito de prevenciony atencién de la violencia contra la mujer.

La propuesta del folleto con la infografia se adjunta como anexo a este documento.
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13. ANEXOS

13.1 Destinatarias/os del proyecto, caracteristicas y los servicios o
participacion en el proyecto

w

a . SERVICIOS /ATENCION/

g DESTINATARIOS CARACTERISTICAS PARTICIPACION

-
Ninas, adolescentes e | Entre 12-18 anos que han Participaron en:
hijas/os de las mujeres | sobrevivido a violencia de - Atencion psicosocial
sobrevivientes género (90% de los casos a especializada en el
atendidas en el violencia sexual). CAIMUS
CAIMUS vy en el - Atencion médica
albergue
Mujeres atendidas en 20-45 afos. Atencién médicay de los
el CAIMUS. 70% indigenas Maya- procesos de formacion.

Kagchikel que proceden de
varios municipios del

TITULARES DE DERECHOS -TTDD

departamento.
Mujeresy De los municipios de San Atencidn integral a través
adolescentes Martin Jilotepeque, Tecpany | de la atencién ambulatoria
sobrevivientes o en aldeas de Chimaltenango, implementada por el
situacién de violencia | mayoritariamente indigenas. | CAIMUS mdvil.
Adolescentes Entre los 12-17 afios Educacioén integral sobre
indigenas Maya-Kaqgchikely | sus derechosy sobre
mestizas/os alumnado o prevencion de la violencia
asistente a los Espacios de género, rutas de
Amigables de atenciény denuncia.

Chimaltenango, San Martin
Jilotepeque y Tecpan.

Centro de Apoyo Centro operado por Fortalecimiento de la

. Integral para Mujeres ASOGEN, en coordinacion atencion integral que
§ Sobrevivientes de con instituciones brinda a través de la
E Violencia-CAIMUS gubernamentales, que prestacion de atencién
uI) brinda servicios sicolégica especializada
g especializados para la Atencién médica
g atencidony prevencién de la Incremento de su
] violencia. capacidad de atencidny la
5 cobertura a través del
2 CAIMUS movil.
8 ASOGEN Organizacion de la sociedad | Fortalecimiento de sus
fﬂ civil, contraparte local del capacidades de incidencia
[ proyecto. y gestidn del conocimiento
g para una gestion orientada
g} aresultados sostenibles.
g:: Organizaciones de Integran la Red de Consolidaciéon de su
5' mujeres del Organizaciones de Mujeres estructura, asi como su
E departamento de Chimaltenango (TTRR). capacidad de incidencia en

favor de la equidad de
géneroy del derecho de las
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mujeres a una vida libre de
violencias.

Comadronas del
departamento

Mujeres de los municipios de
cobertura especializadas en
la atencién durante el
embarazo, el partoy periodo
posparto de las mujeres, y
conroles de apoyo en la
deteccidn de violencia
contra las mujeres.

Promotoras
comunitarias

Mujeres lideresas
comunitarias voluntarias de
apoyo a iniciativas de
beneficio para las mujeres.

Fortalecimiento de sus
capacidades para
deteccidn, prevenciény
atencion de la violencia de
género, convirtiéendose en
sujetos activos de la
prevenciony atenciony el
acompanamiento
comunitario a las mujeres,
adolescentes y nifias
sobrevivientes.

TITULARES DE OBLIGACIONES-TTOO.

Directores y docentes

Profesorado y personal
directivo de los 6 centros
educativos en los municipios
de Chimaltenango, San
Martin Jilotepeque y Tecpan.

- MINEDUC

- MINSALUD

- Gobernacién
Deptal.

- COCODES

- DMM

- Municipalidades

- Centros de Salud

- Hospitales

- Espacios
Amigables
(Minsalud)

- Oficinade nifiezy
adolescencia

Entidades e instituciones
con competencias en la
atenciény la prevencién de
la violencia de género a nivel
departamentaly municipal.

Fortalecimiento de sus
capacidadesysurolenla
deteccidn, atenciény
prevencioén de laviolencia
de género en los
municipios priorizadosy a
nivel departamental.

Participacion activa en los
productos de
sensibilizaciény
educacion.

13.2

Atenciones psicolégicas a ninas, nifios y adolescentes

Cooperacién Internacional

Poblacion atendida Atenciones %

Numero de nifios atendidos 158 14%

Numero de nifas atendidas 497 45%

Numero de adolescentes mujeres atendidas 451 41%
TOTAL 1106

Fuente: Registro drea de atencidn psicoldgica CAIMUS.
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13.3 Cantidad de atencion psicolégica a nifas, nifos vy
adolescentes y atenciones totales

Atenciones a Total de
ninas/osy atenciones
adolescentes | psicolégicas
2022 | Agosto 26 54
Septiembre 32 61
Octubre 19 32
Noviembre 34 46
Diciembre 41 53
2023 | Enero 55 64
Febrero 57 79
Marzo 62 93
Abril 50 69
Mayo 73 109
Junio 60 79
Julio 82 94
Agosto 69 109
Septiembre 48 83
TOTALES 708 1025
% 69%
13.4 Registro de atenciones brindadas por el proyecto en el periodo

de octubre 2022 a septiembre 2023

Psicologia Atencidn Grupos de Albergue

médica apoyo

910 254 505 184 3 1856
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13.5 Mecanismos implementados por cada establecimiento
educativo

ESTABLECIMIENTO NOMBRE Y FUNCION DEL MECANISMO
IMPLEMENTADO
Sensibilizacion  Divulgaciony Medidas Subtot
y Prevencion comunicacion integradas al
en el curso

Chimaltenango ENEF 1 0 0 1
Chimaltenango Pedro Molina 1 1 1 3
San Martin Jilotepeque Anibal Alburez 1 0 0 1
San Martin Jilotepeque Estancia de la
Virgen 1 1 1
Tecpan Xecoxol 1 2 0
Tecpan Paraxquin 1 2 2 5
Totales 6 6 4 16

13.6 Atenciones médicas brindadas por el proyecto
Mes Ano Cantidad
Noviembre 2022 26
Diciembre 2022 33
Enero 2023 22
Febrero 2023 24
Marzo 2023 20
Abril 2023 15
Mayo 2023 18
Junio 2023 24
Julio 2023 19
Agosto 2023 24
Septiembre 2023 18
Octubre 2023 11

TOTAL 254
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13.7 PROPUESTA DE FOLLETO INFORMATIVO PARA DIFUSION DE
RESULTADOS

RESULTADOS DEL PROYECTO MEJORAR LA PREVENCION Y ATENCION DE LA
VIOLENCIA CONTRA MUJERES, ADOLESCENTES Y NINAS EN EL DEPARTAMENTO DE
CHIMALTENANGO

Este material servira para difundir los principales resultados del proyecto, el cual se
plasmara en un documento de cuatro paginas, que sera diagramado e ilustrado, para
que visualmente sea atractivo.

La distribucion del contenido por cada pagina es la siguiente:
Pagina 1:

El proyecto "Mejorar la Prevencion y Atencién de la Violencia Contra Mujeres,
Adolescentes y Nifas, agudizada por el COVID-19, en el Departamento de
Chimaltenango" se implementd durante dos afos para brindar soluciones efectivas y
sostenibles frente a la problematica de violencia de género.

El proyecto se ha implementado en los municipios de Chimaltenango, Tecpan, San
Martin Jilotepeque y Patzicia, donde se ha alcanzado a mas de 530 mujeres y 85
hombres de manera directa. Sus objetivos, son:

Objetivo general: Contribuir al derecho a una vida libre de violencia para nifas,
adolescentes y mujeres, indigenas y mestizas, en el departamento de Chimaltenango.
Este objetivo se plantea en concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), particularmente el ODS5.

Objetivo especifico: Mejorar la prevenciony la atencion de la violencia contra mujeres,
adolescentes y nifas, agudizada por el COVID-19 en el departamento de
Chimaltenango, mediante el refuerzo del CAIMUS y las capacidades comunitarias e
institucionales

El proyecto planted cinco resultados esperados:

1. Mejoradaeincrementada la atencidnintegral proporcionada por el CAIMUS a las
ninas, adolescentes y mujeres sobrevivientes del departamento de
Chimaltenango con enfoque en la salud psicolégica y fisica con

interseccionalidad y pertinencia cultural.
2. Incrementados los mecanismos de prevencion, deteccién y atenciéon de la
violencia en contra de nifas, adolescentes y mujeres en los entornos
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socioeducativos y comunitarios de los municipios de Chimaltenango, Tecpany

San Martin Jilotepeque

3. Fortalecido el tejido asociativo de las mujeres chimaltecas y sus capacidades
colectivas para la incidencia en favor de una vida libre de violencias para las
nifas, adolescentes y mujeres del departamento.

4. Promovida la sensibilizacién social e institucional en contra de la violencia de
género en los municipios de intervencion y a nivel departamental.

5. Fortalecidas las capacidades de la social local y actores estratégicos para la
consolidacién de un proceso de desarrollo sostenible y gestidn orientada a
resultados.

Este esfuerzo ha sido posible gracias al apoyo de la Agencia Andaluza de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AACID), en colaboracion con la Asociacién Solidaria
Andaluza de Desarrollo (ASAD) y la Asociacién Generando Equidad, Liderazgo y
Oportunidades (ASOGEN).

Pagina 2:
Principales Actividades

Para lograr nuestros objetivos, hemos llevado a cabo una serie de actividades que han
impactado profundamente en las comunidades beneficiadas:

1. Atencidn Integral: Se reforzaron los servicios del Centro de Apoyo Integral para
Mujeres Sobrevivientes de Violencia (CAIMUS) para ofrecer atencion
psicoldgica, legal y médica de forma gratuita. Esto ha garantizado un acceso
seguro y digno a los servicios para mujeres victimas de violencia.

2. Capacitacion Comunitaria: Se formaron promotoras comunitarias, comadronas
y personal educativo para identificar, prevenir y actuar frente a casos de
violencia de género. Estas capacitaciones han fortalecido las redes locales de
apoyo y derivacion.

3. Campanas de Sensibilizacion: Se desarrollaron actividades de difusion en dos
idiomas (espanol y kaqchikel) que promovieron el derecho a una vida libre de
violencia, alcanzando tanto a mujeres como a las comunidades de los
municipios de coberturay también a nivel departamental.

4. CAIMUS Movil: Se implementaron servicios moéviles que acercaron la atencion a
las areas con mayor demanda, respondiendo a las necesidades de las mujeres
con mayores indices de violencia de género.

5. Formacién en Centros Escolares: Se llevaron a cabo talleres en seis centros

educativos para prevenir el acoso escolar y sensibilizar a los estudiantes sobre
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sus derechos sexuales y reproductivos. Como resultado, se promovié una
cultura de respeto y equidad.

Pagina 3:
Principales Logros

El impacto del proyecto ha sido significativo, superando muchas de las metas
planteadas:

e Incremento en la capacidad del CAIMUS: La capacidad de atencion del CAIMUS
crecio en un 139%, pues brindd 1219 casos en el afno 2021, y con el proyecto se
atendid a 2912 en las areas de psicologia, trabajo social, salud y apoyo legal.

e Ampliacién de cobertura: Ademas del CAIMUS que presta sus servicios en
ASOGEN, ahora también se cuentan con CAIMUS Modvil en Tecpan, San Martin
Jilotepeque y Patzicia.

e Se incrementd el acceso a rutas institucionales de atencién a la violencia contra
las mujeres en el departamento de Chimaltenango: en el afio 2021 fueron un total
de 1,736 casos, y durante la vigencia del proyecto se elevé a 3,643 casos.

e Sensibilizacion masiva: Mas de 13,000 personas participaron en actividades de
sensibilizacién, incluyendo campanas y foros publicos.

e Planes municipales de prevencion: Se disend un plan municipal enfocado en la
prevencion de la violencia contra las mujeres y la violencia sexual, en el municipio
de San Martin Jilotepeque.

e Red de Mujeres Fortalecida: Se consolidd la Red de Organizaciones de Mujeres del
Departamento de Chimaltenango, la cual ahora cuenta con herramientas y
estrategias paraincidir en politicas publicas.

e Prevencion en centros educativos: Seis centros educativos cuentan con planes
para prevencion de la violencia, e implementaron 16 mecanismos escolares para
identificar y prevenir la violencia de género, marcando un cambio positivo en el
entorno educativo.

Pagina 4:
Impacto y Sostenibilidad

El proyecto no solo ha marcado una diferencia inmediata, sino que también ha sentado
bases soélidas para un cambio duradero:

e Impacto Directo: la atencidon especializada que se brindd a las mujeres, nihas y

adolescentes victimas de violencia, ayudaron a fortalecer los procesos de
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sanacion y autoestima, mitigando los efectos traumaticos de la violencia, y las

beneficiarias reportaron mejoras significativas en su autoestima y autonomia,
permitiéndoles tomar el control de sus vidas.

e Sostenibilidad: El CAIMUS, se ha fortalecido, ya ahora cuenta con protocolos de
atencion especializados, y ASOGEN tienen la capacidad de mantener su
operacion, incluso ampliar se desarrolld un plan estratégico para garantizar la
continuidad de los servicios del CAIMUS y de las redes comunitarias creadas.

El camino hacia una sociedad libre de violencia continla, pero los logros de este
proyecto son un paso firme hacia un futuro mejor.

Invitamos a todas las mujeres, organizaciones, autoridadesy lideresas a unirse en este
esfuerzo colectivo para garantizar un entorno seguro, equitativo y lleno de
oportunidades.

13.8 Organizaciones que conforman la Red de Mujeres de
Chimaltenango
e TierraViva
e ASOGEN: Asociacién Generando Equidad, Liderazgo y Oportunidades
e ADEMI: Asociaciéon de Mujeres Ixpiyakoc
e ASECSA: Asociacion de Servicios Comunitarios de Salud
e Asociacion Grupo CEIBA
e ECAP: Equipo de Estudios Comunitarios y Accion Psicosocial
e AMES: Asociacién Mujeres en Solidaridad
¢ MUVACOFUM: Mujeres con Valor Construyendo un Futuro Mejor
e Semillas de Mostaza
e Las Nifias Lideran
e Levantemos Guatemala
e Mujeres Emprendedoras de San Andrés ltzapa
e Comité de Mujeres 29 de diciembre
e AlcaldiaIndigena de Chimaltenango
e Concejo de Mujeres de Chimaltenango
e Organizacion de Mujeres de un Mundo Mejor
e Concejode Comadronas
e UNAMG: Unidon Nacional de Mujeres Guatemaltecas
e Mujeres Transformando el Mundo

e MIAS/Molojilxoqi Aj Rulewusl Sum




