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1. RESUMEN EJECUTIVO 

El proyecto “Mejorar la Prevención y Atención de la Violencia Contra Mujeres, 
Adolescentes y Niñas, Agudizada por el COVID-19, en el Departamento de 
Chimaltenango Mediante el Refuerzo del CAIMUS y las Capacidades Comunitarias e 
Institucionales” fue ejecutado durante 24 meses en Guatemala por ASAD y ASOGEN ha 
conseguido los objetivos y resultados planteados en un alto porcentaje. 

 
Al lograr reforzar al CAIMUS y las capacidades comunitarias e institucionales, el 
proyecto sí logró mejorar la prevención y la atención de la violencia contra las mujeres, 
adolescentes, niñas y niños, que se había agudizado como consecuencia de la 
pandemia del COVID-19.  

 
Se han conseguido la gran mayoría de los resultados previstos, y con altos niveles de 
cumplimiento, y varios de ellos superaron las metas planteadas. Ha obtenido logros 
importantes que contribuyen a los objetivos planteados, los cuales se enfocaron muy 
bien para abordar el problema central, incluso se tuvo un resultado no esperado, o 
resultado adicional. 

 
El proyecto también es sostenible, puesto que hubo una preocupación desde la 
formulación del proyecto para diseñarlo con bases sólidas, e implementó estrategias 
que en la ejecución buscaron construir esa sostenibilidad política, estratégica y 
operativa.  

 
El proyecto aporta positivamente a futuras intervenciones, generando buenas prácticas 
que contribuirán a mejorar los resultados en cantidad y calidad, y lecciones aprendidas 
que también contribuirán a minimizar errores y optimizar procesos de otras 
intervenciones. 

 
Las recomendaciones se hacen a las entidades involucradas en la ejecución están 
agrupadas en las principales etapas del ciclo de un proyecto, y especialmente en las 
áreas técnicas relacionadas con la formulación y en la ejecución, en que se detectaron 
elementos que tuvieron incidencia en las acciones y resultados del proyecto. Además, 
se incluyen otras que son relevantes para el seguimiento al proyecto. 

 
En la formulación del proyecto: 

● Incluir entre los riesgos del proyecto a los que están vinculados al 
contexto en que operan los defensores y defensoras de los derechos 
humanos en Guatemala, debido al incremento de violencia y 
criminalización contra quienes defienden los derechos humanos en este 
país. 
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● Fortalecer las capacidades de los equipos técnicos para la planificación, 
especialmente en lo relacionado con la construcción de resultados, 
indicadores y los medios de verificación. 

● Para tomar decisiones relacionadas con qué municipios se deben incluir 
en el área de cobertura del proyecto, también se debe considerar la 
revisión de las tasas violencia contra las mujeres de cada municipio. 

● Construir el presupuesto siguiendo la estructura del marco lógico, para 
tener mayor claridad sobre los recursos necesarios para cada actividad, 
y facilitar la ejecución presupuestaria. 

● Realizar un análisis que permita explorar otros enfoques sobre las causas 
y efectos de la violencia estructural, para considerar la inclusión de 
grupos de hombres en futuras intervenciones, considerados como los 
principales agresores contras las mujeres. 

En la implementación del proyecto: 

● Analizar el uso de tiempo en los equipos de trabajo, para identificar 
aspectos críticos que generan sobrecarga de trabajo en el personal. 

● Contar con un plan operativo, con otros elementos y con otros 
instrumentos administrativos que faciliten la ejecución. 
 

Posterior a la implementación: 

● Realizar una evaluación de impacto, al menos dos años después de 
finalizado el proyecto, para conocer los impactos sostenidos en las 
consecuencias del trauma y la mejora de la autoestima, y cómo esto ha 
generado otros efectos en el mediano plazo, especialmente en la 
autonomía de las mujeres y el impacto en lo socioeconómico, y los logros 
personales de las niñas y niños atendidos.  
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2. INTRODUCCIÓN 

FICHA TÉCNICA DEL PROYECTO 

Nombre del 
proyecto 

“Mejorar la prevención y atención de la violencia contra mujeres, 
adolescentes y niñas, agudizada por el COVID-19, en el departamento 
de Chimaltenango mediante el refuerzo del CAIMUS y las capacidades 
comunitarias e institucionales”, el cual, a lo interno de las entidades 
ejecutoras se identifica con el número de expediente 0C034/2021. 

Objetivo general: 
Contribuir al logro del derecho a una vida libre de violencia de las 
niñas, adolescentes y mujeres, indígenas y mestizas, del 
departamento de Chimaltenango (ODS5). 

Objetivo específico 

Mejorar la prevención y la atención de la violencia contra mujeres, 
adolescentes y niñas, agudizada por el COVID-19 en el departamento 
de Chimaltenango, mediante el refuerzo del CAIMUS y las 
capacidades comunitarias e institucionales. 

Periodo de 
implementación 

El proyecto inició el 11 de febrero de 2022 y finalizó el 10 de mayo de 
2024. 

Cobertura 
geográfica 

Municipios de Chimaltenango, Tecpán, San Martín Jilotepeque y 
Patzicía, del departamento de Chimaltenango, en Guatemala  

Entidad solicitante Asociación Solidaria Andaluza de Desarrollo - ASAD. 

Contraparte local Asociación Generando Equidad, Liderazgo y Oportunidades - 
ASOGEN. 

Población 
destinataria directa 

Mujeres: 530 

Hombres: 85 

Total: 615 

Entidad financiante Agencia Andaluza de Cooperación Internacional para el Desarrollo -
AACID. 

Aportes 
AACID: € 263392.00 

ASAD: € 13900.00 
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OBJETIVOS DE LA EVALUACIÓN 

Los objetivos definidos con base en lo estipulado en los Términos de Referencia para 
realizar esta evaluación son: 

 
Objetivo general: 
 
Promover un espacio de reflexión y análisis para revisar las acciones, procesos y 
resultados del proyecto sobre la base de los criterios de pertinencia, coherencia, 
eficacia, eficiencia, el impacto y la sostenibilidad en la implementación del proyecto 
“Mejorar la Prevención y Atención de la Violencia Contra Mujeres, Adolescentes y Niñas, 
Agudizada por el COVID-19, en el Departamento de Chimaltenango, mediante el 
Refuerzo del CAIMUS y las Capacidades Comunitarias e Institucionales”. 

 
Objetivos específicos: 

i. Recopilar información relacionada con la implementación y los resultados 
del proyecto. 

ii. Analizar los factores de éxito que favorecieron el logro de los objetivos y 
resultados previstos.  

iii. Analizar los factores que obstaculizaron la implementación del proyecto y 
afectaron negativamente la consecución de los resultados previstos. 

iv. Definir las buenas prácticas y lecciones aprendidas durante la 
implementación del proyecto que puedan servir de aprendizaje para 
futuras intervenciones. 

 

PREGUNTAS Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN DEL PROYECTO 

Para realizar la evaluación, previamente se definieron los siguientes criterios y 
preguntas respectivas por cada uno: 

 
A) PERTINENCIA: 

● ¿Los problemas identificados durante el diseño coinciden con las 
problemáticas e intereses de los actores involucrados, específicamente de 
las titulares de derechos, beneficiarias en la intervención? 

● ¿La población formulada como beneficiaria en la intervención es la que 
realmente se ha beneficiado de la misma? 

● ¿El proyecto se ha adecuado al contexto sociocultural, económico y político 
de la zona de intervención? 
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● ¿Cuáles han sido los factores, internos y externos al proyecto, que más 
incidencia han tenido en los logros alcanzados? 

B) EFICACIA: 
 

● ¿Cuál ha sido el grado de alcance de los objetivos, resultados e indicadores 
del proyecto? En este punto se considerará un análisis de los procesos que lo 
han facilitado u obstaculizado. 

● ¿Las titulares de derechos del proyecto perciben que este ha producido los 
resultados esperados? ¿Por qué? 

● ¿Cuál ha sido el grado de participación e implicación de TTDD, TTRR y TTOO 
en el desarrollo de la intervención? 

● ¿Cuál es la calidad de la contribución/participación de la contraparte local? 

● ¿Cuáles son los factores, internos y externos al proyecto, que más incidencia 
tienen en el logro del objetivo, resultados e indicadores? 

● ¿Han sido eficaces las estructuras de gestión? 

 
C) EFICIENCIA Y VIABILIDAD: 
 

● ¿El presupuesto económico diseñado ha sido el adecuado? 

● ¿Los recursos asignados a las diferentes acciones, tanto humanos como 
materiales, fueron los adecuados en relación con los resultados y objetivos 
alcanzados? 

● ¿Se han ejecutado todas las actividades previstas? ¿Se han ejecutado 
actividades adicionales para potenciar la calidad del proyecto? ¿En qué grado 
se ha potenciado esta calidad? 

● ¿Las modificaciones que se han producido han mejorado la consecución de 
los resultados? 

● ¿Ha existido suficiente flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes en 
la ejecución de las acciones? 

 
D) IMPACTO: 
 

● ¿Ha contribuido la intervención a alcanzar el objetivo global propuesto? Se 
analizarán los efectos positivos y negativos en la sociedad, previstos o no, en 
relación con todas las partes afectadas por el proyecto. 

● ¿Qué impactos negativos y positivos no previstos se han producido en el 
proyecto? ¿Y sobre las titulares de derechos? 
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● ¿De qué manera ha impactado el COVID-19 durante la ejecución del 
proyecto? ¿Se establecieron medidas tanto en el diseño como en la ejecución 
de la intervención para paliar este impacto? 

● ¿De qué manera ha impactado la situación política del país durante la 
ejecución del proyecto? ¿Se establecieron medidas tanto en el diseño como 
en la ejecución de la intervención para paliar este impacto? 

● ¿Se ha influenciado positivamente en las organizaciones que atienden a 
mujeres sobrevivientes de violencia? 

● ¿Qué impacto ha generado la intervención del CAIMUS, así como del CAIMUS 
móvil, en la autonomía personal y económica de la población beneficiaria? 

● ¿Cómo han impactado las diferentes acciones de sensibilización y 
comunicación en las/os participantes de las mismas? 

 
E) SOSTENIBILIDAD: 
 

● ¿Se han fortalecido las capacidades de las instituciones, organizaciones y 
personas implicadas en la intervención? 

● ¿Cuáles son los factores en el contexto de la intervención que presentan el 
mayor riesgo para la sostenibilidad de los resultados? 

● ¿La intervención ha adoptado medidas durante la ejecución para favorecer la 
sostenibilidad de los procesos? 

● ¿La intervención ha permitido integrar cambios duraderos en el CAIMUS y 
CAIMUS móvil? 

● ¿Qué grado de viabilidad financiera tiene el CAIMUS? 

● ¿Qué cambios se pueden dar en el contexto, que pongan en peligro la 
sostenibilidad de los logros? 

 
F) APROPIACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL: 
 

● ¿Las titulares de derechos participantes se han apropiado de los procesos en 
los que han participado? 

● ¿Las autoridades locales conocen mejor las problemáticas de las 
poblaciones que representan y fomentan/participan en la búsqueda de 
soluciones que mejore las condiciones de vida de la población? 

● ¿Los servicios reforzados con el proyecto dan un valor agregado al CAIMUS y 
CAIMUS móvil y han contribuido al desarrollo y fortalecimiento de sus áreas 
de atención? 
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G) ENFOQUE DE GÉNERO EN DESARROLLO: 
 

● ¿El proyecto ha tenido en cuenta la interrelación del género con otras 
variables: clase social, etnia, diversidad funcional, etc. en el impacto y las 
posibles especificidades del problema a abordar? 

● ¿Se han adaptado los materiales e informaciones suministradas a las titulares 
de derechos atendiendo a su género desde un enfoque interseccional? 

● ¿Se ha tenido en cuenta el uso del tiempo en las actividades? 

● ¿La estrategia implementada ha contribuido al empoderamiento de las 
titulares de derechos, beneficiarias participantes? 

● ¿El proyecto ha promovido la creación de redes de apoyo y reflexión conjunta 
entre las titulares de derechos participantes? 

● ¿Se incluyeron estrategias para abordar las desigualdades de género? 

 
H) SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL: 
 

● ¿Se ha considerado un uso y gestión adecuada de los recursos para impactar 
lo menos posible al medioambiente en la ejecución del proyecto? 

● ¿Se han promovido medidas/acciones de sostenibilidad ambiental durante la 
ejecución del proyecto? 

 
I) RESPETO DE LA DIVERSIDAD CULTURAL 
 

● ¿Se han tenido en cuenta las diversidades culturales y sus posibles 
implicaciones en la ejecución del proyecto? 

● ¿Han sido las medidas adoptadas acertadas, para garantizar la participación 
de la población culturalmente diversa? 

● ¿Se han considerado formas de representación local de la población 
diversamente cultural, en especial mujeres, niñas y niños? 

● ¿El proyecto ha sido accesible para la población beneficiaria indígena cuya 
lengua materna no es el español? ¿Qué medidas se han establecido en el 
proyecto para garantizar que el idioma no fuera una barrera, el acceso a los 
servicios implementados, así como a las actividades del proyecto? 
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3. METODOLOGÍA DE LA EVALUACIÓN 

TIPO DE EVALUACIÓN 

La evaluación realizada fue de tipo retrospectiva, puesto que se realizó posterior a la 
finalización del proyecto. Además, es una evaluación mixta, ya que las técnicas e 
instrumentos de recopilación de información se diseñaron para abarcar datos 
cuantitativos como cualitativos.  
 
En el ámbito cuantitativo, se utilizaron encuestas estructuradas y tablas de vaciado 
para el análisis de información estadística. Por otro lado, en el ámbito cualitativo, se 
llevaron a cabo entrevistas en profundidad con actores clave y sesiones de grupos 
focales, garantizando una perspectiva integral y enriquecedora. La combinación de 
métodos cuantitativos y cualitativos permite capturar tanto datos estadísticos como 
percepciones de las y los involucrados en la implementación 
 
Se optó por este tipo de evaluación, ya que permite tener un balance de las 
perspectivas, combinando enfoques internos (de actores locales y contrapartes) con 
externos (evaluador independiente), asegurando un análisis que sea tanto técnico 
como culturalmente pertinente. La participación de un evaluador externo garantiza 
imparcialidad, mientras que el involucramiento interno asegura que las conclusiones 
sean aceptadas y adoptadas por los actores locales. 

 
Esta metodología es especialmente útil en proyectos como este, donde intervienen 
múltiples resultados (fortalecimiento institucional, atención psicológica, campañas de 
sensibilización, entre otros), promueve que los actores locales, como el personal del 
CAIMUS y comunidades beneficiarias, adopten las recomendaciones al sentirse parte 
del proceso evaluativo, ya que también genera insumos para mejorar la planificación de 
futuros proyectos en el ámbito de la prevención y atención de la violencia de género. 

 
Los criterios de evaluación que se definieron son los siguientes: 
● Pertinencia: evalúa si el proyecto aborda las necesidades y prioridades de los 

beneficiarios y responde a su contexto específico. 

● Eficacia: para establecer el cumplimiento de los objetivos establecidos y los 
resultados alcanzados. 

● Eficiencia y viabilidad: analiza el uso óptimo de los recursos en relación con los 
resultados obtenidos. 

● Impacto: establece los efectos de las intervenciones en las comunidades, tanto los 
previstos como los imprevistos. 

● Sostenibilidad: determina si los resultados del proyecto perdurarán en el tiempo. 
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● Apropiación y fortalecimiento institucional: para revisar las capacidades 
institucionales locales que se generaron y la apropiación de los procesos. 

● Enfoque de género y desarrollo: analiza si las acciones y resultados del proyecto 
responden a las necesidades diferenciadas de mujeres, niñas y adolescentes. 

● Sostenibilidad ambiental: para asegurar que las actividades no tengan impactos 
negativos sobre el medio ambiente. 

● Respeto a la diversidad cultural: analiza si el proyecto fue culturalmente pertinente 
y sensible a las prácticas y valores locales. 

 
Por cada uno de los criterios también se definieron varias preguntas las cuales 
orientaron la recopilación de información y el análisis de esta.  

 
Para la recopilación de información primaria, se seleccionó una muestra representativa 
de la población participante en el proyecto de las comunidades objeto del estudio. Esta 
muestra fue diseñada para garantizar, con el mayor nivel de precisión y verificabilidad 
posible, que refleje las características de la población total. 

 
Se partió de principios y técnicas de investigación social, utilizando una muestra 
aleatoria, con los parámetros siguientes: 

 

FACTOR NIVEL 

Nivel de confianza de la muestra  95% 

Variabilidad A 50% 

Variabilidad B 50% 

Precisión de la información 5.0% 

 
Otra característica de la evaluación es que es participativa, ya que incluyó a la 
población objetivo del proyecto, quienes eran los principales beneficiarios previstos de 
sus resultados. 

 
La evaluación permitió recopilar información que facilitó la reconstrucción de la 
experiencia, el análisis de logros, dificultades y lecciones aprendidas. A partir de este 
análisis, se formularon propuestas orientadas a mejorar futuros procesos de diseño e 
implementación de proyectos similares por parte de las entidades involucradas. 
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RESUMEN DEL PROCESO REALIZADO 

a. Fase preparatoria 

Esta fase inicial incluyó: 
● Revisión del documento de formulación del proyecto. 

● Construir y validar el plan de trabajo para la evaluación que contenía el detalle 
de las actividades a realizar con cada uno de los grupos involucrados en el 
proyecto. 

● Recopilación y análisis de la información documental relacionada con el 
proyecto, como los diagnósticos que se realizaron previo a formular el 
proyecto, línea de base, planes institucionales, y documentos generales de 
contexto de los municipios de coberturas del proyecto: Diagnósticos 
Municipales, y Planes de Desarrollo Municipal. 

● Revisión del proyecto y su entorno.  

● Revisión de los medios de verificación documental generados por la entidad 
ejecutora. 

● Definir las fuentes de recopilación de información relacionadas con las 
acciones y resultados esperados del proyecto. 

● Construir los instrumentos para recopilación de información con cada actor 
involucrado o unidad de análisis. El cuadro siguiente detalla la información 
recopilada con cada grupo y los instrumentos utilizados. 

 
Tabla 1 

Instrumentos de recopilación de información por fuente de información 

Instrumento Fuente de 
información 

Información por recopilar 

Ficha de 
observación 
  

Documentos varios Para registrar la revisión documental de diversos 
documentos como informes, protocolos, planes, 
material audiovisual que se produjo, línea de 
base, y en general, todos los documentos que 
contienen los medios de verificación de los 
indicadores contenidos en la matriz de 
planificación. 

Boleta de 
entrevista a 
profundidad y 
boleta de 

Responsable del 
CAIMUS 

Atenciones psicológicas, uso de mecanismos 
implementados, acceso de rutas institucionales, 
protocolos que se siguen, derivación de casos, 
procesos de fortalecimiento del CAIMUS, 
resultados de las acciones. 
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encuesta 
(unificadas) 

Representantes de 
municipalidades 

La implementación de planes de prevención de 
violencia de género, las campañas que 
promueven el derecho a la vida libre de violencia. 

Coordinadora/as de 
ASOGEN 

Resultados de las acciones, aplicación de 
medidas correctivas, lecciones aprendidas, plan 
de sostenibilidad y las valoraciones sobre las 
acciones del proyecto. 

Sistema MEAL y campañas. 

Boleta de 
preguntas 
generadoras 
para grupo 
focal 

Mujeres y 
adolescentes 
usuarias de los 
servicios del 
CAIMUS 

Para conocer su opinión sobre la calidad de los 
servicios recibidos y los resultados obtenidos. 

Representantes de 
establecimientos 
educativos 

Mecanismos de prevención de violencia de 
género, planes para la prevención de violencia de 
género. 

Promotoras 
comunitarias 

Valoraciones sobre las capacidades adquiridas, 
el acompañamiento que brindan y la derivación 
de casos al CAIMUS. 

Comadronas Para contar con sus valoraciones sobre las 
capacidades adquiridas, derivación de casos al 
CAIMUS. 

Representantes 
institucionales 
TTOO y TTRR 

Para profundizar sobre los mecanismos de 
coordinación interinstitucional para derivar y 
acompañar casos de violencia de género. 

Representantes de 
organizaciones de 
mujeres 

Para analizar la conformación de la red, la 
elaboración e implementación del Plan 
estratégico y el plan de incidencia, la 
incorporación de herramientas para la incidencia 
en favor de los DDHH de las niñas, mujeres y 
adolescentes, las acciones de incidencia 
realizadas y los resultados obtenidos. 

 
 

b. Trabajo de campo 

Seguidamente, se realizó una fase de trabajo de campo que incluyó las 
actividades siguientes: 

● Recopilar información con los grupos de población meta del proyecto, es 
decir, con titulares de derechos. 
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● Recopilar la información con representantes de entidades vinculadas al 
proyecto con obligaciones y con responsabilidades relacionadas con el 
problema que el proyecto abordó. 

● Recopilar información con personal involucrado en la ejecución del 
proyecto, desde la formulación de este y en la implementación de las 
acciones. 

 
c. Trabajo de gabinete 
● Clasificación y análisis de la información primaria recopilada en la fase 

anterior. 
● Definición de los logros del proyecto tomando en cuenta los criterios que se 

establecieron previamente. 
● Establecer las lecciones aprendidas generadas durante la ejecución del 

proyecto 
● Análisis de buenas prácticas que se tuvieron durante la ejecución del 

proyecto.  
● Redactar el borrador del informe de evaluación para ser revisado por las 

entidades involucradas en la implementación del proyecto. 
● Presentación de los resultados del proyecto a representantes de las 

entidades involucradas en la ejecución. 
● Redactar el informe final, con los aportes obtenidos de los representantes de 

las entidades involucradas en la ejecución. 
● Elaboración del plan de comunicación y difusión de la evaluación que incluye 

un extracto del documento del informe de evaluación y una infografía para 
ser divulgada por medios digitales, principalmente. 

 

Ese proceso generó este documento como su principal producto, el cual resalta los 
principales hallazgos encontrados y su respectivo análisis.  

 
4. ENTIDADES INVOLUCRADAS EN LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO 

4.1 ENTIDAD SOLICITANTE1 

La organización solicitante ante la entidad financiadora del proyecto es la Asociación 
Solidaria Andaluza para el Desarrollo -ASAD- que se identifica como una organización 
no gubernamental de desarrollo (ONGD) fundada en Granada, España en el año 2005, 
que se dedica a trabajar por la promoción y defensa de los Derechos Humanos en todo 
el mundo, lo que consideran una cuestión de justicia global. 

 
1 Con información contenida en Plan Estratégico de ASAD y en la página web https://asad.es 
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En su misión, como uno de sus principales postulados, declara: “Promovemos y 
defendemos los Derechos Humanos mediante acciones que contribuyen al 
empoderamiento comunitario, haciendo hincapié en la equidad de género y en la 
concienciación y participación de la sociedad civil, ambos puntos de partida para lograr 
un verdadero bienestar social endógeno”. 
 
Asimismo, en la visión, establece que “ASAD es una ONGD formada por personas que, 
de forma crítica y constructiva, trabajamos por un cambio positivo real de la sociedad a 
través de la cooperación para el desarrollo, la educación para la ciudadanía global y la 
acción social”.  
 
Sus principales objetivos son: 
• Actuar contra las causas estructurales de la pobreza y propiciar el desarrollo social 

de los pueblos a quienes se dirige; 

• Promover actividades de sensibilización y educación para la democracia, la justicia 
social, la paz y la solidaridad con los países empobrecidos; 

• Organizar, formar y apoyar al voluntariado para que trabaje en conseguir estos 
objetivos, tanto en países empobrecidos como en España; 

• Organizar y realizar acciones de cooperación para el desarrollo y la solidaridad con 
los países empobrecidos, en respuesta a sus necesidades, teniendo en cuenta su 
identidad cultural, la perspectiva de género y el respeto al medio ambiente. 

 
Las acciones que ASAD implementa se agrupan en cinco líneas de acción: 
• Derecho a la comunicación 

• Justicia económica  

• Derecho a la educación 

• Equidad de género 

• Fortalecimiento institucional  

 
Para poder alcanzar su visión y sus objetivos, ASAD centra su trabajo en tres grandes 
ámbitos de actuación: 
● Cooperación Internacional para el desarrollo 

● Educación para la ciudadanía global 

● Acción Social 
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4.2  CONTRAPARTE LOCAL2 

La entidad contraparte local es la Asociación Generando Equidad, Liderazgo y 
Oportunidades – ASOGEN- fundada en el año 2009, que es una organización no 
gubernamental (ONG) que lucha para terminar con cualquier forma de abuso contra las 
mujeres, eliminando las barreras, la discriminación y los estereotipos, siendo ejemplo 
a nivel municipal, departamental y trabajando por un país sin violencia.  

 
Esta entidad plantea su aspiración organizacional en su visión de la siguiente manera: 
“Ser una organización de mujeres confiable y eficaz que promueva, respete, proteja y 
garantice el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las mujeres, niñas y 
adolescentes sobrevivientes de violencia en los departamentos de Sacatepéquez y 
Chimaltenango.” 

 
Asimismo, para alcanzar su visión, ASOGEN ha definido, como su misión, la siguiente: 
“Somos una asociación de mujeres que promueve la prevención y erradicación de la 
violencia contra las mujeres a través de la atención integral a mujeres sobrevivientes de 
violencia, formación-capacitación a grupos de mujeres internos y externos, 
empoderamiento socioeconómico, trabajo con hombres para la deconstrucción de las 
masculinidades tradicionales, incidencia política, litigio estratégico nacional e 
internacional y comunicación”. 

 
El trabajo de ASOGEN está enfocado en los objetivos siguientes: 
 

● Contribuir a la deconstrucción del modelo patriarcal, excluyente y discriminador y 
los estereotipos de género tradicionales. 

● Fortalecer el ejercicio de ciudadanía plena en todos los ámbitos de vida de las 
mujeres. 

● Contribuir al conocimiento público sobre las problemáticas de las mujeres y los 
avances y resultados de las iniciativas que promueven la igualdad. 

● Contribuir a la reducción de la pobreza y la autonomía económica de las mujeres 
sobrevivientes de violencia. 

● Ampliar la red de socias y donantes que contribuyen al cumplimiento de la visión y 
misión de ASOGEN. 

 
Aunque surgió en el departamento de Chimaltenango, actualmente sus acciones se 
implementan también en el departamento de Sacatepéquez, ambos departamentos de 

 
2 Con información contenida en el documento de formulación del proyecto que se evalúa, y de la página web 
https://asogen.org/ 
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la zona central de Guatemala, y también realiza acciones conjuntas de incidencia o de 
coordinación con otras entidades a nivel nacional, e incluso está afiliada a otras 
organizaciones a nivel internacional. Sus principales acciones se engloban en cinco 
líneas de acción: 

 

● Atención Integral a Víctimas. 

● Incidencia Política. 

● Movilizaciones y Campañas. 

● Capacitación y Empoderamiento. 

● Litigio Estratégico. 

 
En los años de trabajo han acumulado importante experiencia en los ámbitos en que 
intervienen, desarrollando metodologías de trabajo con pertinencia cultural, y tomando 
en cuenta las distintas etapas y condiciones de la mujer, pues trabajan con niñas, 
adolescentes, jóvenes y mujeres adultas, tanto del área rural como del área urbana de 
la zona en que intervienen, por lo que se le considera una entidad especializada y ello 
les otorga el reconocimiento local y nacional.  

 
Por lo anterior ASOGEN es la entidad referente del trabajo con mujeres en los 
departamentos de Chimaltenango y Sacatepéquez, no solo por sus acciones de 
prevención y abordaje de la violencia contra las mujeres, sino por la promoción y 
protección de los derechos de las mujeres, así como el impulso a su empoderamiento 
social, económico y político.  

 
5. BREVE CONTEXTO DEL PROYECTO 

En Guatemala, en el año 2023, el 48.8% de las mujeres reportaron haber sufrido algún 
tipo de violencia en algún momento de su vida3. Este dato muestra la realidad de la 
violencia contra las mujeres en este país, y al ser un dato muy alto, también muestra 
que el problema está enraizado en la sociedad, y por su magnitud, reducir esos niveles 
es un desafío enorme. 

 
Entre las formas de violencia contra las mujeres -VCM- la violencia psicológica es la que 
se da con más frecuencia, seguido de la violencia física, y el tercero de los casos es la 
combinación de ambos tipos de violencia en una misma denuncia. Hay otras tres 
formas de violencia que se dan con menor frecuencia, las cuales se muestran en la 
gráfica siguiente, que se genera con base en los delitos contemplados en la ley contra 
el feminicidio y otras formas de violencia contra la mujer. 

 

 
3 Encuesta Nacional de Calidad y Bienestar en los Hogares -ENCABIH-, INE 2023 
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Gráfica 1 
Datos de denuncias por delitos contemplados en la ley contra el femicidio y otras 

formas de violencia contra la mujer según tipo de delito. Año 2023 

 
 

Los casos más extremos de violencia contra la mujer (VCM) son los femicidios. 
Guatemala, El Salvador y Honduras presentan los peores indicadores de 
Centroamérica en este ámbito. En Guatemala, la situación es particularmente grave, ya 
que, en lugar de disminuir, se observa una tendencia preocupante al aumento de estos 
crímenes. 
 

  
Gráfica 2 

Delitos denunciados por femicidio en Guatemala. 
 Serie histórica 2019 - 2023 
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Entre las más afectadas son las mujeres jóvenes, pues los grupos de 20 a 29 años son 
quienes más casos reportan en las denuncias ante el Ministerio Público, llegando a ser 
el 32.9% del total de casos.  

Gráfica 3 
Distribución porcentual de mujeres agraviadas por hechos de violencia 

contemplados en los delitos de la ley contra el femicidio y otras formas de 
violencia contra la mujer, por grupos de edad. Año 2023 

 
 
Otro problema que está afectando fuertemente a la población femenina, es la 
desaparición, con una tendencia alarmante a incrementarse. 
 

Gráfica 4 
Mujeres desaparecidas, con alerta activada o desactivada, según año de 

desaparición. Año 2023 
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En el departamento de Chimaltenango, en el año 2024 el Ministerio Público registró un 
total de 810 casos de mujeres agraviadas por hechos de violencia contemplados en los 
delitos de la ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer4. La 
distribución de esos casos por cada municipio del departamento se detalla en la 
siguiente tabla. 

 
Tabla 2 

Distribución porcentual por municipio, de casos de mujeres agraviadas por hechos 
de violencia contemplados en los delitos de la ley contra el femicidio. Año 2023 

No. Municipio Porcentaje 
1 Chimaltenango 32.6% 
2 Tecpán 11.3% 

3 San Martín Jilotepeque 7.6% 
4 San Andrés Itzapa 7.2% 

5 Comalapa 7.0% 
6 Patzún 6.6% 
7 Zaragoza 5.6% 

8 El Tejar 4.2% 
9 San José Poaquil 4.0% 

10 Acatenango 3.4% 
11 Patzicía 3.2% 

12 Yepocapa 2.4% 
13 Santa Cruz Balanyá 1.9% 
14 Santa Apolonia 1.1% 

15 Parramos 1.1% 
16 Pochuta 0.9% 

Fuente: elaboración propia con datos del Ministerio Público y del INE 2023. 
 

De los cuatro municipios incluidos en el proyecto, Chimaltenango, Tecpán y San Martín 
Jilotepeque están entre los municipios que más casos de violencia denunciada tienen. 
El cuarto municipio incluido en el proyecto (Patzicía) ocupa el onceavo lugar de ese 
mismo ranking. 

 
Estos son solo algunos datos que muestran el contexto en que el proyecto opera, 
marcado por problemas que tienen causas estructurales derivadas de la marginación y 
exclusión social que las mujeres enfrentan desde hace mucho tiempo, y que se agravan 
en las mujeres con las condiciones de mayor vulnerabilidad: mujeres indígenas, del 
área rural, y en situación de pobreza. 

 
4 Estadísticas de Violencia en Contra de la Mujer y Violencia Sexual 2023. INE 
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A pesar de la gravedad de los problemas el Estado guatemalteco sigue sin hacer lo que 
le corresponde para hacer valer los derechos de las mujeres, y es común encontrar a 
las entidades públicas con muy pocos recursos para abordar estos problemas, 
derivado de la poca inversión social en el país, y de ahí la explicación del porqué los 
problemas no tienen el suficiente abordaje para reducirlos. 

 
6. ÁREA DE COBERTURA DEL PROYECTO 

De acuerdo con el documento de formulación del proyecto en mención, se planificó su 
implementación en tres municipios del departamento de Chimaltenango: 

 
● Tecpán 
● San Martín Jilotepeque 
● Chimaltenango 

Durante la ejecución del proyecto se adicionaron acciones en el municipio de Patzicía, 
también del departamento de Chimaltenango. 

 

Mapa 1 
Departamento de Chimaltenango 

 y los municipios de cobertura del proyecto 
 

 

El departamento de Chimaltenango está situado en la región central de Guatemala, y 
su cabecera departamental está a 54 kilómetros de la ciudad de Guatemala. Cuenta 
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con 16 municipios, 143 aldeas, 290 caseríos, haciendo un total de 437 lugares 
poblados.  

 
De acuerdo con los datos del Instituto Nacional de Estadística – INE- para el año 2018 
la población total del departamento era de 615776 habitantes, siendo 297154 hombres 
y 318622 mujeres, un 48.26% y 51.74% respectivamente5. La densidad poblacional es 
de 301 habitantes por km². La población es mayoritariamente indígena, siendo un 78% 
del pueblo maya, 21% es ladino, y el restante 1% es de grupos Garífunas, Xinka, 
Afrodescendientes y extranjeros6. 

 
Según los datos de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI) 2023, el 
departamento de Chimaltenango registró una incidencia de pobreza total del 47.8%, lo 
que representa una disminución significativa en comparación con el 66.1% reportado 
en 2014. En cuanto a la pobreza extrema, Chimaltenango presentó un 5.8% en 2023, 
una reducción notable respecto al 23.4% de 2014.7 

 
Según datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) basados 
en el Censo de 2018, el Índice de Desarrollo Humano (IDH) del departamento de 
Chimaltenango es 0.644, ubicándolo en la categoría de desarrollo humano medio.8 

 
El municipio de Chimaltenango ocupa el puesto 25 del subíndice de amenazas contra 
la vida de las mujeres y las niñas, y está incluido entre el grupo de los 33 municipios con 
niveles más altos de ese tipo de amenazas a nivel nacional.9 

 
7.  ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS DEL PROYECTO 

El análisis de los objetivos y resultados planteados y los conseguidos, se hacen 
siguiendo los criterios previamente establecidos para esta evaluación. 

 
7.1 PERTINENCIA DEL PROYECTO 

PROBLEMAS IDENTIFICADOS 

Para determinar el problema central y las acciones del proyecto para su abordaje, se 
tuvo como base un diagnóstico que se elaboró en el año 2021. Para construir ese 
diagnóstico se realizaron actividades en las que participaron actores locales de tres 

 
5 XII Censo Nacional de Población y VII Censo Nacional de Vivienda. INE- 2018 
6 Ibídem 
7 Encuesta Nacional de Condiciones de Vida, INE, 2023 
8 Informe Nacional de Desarrollo Humano, Guatemala, 2002-2019 
9 Índice de Priorización Territorial de la Violencia Contra las Mujeres y las Niñas, Guatemala, 2022 
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grandes grupos: titulares de derechos (TTDD), titulares de obligaciones (TTOO) y 
titulares de responsabilidades (TTRR). 
 
En ese diagnóstico construido de manera participativa se establecieron los principales 
problemas que afectan a las mujeres en el ámbito de la violencia de género, y además 
permitió hacer un ejercicio de priorización de las acciones que se requieren para 
abordar el problema, lo cual es muy positivo, puesto que además de actores locales de 
entidades que abordan estos problemas, también participaron los mismos grupos de 
titulares de derechos quienes tuvieron la oportunidad aportar, analizar y proponer las 
acciones que debería incluir un proyecto que aborde estos problemas que les afecta de 
manera directa. 
 
Desde la formulación del proyecto, es evidente que las entidades involucradas cuentan 
con amplia experiencia en el diseño e implementación de iniciativas en favor de las 
mujeres y en el ámbito de la equidad de género. Se identifican planteamientos sólidos 
y bien fundamentados sobre los problemas y las estrategias para abordarlos, aspectos 
que también se reflejan en el diagnóstico inicial. 

 
Ello se corrobora en la descripción de las entidades involucradas en la ejecución del 
proyecto, ya que cada una tiene como principales acciones el impulsar la equidad de 
género, y cada una cuenta con suficiente trayectoria que le ha generado esa 
experiencia.  

 
Construir el proyecto sobre esas bases indudablemente genera importantes 
condiciones para una pertinencia adecuada, hay apropiación de los procesos que se 
implementan y genera importantes elementos para la sostenibilidad de este, desde su 
formulación.  

 
En general, previo a implementar el proyecto, hubo importante inversión de recursos 
técnicos, humanos y financieros, lo cual es muy relevante. Por lo anterior, se considera 
un proyecto bien sustentado y con bases sólidas que como se verá, incidieron 
positivamente en la ejecución y en los resultados de este. 

 
Con la información anterior, se establece que el proyecto es pertinente, por cuanto fue 
diseñado con base en un diagnóstico que identifica los problemas y necesidades reales 
y actuales en el ámbito de violencia contra las mujeres, aborda problemas graves y que 
requieren ser atendidos de manera urgente. 

 
La mejor evidencia de que los problemas identificados y abordados por el proyecto 
coinciden con los problemas reales y sentidos por la población a quien más afecta, es 
que en la construcción del diagnóstico participaron grupos de mujeres que son 
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víctimas/sobrevivientes de violencia, aportando información desde su propia vivencia, 
y opinando sobre las acciones necesarias para dar respuesta a esas necesidades desde 
su propia perspectiva. 
 
Junto a ellas también participaron grupos de mujeres organizadas, personal de 
entidades públicas y de sociedad civil, que tienen conocimiento y especialidad sobre 
estos problemas, y quienes deben aportar también su perspectiva para solucionarlos 
como titulares de obligaciones y de responsabilidades. 

 
POBLACIÓN BENEFICIADA 

Por la estrategia de intervención del proyecto, se incluyen como destinatarios/as a tres 
grupos de actores locales10: 

● Grupo de Titulares de Derechos 
● Grupo de Titulares de Obligaciones 
● Grupo de Titulares de Responsabilidades 

Al fomentar la participación de actores locales de los tres grupos mencionados, el 
proyecto adopta un enfoque basado en derechos. Esto implica que las acciones no solo 
están orientadas a beneficiar directamente a las mujeres afectadas por el problema, 
sino también a incluir a las y los actores locales con responsabilidades y obligaciones 
para abordar esta problemática. De esta manera, el proyecto busca activar sus roles y 
fortalecer el cumplimiento de sus obligaciones para alcanzar los objetivos planteados. 

En este contexto, no se trata de un proyecto asistencialista. Por el contrario, es una 
iniciativa que promueve la vigencia y el respeto de los derechos humanos de las 
mujeres. Asimismo, fomenta que ellas, como titulares de derechos, conozcan, ejerzan 
y se empoderen en el pleno disfrute de sus derechos. De forma paralela, se fortalecen 
las capacidades de las entidades responsables, asegurando que cumplan de manera 
más efectiva con sus funciones y compromisos. 

El grupo de titulares de derechos está constituido por mujeres, niñas y adolescentes 
indígenas y mestizas, quienes sufren de violencia de diversos tipos, y de manera 
acertada se extendieron los servicios a los hijos e hijas, quienes también son víctimas 
directas o indirectas de esa violencia. Este grupo constituye la principal población 
beneficiada por el proyecto. 

 
Estas mujeres viven en tres municipios del departamento de Chimaltenango: 
Chimaltenango, Tecpán y San Martín Jilotepeque. Estos municipios son los que 

 
10 La tabla incluida en el anexo 12.1 de este documento se muestra a cada uno de los destinatarios, sus 
características y los servicios o atención que recibirán o su participación en el proyecto. 
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presentan mayores casos de violencia contra las mujeres y por ello es coherente 
implementar las acciones en donde existe mayor necesidad de atención. 

 
Durante la ejecución del proyecto se adicionó el municipio de Patzicía como cuarto 
municipio de cobertura, y esto se dio porque coincidió con la baja demanda en la 
instalación del CAIMUS móvil implementado en la comunidad de Santa Isabel del 
municipio de Chimaltenango, y la oportunidad que se generó en el municipio de Patzicía 
por la disponibilidad de actores locales de implementar un CAIMUS móvil en ese 
municipio. 

 
La baja demanda en Santa Isabel se debió a que, aunque las mujeres necesitaban los 
servicios, la ubicación del CAIMUS móvil en la misma comunidad donde residían 
representó un obstáculo. Muchas de ellas evitaron asistir por temor a ser vistas por 
familiares, vecinos o amistades, lo que podía generar vergüenza o exponerlas al riesgo 
de represalias por parte de su agresor, dependiendo del tipo de apoyo que buscaban en 
estos servicios. 
 
Por esa razón, las mujeres de esta comunidad preferían asistir al CAIMUS central, 
ubicado en la cabecera municipal del municipio de Chimaltenango. Este cambio fue 
una respuesta a las dinámicas y realidades del entorno, y fue una adecuación para 
poder seguir cumpliendo los objetivos planteados en el proyecto. 

 
El cambio de lugar de ese CAIMUS móvil significó ampliar la cobertura a otro municipio, 
y esto fue conversado entre ASOGEN y ASAD y hubo acuerdo al respecto, y como no 
implicaba cambios al presupuesto y tampoco era un cambio sustancial al convenio, no 
se requirió elaborar una adenda al mismo. 

 
En correspondencia con los problemas, el proyecto incluyó atenciones para procurar y 
restablecer la salud física y emocional de las víctimas, y contribuir a reducir las 
consecuencias en el mediano y largo plazo. Además, se incluyeron acciones de 
prevención de la violencia que contribuyen a que otras mujeres, familias y comunidades 
no se vean afectadas en el futuro. 

 
Las acciones implementadas son adecuadas al contexto local y están alineadas a las 
que se han definido en agendas globales y nacionales para garantizar los derechos 
humanos, y para el caso de las mujeres víctimas de violencia, para que tengan el 
derecho a vivir sin violencia ni miedo, que significan también acciones de justicia social. 
 
Otro grupo de TTDD fueron los/as estudiantes de seis establecimientos educativos, 
quienes fueron capacitados para que pudieran identificar la violencia de género, rutas 
de denuncia y atención, y sus derechos sexuales y reproductivos, para que, en primera 
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instancia se pueda prevenir el acoso escolar, pero, además, se conviertan en personas 
con una perspectiva distinta respecto a la violencia de género en sus diversas 
manifestaciones y en los ámbitos en que se desenvuelven.  

 
Como otro resultado adicional de la formación y del plan del centro, los/as estudiantes 
decidieron pintar un mural en la comunidad de Xecoxol del municipio de Tecpán, en el 
cual plasmaron sus ideas en contra de la violencia hacia las mujeres y sus aspiraciones 
sobre un mundo libre de este problema, el cual es una muestra de la comprensión de 
los temas y su inquietud por aportar para que el resto de la comunidad conozca y haga 
conciencia sobre el tema. 

 
Los grupos de TTRR y TTOO, en cierta forma, también son beneficiarios/as del proyecto, 
puesto que, como se detalla en los logros de este, se implementaron acciones con el 
objetivo de fortalecer sus capacidades, lo cual es un beneficio directo para cada uno de 
ellos/as. Evidentemente, ese fortalecimiento y mejora en sus capacidades serán 
importantes para que puedan asumir mejor sus roles para contribuir a mejorar las 
acciones para la atención y prevención de la violencia, que beneficiarán a los grupos de 
TTDD. 

 
ADECUACIÓN DEL PROYECTO 

El proyecto tomó en cuenta diversos factores del contexto local, aportados por los 
actores locales que participaron en la construcción del diagnóstico, y también en la 
construcción de las propuestas de acciones que este proyecto incluyó para abordar los 
problemas identificados. 

 
En la parte sociocultural, se tomó en cuenta el idioma, así como las prácticas y 
estructuras locales que trabajan por las mujeres (como se detalla más adelante 
respecto a la diversidad cultural) y llevó a definir desde las características del equipo de 
trabajo que debía incluir el dominio de ambos idiomas que se hablan en la zona, 
involucramiento de grupos específicos (intervención de las comadronas y promotoras 
comunitarias), la producción de materiales de comunicación en ambos idiomas. 

 
En la parte económica se tomó en cuenta principalmente las condiciones precarias de 
las TTDD para adecuar los servicios a esa realidad en que la gran mayoría vive, 
planificando que los servicios fueran gratuitos para ellas, y reducir al mínimo los costos 
que podrían implicar el traslado para acceder a las atenciones del CAIMUS, acercando 
los servicios de la atención integral.  

 
En cuanto a las condiciones políticas, se tomaron en cuenta las políticas y normativas 
existentes en materia de prevención y atención de la violencia contra las mujeres para 



 
 
 

  
 

 

28 

 
 

determinar aspectos concretos como la ruta de las denuncias, y definir quienes son los 
TTOO que en la zona deben accionar para resolver el problema central que este 
proyecto aborda, y las estructuras de gobernanza para coordinar en el nivel municipal y 
departamental. 

 
FACTORES QUE INCIDIERON EN LOS LOGROS 

Entre los factores internos que más incidencia tuvieron para los logros, está la solidez 
de los planteamientos del proyecto, con correspondencia entre los problemas y las 
propuestas de solución, que como se ha indicado, se hizo sobre la base de la 
identificación participativa.  

 
Articulando los beneficios de cada grupo de destinatarios, los resultados del proyecto 
son significativos y aportan a la solución de los problemas en el territorio en que 
intervino, los cuales se lograron principalmente por la experiencia de ASOGEN y ASAD, 
que son las entidades involucradas en la implementación, quienes tienen la 
especialidad de trabajo con mujeres, de abordar la violencia contra las mujeres, 
dominio sobre derechos humanos, especialmente de las mujeres y conocen el territorio 
en el cual intervienen. 

 
A pesar de los retos que representa, lograron involucrar a diversos actores locales en la 
ejecución, desde funcionarios públicos del nivel nacional y municipal, grupos 
organizados de mujeres, estudiantes, profesores, comadronas, promotoras, entre los 
principales, y eso hizo que existiera buen nivel de involucramiento social para abordar 
la problemática. 

 
Entre los factores externos que aportaron a los logros sobresale el importante 
involucramiento de la Red de Mujeres de Chimaltenango, quienes tienen una amplia 
trayectoria de trabajo en el departamento, cuenta con lideresas que tienen experiencia, 
compromiso y sobre todo un alto perfil de liderazgo entre los grupos de mujeres y ante 
otros actores locales, que suman la fuerza social necesaria para la incidencia local y 
que finalmente son el principal grupo que debe encabezar las demandas locales para 
lograr el respeto de los derechos humanos de las mujeres, de los grupos meta y del 
departamento. 

 
7.2 EFICACIA 

ALCANCE DE OBJETIVOS, RESULTADOS E INDICADORES 

La revisión de los resultados del proyecto y sus respectivos indicadores, basada en los 
medios de verificación generados y la información registrada en la Matriz de Monitoreo 
del Proyecto, permitió evaluar el nivel de cumplimiento de cada indicador.   
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Los logros del proyecto se muestran en la tabla siguiente:  

Objetivos y 
resultados 

Indicadores establecidos Medición de la evaluación 

OBJETIVO 
ESPECÍFICO 
Mejorar la 
prevención y la 
atención de la 
violencia contra 
mujeres, 
adolescentes y 
niñas, agudizada 
por el COVID-19 
en el 
departamento       
de       
Chimaltenango, 
mediante el 
refuerzo del 
CAIMUS y las 
capacidades            
comunitarias            
e institucionales. 

I1. OE:  Mes 24 el 90% de las 
adolescentes y niñas e hijas/os de 
mujeres sobrevivientes atendidas 
a través del CAIMUS y su albergue 
reciben una atención psicológica 
especializada que refuerza sus 
procesos de sanación. 

90% de las niñas, adolescentes e 
hijas reciben atención psicológica 
que refuerza su sanación 

I2. OE: Mes 24 La capacidad de 
atención del CAIMUS se 
incrementa   en   un   45%   con   el   
refuerzo   de   los mecanismos de 
atención implementados. 

La capacidad de atención del CAIMUS 
se incrementó, ya que las atenciones 
totales durante todos los meses 
reportados son de 2912, que implica 
un incremento de 1693 casos, 
equivalente a 139% respecto a la 
cantidad inicial. 

I3. OE: Mes 24 incrementado en un 
25% el número de mujeres, 
adolescentes y niñas que acceden 
a las rutas institucionales de 
atención en el departamento. 

Los casos totales de los años 2022 y 
2023 y los meses de enero a abril del 
año 2024 son en total 3643 casos. En 
relación con el año de referencia, esto 
significa un incremento 1907 casos. 
Ese total representa un 209.9% del 
valor inicial, que fue de 1736 casos en 
el año 2021.   

I4. OE: Mes 24, Los centros 
educativos participantes en el 
proyecto implementan al menos 3 
mecanismos para prevenir la 
violencia de género y reducir los 
obstáculos del alumnado para 
visibilizar las agresiones. 

Los centros educativos participantes 
implementaron un total de 16 
mecanismos. 
 
4 de los 6 centros implementaron 3 o 
más acciones, y dos de ellos menos 
de 3 acciones. 
 

I5. OE: Mes 24 Se han elaborado y 
aprobado al menos 3 planes 
municipales para la prevención de 
la violencia contra las mujeres y 
violencia sexual en el 
departamento de Chimaltenango. 

1 Plan Municipal para la Prevención 
de la Violencia Contra las Mujeres y 
Violencia Sexual del municipio de San 
Martín Jilotepeque, elaborado. 
Por razones externas al proceso, no 
se lograron aprobar los planes de los 
otros 2 municipios.  
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Resultado 
esperado R1 
Mejorada   e   
incrementada   la   
atención integral 
proporcionada 
por el CAIMUS a 
las    niñas, 
adolescentes    y    
mujeres 
sobrevivientes    
del    
departamento    
de 
Chimaltenango 
con enfoque en la 
salud psicológica 
y física con 
interseccionalida
d y pertinencia 
cultural 

I1.R1:   A   partir   del mes 6 el 
servicio de atención psicosocial 
especializada creado está activo 
prestando atención a niñas, 
adolescentes e hijas/os de mujeres 
sobrevivientes de violencia con 
protocolos diferenciados y 
programa de atención. 

En el mes 5 (un mes antes de lo 
planificado) iniciaron los servicios de 
atención psicosocial especializada, y 
está activo prestando atención a 
niñas, adolescentes e hijas/os de 
mujeres sobrevivientes de violencia. 

I2.R1:  Mes 18 El CAIMUS, a través 
del servicio de atención 
ambulatoria creado (CAIMUS 
móvil), incrementa su capacidad 
de atención en un 60% en los 
municipios priorizados 
(Chimaltenango, Tecpán y San 
Martín Jilotepeque) 

Por la apertura de los CAIMUS móviles 
en los 3 municipios de cobertura, se 
brindaron 707 atenciones. Se 
esperaba incrementar a 139, por lo 
tanto, se llegó al 508% de la meta 

I3.R1: A partir del mes 9 el servicio 
de atención médica creado en el 
CAIMUS está operativo 
proporcionando atención sanitaria 
y educación sexual y reproductiva 
a las sobrevivientes atendidas con 
un enfoque interseccional y de 
pertinencia cultural. 

Los servicios del CAIMUS iniciaron en 
el mes 8 (un mes antes de lo 
planificado) con atención sanitaria y 
educación sexual y reproductiva a las 
sobrevivientes atendidas. 

I4.R1: Mes 12 El 80% de las 
sobrevivientes atendidas en el área 
de atención médica conoce sus 
DDSSRR y al menos 3 técnicas de 
autocuidado. 

En el mes 16, el 65% de las 45 
sobrevivientes participantes en la 
formación, conocen sus DDSSRR, y el 
47.5% conocen 3 técnicas de 
autocuidado. 

Resultado 
esperado R2 
Incrementados     
los     
mecanismos     de 
prevención, 
detección y 
atención de la 
violencia      en      
contra      de      
niñas, 
adolescentes y 
mujeres en los 
entornos 
socioeducativos   
y   comunitarios   
de   los 

I1.R2:   Mes   12   30   promotoras   
comunitarias   de   los municipios 
de Chimaltenango, San Martín 
Jilotepeque y Tecpán incrementan 
en un 60% sus capacidades para la 
prevención, detección, 
acompañamiento y derivación de 
niñas y mujeres sobrevivientes de 
violencia. 

En el mes 15 (julio 2023) 30 
promotoras incrementaron sus 
capacidades en un 80%. 

I2.R2: Mes 18 6 centros educativos 
de los municipios de 
Chimaltenango, San Martín 
Jilotepeque y Tecpán crean e 
implementan   planes   de   centro   
para   la   prevención, detección y 
derivación de los casos de 

En el mes 18, los 6 centros educativos 
de los municipios de Chimaltenango, 
San Martín Jilotepeque y Tecpán 
crean e implementan   planes   de   
centro   para   la   prevención, 
detección y derivación de los casos 
de violencia en contra de niñas y 
adolescentes 
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municipios de 
Chimaltenango, 
Tecpán y San 
Martín 
Jilotequepe 

violencia en contra de niñas y 
adolescentes. 

I3.R2:  Mes 16, el 70% de 
adolescentes participantes 
identifican la violencia de género, 
las rutas de denuncia y atención, 
así como DDSSRR a través de la 
formación implementada en    
centros educativos y Espacios 
Amigables. 

En los meses 17 y 18, en promedio el 
71% de los estudiantes responden 
correctamente los postest de las tres 
áreas descritas. 

I4.R2:  Mes 16 25 comadronas de 
los municipios de intervención   
han   desarrollado   capacidades   
para   la detección   de   la   violencia   
de   género, con   las   que aumentan   
un   40%   la   derivación   de   las   
mujeres, adolescentes y niñas en 
situación de violencia al CAIMUS. 

En el mes 16, 20 comadronas (80%) 
responden correctamente postest de 
conocimientos, y han realizado un 
total de 10 derivaciones al CAIMUS. 

I5.R2:   Mes   20   las   instituciones   
participantes (150 Titulares de 
Obligaciones y Responsabilidades 
-TTOO- TTRR) han   reforzado   al   
menos   2   mecanismos   de 
coordinación interinstitucional 
para derivar y acompañar los casos 
de violencia de género 

Fueron reforzados 3 mecanismos de 
coordinación interinstitucional, con 
al menos 37 actores locales. 

Resultado 
esperado R3 
Fortalecido   el   
tejido   asociativo   
de   las mujeres 
chimaltecas y 
sus capacidades 
colectivas para la 
incidencia en 
favor de una   vida   
libre   de   
violencias   para   

I1.R3: Mes 15 la Red de 
Organizaciones de Mujeres del 
Departamento de Chimaltenango 
está estructurada y cuenta con un 
plan estratégico y de incidencia 
conjunta a nivel departamental. 

En el mes 16 se estructuró la Red de 
Organizaciones de Mujeres del 
Departamento de Chimaltenango y en 
el mes 13 contaron con un Plan 
Estratégico y de incidencia conjunta a 
nivel departamental. 

I2.R3:  Mes 18 Al menos 10 
organizaciones de mujeres del 
departamento han incorporado 3 
herramientas para la incidencia en 
favor de los DDHH de las niñas, 
mujeres y adolescentes. 

Más de 10 organizaciones de mujeres 
del departamento implementan 3 
herramientas de incidencia. 
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las niñas, 
adolescentes y    
mujeres    del 
departamento 

I3.R3: Mes 20 la Red de 
Organizaciones de Mujeres del 
Depto. de Chimaltenango realiza al 
menos tres acciones incidencia 
colectiva con una Agenda para el 
Desarrollo Integral    de    las    
mujeres    del    departamento    de 
Chimaltenango creada en el marco 
del proyecto. 

En los meses 24 y 25 se realizaron 6 
actividades de incidencia colectiva en 
cuatro municipios con una Agenda 
para el Desarrollo Integral    de    las    
mujeres    del    departamento    de 
Chimaltenango. 

Resultado 
esperado R4 
Promovida   la   
sensibilización   
social   e 
institucional en 
contra de la 
violencia de 
género en los 
municipios de 
intervención y a 
nivel 
departamental 

I1.R4: Mes 24 Una campaña 
participativa bilingüe, online y 
offline que promueve el derecho a 
una vida libre de violencia de las 
mujeres, adolescentes y niñas, en 
la que colaboran las autoridades 
de los municipios, alcanza a 3000 
personas. 

Desde el mes 19, una campaña que 
fue diseñada de manera participativa, 
divulgada en dos idiomas (español y 
Kaqchikel) en medios online y offline, 
con el objetivo de promover el 
derecho a una vida libre de violencia 
de las mujeres adolescentes y 
alcanzó a más de 7500 personas. 

I2.R4:  En el mes 24, son 
visibilizados los efectos de la 
violencia de género con una 
radionovela que se ha difundido 
radialmente y online, cuya 
replicabilidad se garantiza 
mediante la distribución de pack 
educativo con capítulos y guía 
didáctica 

Desde el mes 20 se difundió una 
radionovela, radialmente (En 3 radios 
comunitarias y 1 departamental) y 
online, cuya replicabilidad se 
garantiza mediante la distribución de 
50 packs educativos con capítulos y 
guía didáctica distribuidos. 

I3.R4:   Mes   20, al   menos   3000   
personas   han   sido alcanzadas 
por las noticias y piezas de 
sensibilización generadas en el 
marco del proyecto (al margen de 
la campaña) 

Durante la implementación del 
proyecto, más de 13496 personas han 
sido alcanzadas por las noticias y 
piezas de sensibilización generadas 
en el marco del proyecto 

I4.R4:  Mes 24, al menos 200 
personas entre TTOO y sociedad 
civil conocen los datos de atención 
del CAIMUS de    Chimaltenango    y    
las    estrategias    comunitarias 
desarrolladas durante el proyecto 
a través de 3 foros públicos. 

A partir del mes 19, un total de 1042 
personas conocieron datos de 
atención del CAIMUS y estrategias de 
trabajo desarrolladas durante el 
proyecto, por medio de foros 
públicos. 

Resultado 
esperado R5 
Fortalecidas las 
capacidades de 
la social local   y   
actores   

I1.R5:  Mes 3 Sistema MEAL 
(monitoreo, evaluación, rendición 
de cuentas y aprendizaje) con 
enfoque de género ha sido creado y 
se mantiene en funcionamiento 
durante todo el proyecto 

A partir del mes 10 se implementó un 
sistema de monitoreo para el 
proyecto. 
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estratégicos   
para   la 
consolidación de 
un proceso de 
desarrollo 
sostenible y 
gestión orientada 
a resultados 

I2.R5:  Mes 24 se ha creado un 
informe de buenas prácticas y se 
ha socializado con los TTOO, TTRR 
Y TTDD implicadas en el proyecto. 

Un informe de buenas prácticas y 
lecciones aprendidas fue elaborado. 

I3.R5:  Mes 18 la contraparte local 
ha implementado al menos 3 
estrategias para la mejora de la 
gestión del conocimiento en el 
CAIMUS 

3 estrategias para la mejora del 
conocimiento implementadas. 

I4.R5:   Mes   12   se   aplican   las   
medidas   correctoras pertinentes   
consensuadas   en   la   evaluación   
interna participativa intermedia. 

Medidas correctivas fueron aplicadas 
durante la ejecución del proyecto, 
cuando fueron necesarias. 

I5.R5: Mes 24, un plan de 
sostenibilidad ha sido creado, 
incluyendo las buenas prácticas 
implementadas en el proyecto, así 
como las lecciones aprendidas 
dirigidas a contribuir a la 
eliminación de las desigualdades 
que enfrentan mujeres y niñas 

Un plan de sostenibilidad fue creado. 

 
La revisión de los resultados e indicadores del proyecto muestra que de los 26 
indicadores 22 fueron cumplidos, incluso 10 de ellos superaron las metas planteadas; 
otros 4 se cumplieron de manera parcial lo cual no representa un incumplimiento, sino 
que responden a diversas circunstancias externas que se explican más adelante en la 
descripción detallada de los logros. 

 
● LOGROS DEL OBJETIVO ESPECÍFICO 

Los datos del informe final del proyecto indican que se llegó a atender al 90% de niñas 
y adolescentes con atención psicológica especializada. El desglose de las atenciones, 
de acuerdo con los registros del proyecto, muestran que se brindaron, 1106 (2.6 
atenciones en promedio por cada uno). Las atenciones fueron en su mayoría para niñas 
(45%) y adolescentes mujeres (41%). Las atenciones para los niños fueron menos, pues 
representan el 14% de las atenciones brindadas durante el proyecto. Estas niñas, niños 
y adolescentes fueron apoyados en su proceso de sanación después de haber sido 
víctimas de acciones de violencia directas o indirectas. 

La capacidad de atención del CAIMUS se incrementó, pues pasó de un total de 1219 
atenciones que se dieron en el año 2021, a un total de 2912 atenciones en todas las 
áreas de atención (Trabajo social, psicología, atención médica, legal, grupos de apoyo, 
albergue), es decir, 1693 adicionales al valor inicial, que equivale a un 139% de 
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incremento. Esto significa que el proyecto superó la meta en un 114% más de lo 
esperado, que era de un 25%. 

En cuanto al acceso a las rutas institucionales de atención a la violencia contra las 
mujeres, los datos recopilados en la matriz de monitoreo del proyecto muestran lo 
siguiente: 

En el departamento de Chimaltenango, durante el año 2021 se atendieron 1736 casos de 
mujeres, niñas y adolescentes en las rutas institucionales de atención. En 2022, el 
número de personas que accedieron a la ruta de denuncia aumentó a 1886. En 2023, esta 
cifra fue de 1269 personas. Durante los meses de enero a abril de 2024, se registraron 
488 casos. 

En total, el acumulado de casos atendidos en el periodo comprendido entre enero 2022 
y abril de 2024 asciende a 3643. Esta cantidad representa un 209% en relación con la 
cantidad de casos del año 2021. 

Los establecimientos educativos implementaron un total de 16 mecanismos para 
prevenir la violencia de género y reducir los obstáculos del alumnado para visibilizar 
agresiones. 6 de estos mecanismos son de sensibilización y prevención, otros 6 de 
divulgación y comunicación, y otros 4 fueron de medidas integradas en el curso. Cuatro 
de los seis centros implementaron 3 o más acciones, y dos de ellos menos de 3 
acciones.11 Esas acciones implementadas son las que se establecieron en los Planes 
de Centros, y además tiene vinculación a las acciones que el MINEDUC establece para 
la prevención de la violencia, por lo cual son acordes para las características de los 
estudiantes de estos establecimientos. 

 
En relación con implementar planes municipales para la prevención de la violencia 
contra las mujeres, se logró la elaboración y aprobación del Plan del municipio de San 
Martín. Existieron factores externos, no controlables por el proyecto, que 
obstaculizaron alcanzar la meta esperada de 3 planes. ASOGEN elaboró una carta en la 
que indica que existieron diversos factores que dificultaron elaborarlos, entre los que 
sobresalen: 

● No se asignaron recursos para elaborar estos planes 

● No se coincidió en tiempos y territorios con la planificación de la UPCV del 
Ministerio de Gobernación para implementar los procesos de manera coordinada 
con esta entidad, que es la rectora de la planificación en el ámbito de prevención 

 
11 Detalle sobre los mecanismos implementados en cada establecimiento, están la tabla del anexo 13.5 de 
este documento 
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de la violencia. Se hicieron las gestiones necesarias, pero no tuvieron respuesta 
positiva. 

● La coyuntura política, electoral y de lucha contra la corrupción en Guatemala hizo 
que varias de las actividades no se pudieran realizar con normalidad en el año 2023. 

 
Los argumentos planteados en la carta son razonables. En esas condiciones se 
considera que construir planes municipales requiere de procesos mucho más 
laboriosos y que requieren recursos técnicos, humanos, materiales y financieros 
suficientes para garantizar que se pueda conseguir en el tiempo del proyecto, es decir, 
que, a criterio del evaluador12, no se tenían las condiciones de viabilidad ni de 
factibilidad para lograrlo en menos de dos años, sumado a las demás acciones 
planificadas en el proyecto. 

 
A pesar de las condiciones adversas, el equipo técnico implementó acciones para 
buscar el objetivo, y parte de ello, fue participar en los procesos encabezados por la 
Unidad de Prevención Comunitaria de la Violencia (UPCV) para la construcción de la 
Política Pública Municipal para la Prevención de la Violencia y el Delito del municipio de 
San Martín Jilotepeque, en el cual aportaron su experiencia y logística para elaborar este 
plan, que finalmente fue aprobado en el mes de noviembre del 2023. Con ello se logró 
uno de los tres planes que se propusieron construir. 

 
Con los datos anteriores, se muestra que el objetivo específico de mejorar la prevención 
y atención de la violencia contra las mujeres se logró. En primer lugar, porque con el 
refuerzo del CAIMUS este tiene mayor capacidad de atender a más mujeres víctimas de 
violencia, y se refleja en el incremento significativo en la cantidad de atenciones que se 
brindaron a las mujeres, lo cual se pudo conseguir especialmente por la estrategia de 
implementar CAIMUS móvil en cuatro municipios del departamento, facilitando el 
acceso de estos servicios a las mujeres de los municipios en donde más casos de 
violencia se presentaban, y donde existe demanda e interés de actores locales para 
apoyar la coordinación e implementación de estos.  

 
En la parte cualitativa, esas atenciones fueron integrales, lo cual permite responder de 
manera más adecuada a las necesidades de las mujeres que por la violencia de género 
se ven afectadas en lo físico, mental, emocional y social, y las atenciones a las que 
tuvieron acceso fueron médicas, psicológicas, legal, de albergue, y de formación para 
el empoderamiento sobre sus derechos. 

 
12 El evaluador tiene experiencia en la construcción de planes de desarrollo en los niveles municipal, 
departamental, regional y nacional, planes sectoriales, planes estratégicos y políticas públicas. 
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Además, ahora las hijas e hijos de las mujeres sobrevivientes puedan acceder a 
atención especializada acorde a su edad, con programas y protocolos diseñados para 
tal fin, que contribuye a reducir el trauma generado por la violencia que han sufrido de 
manera directa o por haber sido testigos de la violencia contra su madre u otro 
integrante de la familia. 

 
Los mecanismos implementados en los establecimientos educativos son las 
principales acciones de prevención que han contribuido a generar conciencia en los y 
las estudiantes y su comunidad sobre la necesidad de romper el ciclo de la violencia 
hacia las mujeres, conocer sus derechos para protegerse a sí mismos, pero también 
para respetar los de los demás, y con ello, generar mejores condiciones para una vida 
libre de violencia. 

 
● LOGROS DEL RESULTADO 1 

La atención psicológica especializada inició en el mes 5 de ejecución del proyecto, lo 
que muestra cumplimiento del indicador e incluso haberlo mejorado al iniciar a prestar 
esos servicios un mes antes de lo planificado. 

 
Los datos de la Línea de Base muestran que al inicio del proyecto se habían atendido a 
un total de 87 usuarias originarias de los municipios en que funcionan actualmente los 
CAIMUS móvil. La meta que se planteó fue incrementar a 139 atenciones por medio de 
los CAIMUS móvil, sin embargo, durante el proyecto se brindaron 707 atenciones, lo que 
significa que la meta llegó a cumplirse en un 508.6% de atenciones gracias a la 
implementación del CAIMUS móvil. 
 
La comparación en el mismo periodo, entre las atenciones que brinda el CAIMUS 
central ubicado en la sede de ASOGEN en el cual se brindaron un total de 708 
atenciones, y fueron 448 en los CAIMUS móvil. Con estos datos el incremento es de un 
63%, también superior a lo esperado que era del 60%. 

 
La atención médica se inició en el mes de noviembre del 2022, y desde ese mes hasta 
octubre del 2023 se brindaron un total de 254 atenciones a las usuarias. En cuanto a 
este indicador, se cumplió, incluso se adelantó un mes el inicio de las atenciones 
médicas. 

 
Los datos de monitoreo muestran que en el mes de agosto del 2023 (mes 16) 40 mujeres 
sobrevivientes de violencia asistieron a actividades de formación relacionada con 
DDSSRR y técnicas de autocuidado. De ellas el 65% respondieron correctamente el 
postest sobre DDSSRR, y el 47.5% conocieron 3 técnicas de autocuidado. 
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Este resultado relacionado con mejorar la atención integral del CAIMUS hacia las niñas, 
adolescentes y mujeres sobrevivientes, con enfoque de la salud física y psicológica, con 
interseccionalidad y pertinencia cultural, se logró, puesto que la mejora implicó primero 
incrementar la capacidad del CAIMUS para atender más casos, pero además se 
ampliaron los servicios disponibles para las víctimas de violencia.  

 
Esos servicios son integrales y con enfoque de interseccionalidad, pues las mujeres 
víctimas de violencia y las niñas, niños y adolescentes tuvieron una atención médica y 
psicológicas individual o en grupos de apoyo, educación sexual y reproductiva, incluso 
en algunos casos atención legal y/ o albergue, es decir que el proyecto se planificó e 
implementó teniendo en cuenta que cada caso de violencia tiene un origen distinto, o 
es causado por más de un factor y es necesario que la víctima tenga una atención 
integral, adecuada y efectiva y con enfoque diferencial según su caso. 

 
● LOGROS DEL RESULTADO 2 

Como parte de las acciones para alcanzar este resultado, se trabajó con promotoras 
comunitarias, realizando un total de 28 talleres: 8 en Chimaltenango, 10 en San Martín 
Jilotepeque y 10 en Tecpán. Previamente, se elaboró una metodología del proceso 
formativo sobre los “Mecanismos de prevención, detección y atención de la violencia 
en contra de las niñas, adolescentes y mujeres en los entornos comunitarios”. 

 
Se utilizaron pretest y postest para establecer el nivel inicial y final de los conocimientos 
de las promotoras. En estos talleres participaron un total de 30 promotoras, y de ellas 
24 respondieron correctamente los postest, lo que equivale a un 80% del total. 

 
También se trabajó en 6 establecimientos educativos, y en cada uno de estos se realizó 
un proceso participativo para elaborar un “Plan de Centro para La Prevención, 
Detección y Derivación de Casos de Violencia Contra Adolescentes Dentro del Sistema 
Educativo”. Los seis planes elaborados tienen fecha de septiembre de 2023, y están 
firmados por la directora de la DIDEDUC y el director del establecimiento respectivo.  

 
El proceso incluyó realizar gestiones previas en la DIDEDUC para autorizar y avalar el 
proceso y los planes, el trabajo con docentes y directores, la socialización de esos 
planes en cada establecimiento, y el monitoreo para la implementación.  

 
Después de construir los planes, el personal del proyecto realizó visitas de monitoreo a 
los establecimientos educativos y determinaron que sí se estaban implementando, 
especialmente con las acciones de prevención que se establecieron en dicho 
instrumento, y los informes de ese monitoreo detallan las acciones de implementación.  
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Asimismo, en cada uno de esos seis establecimientos educativos el personal del 
proyecto implementó seis talleres de formación dirigida a adolescentes para que 
aprendieran a identificar violencia de género, rutas de denuncia y atención, y DDSSRR, 
y al finalizar se obtuvo un promedio de 71% de respuestas correctas del postest que se 
utilizó para establecer los niveles de conocimientos alcanzados. 

 
Con el grupo de comadronas también se implementaron procesos formativos para 
prevención y detección de VCM, acompañamiento y derivación de niñas y mujeres 
sobrevivientes. Los datos de monitoreo del proyecto muestran que, al finalizar el 
proceso formativo 20 comadrones respondieron correctamente los pretest, por lo que 
esa cantidad es de quienes conocen temas relacionados con violencia de género, rutas 
de denuncia y atención, y derechos sexuales y reproductivos. Se reporta también que 
10 comadronas ya han iniciado a realizar derivaciones al CAIMUS.  

 
Para reforzar mecanismos de prevención detección y atención en las entidades que son 
TTRR y TTOO, se realizaron actividades para promover reactivación y/o procesos de 
capacitación en temas relacionados con la violencia contra las mujeres y rutas de 
derivación, entre otros temas, con la Red de Protección y Derivación del municipio San 
Martín Jilotepeque, Red de protección y Derivación de Tecpán, y la Red de Derivación de 
Chimaltenango. 

 
Al ser estas entidades en sí mismas mecanismos de coordinación interinstitucional, 
entonces se contribuyó a fortalecer a 3 de estas instancias, que tienen entre sus 
principales acciones las de derivar y acompañar casos de violencia contra las mujeres, 
a partir de enero de 2023 con al menos 37 actores locales. 

 
De esta manera, el proyecto incrementó mecanismos de prevención, detección y 
atención de la violencia contra niñas y adolescentes y mujeres en los ámbitos 
comunitarios con las comadronas y promotoras; en el ámbito educativo con directores, 
docentes, estudiantes, madres y padres de familia de seis establecimientos; y en el 
nivel institucional, con entidades que aglutinan a diversas entidades que tienen entre 
sus funciones derivar y acompañar casos de violencia contra las mujeres. 

 
Hacerlo de esta manera promueve una concientización más generalizada incluyendo a 
actores locales que desde su ámbito aportan al mismo objetivo, y, además, al ser 
entidades con presencia permanente en las zonas de intervención, esos mecanismos 
que se generan pueden ser de amplio alcance en el tiempo. 
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● LOGROS DEL RESULTADO 3 

Este resultado está orientado a fortalecer el tejido asociativo de las mujeres de 
Chimaltenango. Para ello, se incluyeron acciones con la Red de Organizaciones de 
Mujeres del Departamento de Chimaltenango, inicialmente para reactivarla, lo cual se 
logró el 25 de julio del 2023 con base en la organización de comisiones de trabajo 
permanentes, las que anteriormente eran temporales, y con el establecimiento de un 
ente coordinador. Además, se construyó un Plan Estratégico que se finalizó en abril del 
2023, y con vigencia para los años 2023 al 2028. En el contenido del plan se incluye una 
evaluación interna de la red, se plantean acciones estratégicas para consolidar la red, 
acciones de incidencia y participación, diálogo intergeneracional e intercultural, y 
diversas áreas a las que deben enfocar su trabajo en estos años. 

 
Asimismo, se construyó un Plan de Incidencia 2023 - 2025 que contiene metas, 
estrategias de trabajo, así como las alianzas que deben establecer para realizar 
incidencia en favor de las mujeres. 

 
Más de 10 organizaciones de mujeres aglutinadas en la Red, utilizaron las herramientas 
que tienen para la incidencia colectiva que ya están definidas en el Plan de incidencia, 
y fueron aplicadas en el trabajo de esa Red:  
● Comunicaron con la campaña que promovieron, y también comunicaron mediante 

los foros públicos para presentar la Agenda de Desarrollo Integral de las Mujeres. 
● Realizaron cabildeo, con las acciones que se detallan en el apartado del siguiente 

indicador. 
● Han realizado movilizaciones en actividades conmemorativas como para el Día 

Internacional de la Mujer (8 de marzo) y día internacional de la eliminación de la 
violencia contra la mujer (25 noviembre) 

 
La Red también realizó 6 actividades de incidencia en cuatro municipios, entre los 
meses 24 y 25 del proyecto, teniendo como referencia la Agenda para el Desarrollo 
Integral    de    las    mujeres    del    departamento    de Chimaltenango creada en el marco 
del proyecto. 

 
Estas actividades consistieron en cuatro presentaciones públicas de la Agenda para el 
Desarrollo Integral de las Mujeres de Chimaltenango a los COMUDE de Chimaltenango, 
Patzicía, San Martín Jilotepeque y Tecpán, en las que también se entregaron las Agendas 
de Incidencia a los alcaldes de esos municipios. Además, realizaron foros de 
presentación pública de la Agenda para el Desarrollo Integral de las Mujeres del 
Departamento de Chimaltenango, en los municipios de Chimaltenango, Tecpán 
Guatemala y San Martín, Jilotepeque. 
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Con esas acciones, la Red de Organizaciones de Mujeres del departamento de 
Chimaltenango, fortalece su estructura, cuenta con planes que guían sus acciones y 
les ayuda a focalizarlas para los próximos años, priorizando la incidencia para una vida 
libre de violencia para las niñas, adolescentes y mujeres del departamento, las cuales 
han iniciado con acciones concretas de incidencia en cuatro municipios. 

 
● LOGROS DEL RESULTADO 4 

Este resultado busca la sensibilización social e institucional contra la violencia de 
género y para ello, desde el mes 19 se implementó una campaña que fue diseñada de 
manera participativa, divulgada en dos idiomas (español y Kaqchikel) en medios online 
y offline, con el objetivo de promover el derecho a una vida libre de violencia de las 
mujeres adolescentes.  

 
En el mes de octubre de 2023 se realizaron dos talleres para planificar, diseñar y crear 
los mensajes de la campaña, una presencial y la segunda virtual. En esta actividad 
participaron 28 actores locales de entidades públicas, organizaciones de mujeres, 
promotoras, y comadronas.  
 
Para divulgar los mensajes, se utilizaron afiches, mantas, sticker, material audiovisual, 
y estos se produjeron en español y en Kaqchikel. La divulgación se realizó en las páginas 
de Instagram de ASAD Guatemala, Facebook de ASOGEN y Facebook de ASAD 
Guatemala. Además, se entregó material a medios de comunicación locales, 
incluyendo a medios de comunicación comunitarios. El informe final del proyecto, 
indica que por las acciones de divulgación se alcanzó a más de 7500 personas.  

 
Con el objetivo de promover la sensibilización social e institucional en contra de la 
violencia que se ejerce contra las mujeres, adolescentes y niñas, se logró producir la 
radionovela que se denominó “Volver a Florecer”. Esta radionovela se dividió en 8 
capítulos, cada uno con un tema central distinto. Cada uno de los capítulos tuvo una 
versión en español y otra en Kaqchikel. 

 
El lanzamiento de la radionovela se realizó en ciudad de Guatemala, específicamente 
en el Centro Cultural de España, en el cual se reprodujo el primer capítulo, y se abrió el 
espacio al público para preguntas y respuestas sobre este novedoso recurso 
producido.  

 
Se utilizaron también medios radiales con alcance departamental como las radios 
Sónica, Época y San Juan. También se difundió por las radios comunitarias Renacer y 
Radio Comalapa. La divulgación también se hizo por redes sociales de ASOGEN y ASAD 
Guatemala, los canales de YouTube de ASOGEN y las Poderosas Teatro. Radio Sónica 
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también lo difundió en su canal de Spotify.  Utilizando diversos canales se buscó llegar 
a públicos diversos, audiencias en áreas urbanas y rurales, y los medios digitales que 
son más utilizados por jóvenes.  

 
El alcance de estos mensajes fue amplio y seguramente seguirá aumentando. Una de 
las emisoras de radio reportó que en diciembre del 2023 la radionovela tuvo una 
audiencia de 5200 personas para la versión en español, y 3200 para la versión en 
Kaqchikel. 

 
Durante la vigencia del proyecto, se realizaron 71 publicaciones de diferentes 
actividades y noticias del proyecto, con una interacción de 525 personas y un alcance 
total de 13496. Este es el total de alcance por medio de las páginas web y redes sociales 
(Instagram y Facebook) de ASAD en Guatemala y España.  

 
Con el objetivo de divulgar el trabajo que ASOGEN implementa y los servicios que 
presta, se organizaron tres foros públicos en los que también socializaron las cifras de 
atención del Centro de Apoyo Integral a Sobrevivientes de Violencia en el Departamento 
de Chimaltenango, y las diferentes estrategias desarrolladas para la prevención de la 
violencia contra las mujeres. 

 
De acuerdo con el informe final del proyecto, en estos foros participaron un total 186 
personas. Otras 856 personas conocieron esta información de manera virtual, para un 
total de 1042 personas que conocieron datos de atención del CAIMUS y estrategias de 
trabajo que se realizan en Chimaltenango, por medio de estos foros públicos. Estos 
datos muestran un 521% de alcance de la meta. 
 
Todos los indicadores de este resultado fueron alcanzados, y el alcance que se 
esperaba fue superado como lo muestran las estadísticas de alcance, pero 
seguramente el nivel de alcance fue mucho más tomando en cuenta que hay mucha 
información que se divulga por otros medios de los que no se tiene el registro, por 
ejemplo, los medios de comunicación locales de radio, televisión que cubren eventos 
públicos, además de las publicaciones que comparten los usuarios de cada medio, 
después de informarse. 

 
Los mensajes fueron claros y directos, en los idiomas predominantes en la zona, que 
garantizan su comprensión y tuvieron impacto en la población en general que conoció 
sobre el tema, lo cual aporta a generar conciencia social, y seguramente llegó más allá 
del área de cobertura del proyecto, dados los canales utilizados.  
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● LOGROS DEL RESULTADO 5 

El proyecto también planificó contar con un sistema de monitoreo, evaluación, 
rendición de cuentas y aprendizaje (MEAL) que permitiera contar con información para 
establecer los avances del proyecto, y garantizar que los objetivos se cumplan de la 
manera en que se determinó, y retroalimentar las actividades con base en la 
experiencia que se genera en la misma implementación. 

 
Inicialmente, se elaboró una Línea de Base que registró información muy detallada 
sobre la situación inicial del proyecto, proporcionó datos iniciales de los indicadores 
previo a la ejecución. Además, durante la implementación se generaron informes 
periódicos que detallan los avances por cada periodo, y se elaboraron informes de 
actividades específicas, los cuales registraron información sobre objetivos de la 
actividad, la cantidad de asistentes, el desarrollo de la actividad, las conclusiones y los 
acuerdos de seguimiento. Varios de estos informes (o memorias de actividad) también 
fueron utilizados como medios de verificación para esta evaluación. 

 
Se mantenían reuniones periódicas de los equipos de trabajo para revisar los avances, 
analizar las dificultades que pudieran afectar la marcha del proyecto, y tomar las 
decisiones para enfrentar esas dificultades o corregir el curso de alguna acción si fuera 
necesario.  Estas reuniones eran entre los equipos técnicos operativos, pero también 
entre ASAD y ASOGEN.  

 
Además, en el mes 10 del proyecto, se implementó una Matriz de Monitoreo que 
consiste en un archivo diseñado en Excel, que tenía como objetivo registrar diversos 
datos sobre las actividades del proyecto para ir generando información que sirviera para 
establecer los alcances del proyecto en relación con lo planificado. Cada hoja de este 
archivo corresponde a cada uno de los indicadores establecidos en la matriz de 
planificación, y se debía ingresar información por cada indicador en cada uno de los 
meses de ejecución. 

 
La utilidad de esta Matriz fue parcial, ya que se tuvieron diversas dificultades desde su 
elaboración, pues tuvo varios errores en las fórmulas, su estructura es compleja y su 
diseño no responde a la lógica para generar la información que se necesita para 
establecer avances de cada indicador. El personal no recibió capacitación para su uso, 
y tampoco se contó con un manual de uso de esa matriz.  

 
Lo complejo de la estructura de la Matriz y la gran cantidad de información que se 
requería ingresar, significó invertir mucho tiempo para esto, y por ello solamente se 
alcanzó a llenar esa Matriz en aproximadamente un 60%. 
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También se construyó un informe de buenas prácticas al final del proyecto. El 
documento incluye 5 buenas prácticas y 5 bloques de lecciones aprendidas (que eran 
requeridas en el documento de Plan de Sostenibilidad). Para construir el documento se 
recopiló y analizó la información sobre estas buenas prácticas con TTOO, TTRR Y TTDD, 
por tal razón ellos tienen conocimiento al menos de alguna parte de esas buenas 
prácticas, en el ámbito que les correspondió aportar. 

 
Las acciones para lograr el resultado de mejora de la gestión del conocimiento del 
CAIMUS enfrentó retrasos iniciales debido a falta de claridad en el presupuesto 
asignado. Solventado eso, el proceso de fortalecimiento de capacidades con la 
contraparte local para la digitalización de registros de atención y comunicación de 
resultados sobre violencia de género se inició con seleccionar al consultor, quien había 
trabajado en un sistema informático para el proyecto JUNAM en 2023, y se avanzó en la 
implementación del software de gestión de casos y capacitaciones.  
 
Se llevaron a cabo las siguientes actividades clave de gestión del conocimiento: 
● Capacitaciones en software especializado para mejorar la gestión de casos, con 

talleres sobre "Digitalización de Registros de Atención" (4 de marzo de 2024, 
“Transformación Digital y Mejora del Software de Atención”, realizado el 6 de mayo 
de 2024.  

● Creación de bases de datos seguras y eficientes, para proteger y analizar 
información de casos. 

● Utilización de plataformas digitales y redes sociales para difundir los resultados y 
aumentar la sensibilización sobre la violencia de género. 

● Capacitaciones sobre “Estrategia de Atención a Personas con Discapacidad Visual 
Víctimas de Violencia” realizado el proceso de capacitación en atención integral, 
con un taller el 8 de abril de 2024, y “Autocuidado de las Profesionales del CAIMUS” 
realizado el 26 de abril de 2024. 

 
Estas acciones representan 3 estrategias de gestión relacionadas con la violencia de 
género: Mejora de capacidades en temas vinculados al tema central que aborda el 
proyecto, creación y utilización de bases de datos, y utilización de plataformas digitales 
para difusión de información y sensibilización sobre violencia de género. 

 
Con ello, se garantiza que la contraparte local mejorará sus acciones encaminadas a 
dar seguimiento a la violencia de género en el territorio en que actúa, lo cual también 
aporta a la sostenibilidad del proyecto. 
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No se realizó una evaluación participativa intermedia, y por ello no se evidencia 
aplicación de medidas correctoras derivadas de esa evaluación. Sin embargo, durante 
la ejecución del proyecto, se tenían reuniones mensuales de los equipos de trabajo y 
otras reuniones que fueron necesarias para evaluar avances y tomar decisiones 
respecto a diversas situaciones que se daban durante la ejecución. 

 
Esas decisiones se tomaban de manera consensuada entre el equipo de trabajo, pero 
mejor aún, con el consenso entre ASAD y ASOGEN, puesto que se tuvo la ventaja que 
ASAD contaba con una persona como técnica local acompañando la ejecución del 
proyecto. Una de las evidencias más relevantes de este tipo de medidas correctivas fue 
el cambio de lugar del CAIMUS de Santa Isabel. 

 
También se construyó un Plan de Sostenibilidad, el cual contiene dos grandes 
apartados: un diagnóstico, y estrategias de sostenibilidad sintetizadas en la agenda 
mínima para la sostenibilidad. Recoge las experiencias del proyecto, sus 
contribuciones, lo que se hizo bien y lo que se puede mejorar y plantea los retos y 
desafíos de la sostenibilidad. 

 
Con estas acciones, la contraparte local se vio fortalecida, especialmente al contar con 
un proceso participativo de reflexión para generar las lecciones aprendidas y 
estrategias de sostenibilidad, las cuales cuentan con importantes lineamientos para 
retomarse y así enriquecer su accionar. 

 
FACTORES QUE FAVORECIERON LOS LOGROS 

Entre los factores que fueron favorables para conseguir los logros, sobresalen los 
siguientes: 
a) Como se explica en otros apartados, la experiencia de ASAD y ASOGEN entidades 

involucradas en la implementación del proyecto incidió de manera directa en la 
calidad del diseño del proyecto, puesto que tiene planteamientos que toman en 
cuenta elementos que son claves para la pertinencia y sostenibilidad de este. 
 

b) Las propuestas de solución están bien enfocadas y priorizadas, se construyeron 
sobre bases sólidas, que lo hacen un proyecto bien sustentado. Esto se logró 
debido a que se sustentó en un diagnóstico que fue construido de manera 
participativa, con actores locales de tres grandes grupos: titulares de derechos 
(TTDD), titulares de obligaciones (TTOO) y titulares de responsabilidades (TTRR). El 
diagnóstico además llegó a priorizar las acciones necesarias para abordar los 
problemas, y esas fueron incluidas como las principales acciones del proyecto. 
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Esto también le dio mucha claridad a lo que se quería hacer y cómo se lograría 
abordar el problema, lo que facilitó la ejecución del proyecto y no se tuvieron que 
hacer cambios sustanciales al proyecto, y, por otro lado, facilitó a todos los 
involucrados la coordinación y la ejecución de las actividades, que a su vez ayuda 
a una ejecución más eficiente. 
 

c) En la ejecución del proyecto, por la confianza y la trayectoria de ASOGEN en el 
territorio, facilitó la articulación con actores titulares de responsabilidades y 
titulares de derechos, con quienes en su mayoría tuvieron una participación muy 
activa y comprometida, asegurando mayor pertinencia en las acciones del 
proyecto. 
 

d) La Red de organizaciones de mujeres de Chimaltenango, cuenta con dirigentes con 
alto perfil de liderazgo y experiencia, que conocen muy bien la realidad de las 
mujeres y las temáticas vinculadas a la violencia de género, tienen un 
posicionamiento político claro y un gran compromiso y dedicación con las causas 
de las mujeres del departamento, lo que llevó a ser la principal aliada estratégica 
para la incidencia en favor de los derechos de las mujeres. 
 

e) El equipo de trabajo contó con personal que habla los dos idiomas prevalecientes 
en los municipios que se incluyeron en el proyecto, favoreció la comunicación 
efectiva con las mujeres de los grupos de TTDD, facilitó que ellas pudieran expresar 
claramente sus experiencias, necesidades, y preocupaciones y se sintieran 
escuchadas en esos momentos difíciles, y por el lado de quien le brinda el servicio, 
le facilitó identificar con claridad el caso, como el tipo de violencia, y definir mejor 
el protocolo de atención a brindar en cada caso, y en general, brindar el apoyo 
adecuado. 
 
Además, permitió que las atenciones se brindaran en un ambiente de confianza, 
que a su vez facilita la conexión emocional entre las mujeres y quien le brinda la 
atención, lo cual es clave para el abordaje de la violencia de género. 
 

f) El hecho de contar con una entidad contraparte local, implica que existe 
conocimiento del territorio en que se interviene, con su propio contexto cultural y 
social, pueden identificar las necesidades específicas de las mujeres, y adaptar las 
acciones a esas particularidades. 
 
Facilitó también las relaciones con los actores presentes en el territorio, 
identificando a las entidades que tienen obligaciones y responsabilidades para la 
prevención y atención de la violencia contra las mujeres, y conocer en detalle cómo 
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crear las relaciones y las coordinaciones específicas con líderes, lideresas, 
funcionarios públicos y autoridades, para cada una de las acciones del proyecto.  

 

FACTORES QUE INCIDIERON NEGATIVAMENTE EN LOS LOGROS: 

a) La matriz de formulación del proyecto y la “Tabla de destinatarios del proyecto, 
características y los servicios o participación en el proyecto” (incluido en el anexo 
13.1 de este documento) muestran la magnitud del proyecto con las acciones que 
se planificaron implementar. Revisando al menos tres recursos clave para este 
proyecto, como lo son el tiempo disponible, el equipo de trabajo y el financiamiento 
disponibles, se establece que el proyecto fue ambicioso, planteando actividades y 
resultados que difícilmente se pueden lograr en los dos años disponibles, con un 
equipo de trabajo muy limitado y con un presupuesto que es corto en relación con 
las actividades. 
 
De hecho, una de las razones principales para no realizar todos los planes 
municipales para la prevención de la violencia, es porque no se designaron 
recursos financieros para esas actividades. 
 
Se realizó un análisis del equipo de trabajo y las acciones a realizar, comparando 
con otras experiencias similares en la región, y se establece que comparativamente 
se cuenta con poco personal para la magnitud de las acciones y resultados que se 
planificaron. De hecho, en las entrevistas con el personal del proyecto, se detectó 
la sobrecarga de trabajo, en algunas fases del proceso, lo que significó trabajar con 
estrés laboral. 
 
Por otro lado, se dieron constantes cambios en el personal, como los tres cambios 
de coordinadora del proyecto, y también en otros puestos como las responsables 
de los servicios médicos y psicóloga. Estos cambios afectaron la continuidad de las 
acciones, teniendo tiempos inactivos de cada uno de los puestos al estar vacantes 
mientras se realizaban los procesos de selección de personal, más el tiempo de 
adaptación que requería cada una de las personas en su nuevo puesto. 
 

b) Existieron condiciones externas que también afectaron los resultados, que, aunque 
no son controlables, sí pudieron ser consideradas previamente para la ejecución, 
entre los riesgos o supuestos del proyecto. 
 
Los más relevantes tienen con ver con el periodo pre y poselectoral, que abarca al 
menos un año, tomando en cuenta que cuando las autoridades municipales 
planifican reelegirse se ausentan de sus funciones para dedicarse a las actividades 
de su campaña electoral, en ese contexto es sumamente difícil involucrarlos en 
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actividades del proyecto, puesto que existe mucha dependencia hacia ellos para 
las decisiones, especialmente en las municipalidades. 
 
El trabajo en ese contexto también se complica al realizar acciones en coordinación 
con autoridades y/o con funcionarios municipales, puesto que en el imaginario 
colectivo se asume que también hay una relación de apoyo de quienes ejecutan el 
proyecto hacia esas personas y al partido político por el cual se postulan como 
candidatos. 
 
De la misma manera, si esas autoridades no logran reelegirse, genera suspicacias 
con el grupo que logre ganar las elecciones, relacionando algún tipo de afinidad de 
las personas del proyecto con quienes en su momento fueron sus oponentes 
políticos, y ello genera dificultades adicionales para iniciar una relación de 
coordinación con actores locales titulares de obligaciones en las actividades del 
proyecto. 
 
En el periodo poselectoral, al haber cambio de autoridades municipales, 
generalmente hay cambios de los principales funcionarios, con quienes también se 
debe volver a iniciar la relación, y esto implica trabajo adicional para lograr su 
involucramiento y compromiso con los objetivos del proyecto. 
 
Por lo tanto, estas complicaciones no permitieron una coordinación adecuada con 
la mayoría de estos titulares de obligaciones en el proyecto, que afectaron acciones 
concretas como los de incidencia local y la construcción de planes municipales 
para la prevención de la violencia. 

 

PERCEPCIÓN DE TTDD SOBRE LOS RESULTADOS 

Las mujeres como titulares de derechos, en las entrevistas realizadas, mostraron 
satisfacción por las atenciones que el proyecto les brindó, y especialmente reconocen 
que el CAIMUS es la única opción que tienen para acudir a solicitar y recibir apoyo 
cuando han sufrido hechos de violencia. Esto resalta la importancia del proyecto, pues 
implica que antes de poner en marcha esta iniciativa, las mujeres no tenían alternativas 
de apoyo y debían soportar las condiciones de violencia en un marco de desesperanza, 
lo cual agrava los problemas emocionales que enfrentan. 

 
Al consultarles si han recibido apoyo de otras entidades relacionadas con la violencia 
contra la mujer, además del CAIMUS, la gran mayoría mencionan el apoyo que les 
brindan las promotoras comunitarias y las comadronas. Quienes respondieron que no, 
indican que no conocen otras opciones, o están lejanas. Lo anterior refleja que las otras 
alternativas de apoyo para las mujeres relacionadas con la violencia son las estructuras 
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locales que el proyecto ha impulsado y que ya están siendo reconocidas por las mujeres 
y son importantes para ellas como alternativas de apoyo. El hecho de que no conozcan 
otras alternativas, o que las que conocen se encuentren muy alejadas, confirma la 
importancia de contar con un servicio local y accesible como el que el proyecto ha 
implementado.  

 
Además, esto es un reconocimiento al trabajo de las promotoras comunitarias y las 
comadronas, que demuestra que el proyecto ha logrado articular o impulsar 
estructuras de apoyo comunitario que generan confianza y son cercanos a la realidad 
de las mujeres en situación de violencia. 

 
Otro de los temas a destacar, al preguntarles a las mujeres sobre cuáles han sido los 
resultados de la atención recibida, ellas han respondido con frases cortas, pero 
concretas: “se sienten mejor”, “se sienten escuchadas”, “se sienten apoyadas”, 
“saben que podrán salir adelante”. Esas frases son el reflejo de su satisfacción y que 
los servicios sí impactan en la mejora de su bienestar, su autoestima y la reducción de 
ansiedad y depresión, los cuales son tres indicadores de sanación emocional en las 
mujeres víctimas de violencia, que, aunque no lo manifiesten con esos términos, es 
claro que ellas perciben esa sanación y lo valoran. 

 
Más de un tercio de las mujeres que asistieron al CAIMUS manifestaron que decidieron 
buscar ayuda en este Centro porque otra mujer que había asistido a recibir algún tipo 
de atención le informó que existía un CAIMUS y le recomendó asistir también. Esta es 
otra muestra de la satisfacción de las atenciones recibidas que llevó a recomendarlos 
a otras mujeres, y que ha incidido positivamente a que otras mujeres lleguen al CAIMUS.  

 
Las mujeres satisfechas de los servicios han promovido los servicios con otras mujeres, 
y en un efecto multiplicador, ayudan a divulgar información, generar mayor conciencia 
social en sus comunidades para buscar ayuda, generando mayor demanda al CAIMUS, 
con el consecuente beneficio de aportar para que más mujeres gocen de los beneficios 
del proyecto.   

 
Ante la pregunta de qué es lo que más le agrada de las atenciones, manifestaron que es 
el buen trato que les dan en los CAIMUS, que sienten confianza en contar sus 
problemas, el cual es un primer paso para crear las condiciones óptimas para el 
proceso de sanación de cada mujer. 

 
En los casos de que dejan de asistir, la mayoría de las mujeres manifestaron que se 
debe a razones relacionadas con sus carencias económicas y por ocupaciones propias 
a los roles que tienen asignadas como mujer al cuidado del hogar y los hijos, y por 
priorizar esos compromisos no han podido asistir. Ninguna manifestó que dejó de 
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asistir alguna vez por algo relacionado con mala atención o porque no le gustó algo de 
la atención recibida. Al no existir quejas sobre la calidad de la atención y, por el 
contrario, resaltar el “buen trato” y la confianza que sienten, se confirma la efectividad 
del enfoque empático y centrado en la persona que maneja el proyecto. 

 
Cuando han dejado de asistir, el personal de los CAIMUS también las motiva a seguir 
asistiendo, pues reciben llamadas telefónicas invitándolas a continuar con su atención, 
con lo cual perciben que ellas no representan un caso más, sino que cada una es 
importante para quien está a cargo de su caso, y se interesa por su bienestar. 

 
Quienes no han dejado de asistir, manifiestan que ya han experimentado los beneficios 
del apoyo que reciben, por ello no dudan en volver a la siguiente cita que se les 
programó para seguir en el proceso de mejorar sus condiciones o la de sus hijos o hijas 
a quienes llevan a recibir algún tipo de atención. 

 
Han valorado que la atención sea integral, pues además de atenderlas a ellas, el 
servicio se extiende a sus hijas e hijos que también sufren las consecuencias de la 
violencia de manera directa o indirecta. Además de las atenciones psicológicas, 
también valoran que han recibido atención médica y/o apoyo legal, dependiendo cada 
caso. Asimismo, el recibir esos servicios en momentos difíciles de su vida, hace que no 
se sientan solas y, en cambio, se sienten apoyadas por el personal del proyecto. 

 
Sobre su apreciación del proyecto en general expresan su agradecimiento y esperan 
que con la finalización de este los servicios se sigan brindando y otras mujeres puedan 
tener la oportunidad de contar con esos servicios.  

 
Lo anterior es una muestra de que las mujeres han encontrado en el proyecto las 
soluciones que buscan a los problemas de violencia, y los resultados del proyecto los 
asocian a los resultados en sus propios casos, que es lo que con mayor facilidad 
pueden valorar. 

 
Las percepciones recopiladas muestran que el proyecto ha tenido un impacto 
transformador en la vida de las mujeres: no solo las ayuda a enfrentar y salir de la 
violencia, sino que también contribuye a su sanación emocional, al empoderamiento 
de sus familias ya la creación de redes comunitarias de apoyo. El alto nivel de 
satisfacción indica la efectividad del modelo de atención integral, al tiempo que 
refuerza la necesidad de mantener y, en lo posible, ampliar estos servicios para que 
más mujeres puedan acceder a ellos. 
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PARTICIPACIÓN DE ACTORES LOCALES EN LA INTERVENCIÓN 

La participación de las y los actores locales se considera aceptable. La mayor 
participación se dio en TTRR. Sobresale el involucramiento de la Red de Organizaciones 
de Mujeres de Chimaltenango que tuvo una participación propositiva en acciones del 
proyecto, y fueron los grupos que tuvieron un peso social importante para las acciones 
de incidencia.  

 
Así también, las promotoras comunitarias, son lideresas de sus comunidades que ya 
trabajan apoyando a grupos de mujeres en el ámbito de la salud o en el ámbito 
económico. Inicialmente, fortalecieron sus capacidades para la prevención y 
detección, acompañamiento y derivación de niñas y mujeres sobrevivientes. Después 
del proceso de formación, las promotoras realizaron réplicas de los temas de violencia 
con grupos en las comunidades, lo que ayuda a aumentar la autoestima de las mujeres, 
brindan consejería y aportan en disminuir el machismo, y en general promueven la 
igualdad de género en las comunidades. 

 
También como TTRR, el papel de las comadronas fue relevante, pues el trabajo que 
hacen con las mujeres en las comunidades ahora también incluye el ámbito de la 
violencia de género, y su involucramiento fue con la voluntad, dedicación, y 
compromiso que ya han demostrado por muchos años al dar ese servicio voluntario 
respondiendo a la cultura local. 

 
Entre las TTOO sobresalen la directora de la DIDEDUC de Chimaltenango, quien facilitó 
las acciones de prevención dirigidas a la comunidad educativa mediante la autorización 
de esas acciones, pero también como una persona clave para motivar la participación 
de directores/as y profesores/as en las acciones dirigidas a los establecimientos 
educativos, y estos a su vez, también como TTOO asumieron su rol para las actividades 
formativas con los estudiantes de sus establecimientos, y mostraron disposición de 
continuar los procesos iniciados, especialmente con la implementación de los “Planes 
de Centro para la Prevención, Detección y Derivación de Casos de Violencia contra 
Niñas y Adolescentes”. 

 
La delegada departamental de la Defensoría de la Mujer Indígenas -DEMI- (entidad que 
debe velar por los derechos de las mujeres indígenas), participó también desde las 
acciones previas del proyecto en la construcción del diagnóstico, así como en varias 
actividades durante la ejecución del proyecto. 

 
El involucramiento de las TTOO descritas, muestra que son personas con compromiso 
con las acciones sociales e identificación con los grupos de mujeres que sufren 
violencia, de hecho, han participado en otras acciones anteriores al proyecto 
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coordinando con ASOGEN diversas acciones con fines similares a las del proyecto. 
Lamentablemente, sus acciones se ven limitadas por los escasos recursos con que 
cuentan las instituciones públicas que representan. 

 
Quienes tuvieron menor participación son los TTOO del nivel municipal, autoridades y 
funcionarios municipales, puesto que participaron en menor cantidad y asumieron en 
menor grado sus funciones relacionadas con las acciones necesarias para resolver los 
problemas que este proyecto aborda, sin embargo, esto no significa una debilidad o 
incumplimiento de este proyecto, ya que lamentablemente es una constante en la gran 
mayoría de estos actores locales en proyectos sociales en Guatemala, agravadas por el 
contexto pre y poselectoral que coincidió con el periodo del proyecto. 

 
CALIDAD DE CONTRIBUCIÓN DE LA CONTRAPARTE LOCAL 

ASOGEN como socia local y como TTRR, aportó la vasta experiencia que posee en la 
implementación de programas y proyectos de este tipo en la zona de intervención. Sus 
postulados institucionales muestran que la razón de ser de esta entidad es 
precisamente para trabajar con acciones que contribuyan a la prevención y atención de 
la violencia contra las mujeres. Sus antecedentes institucionales muestran los 
diferentes programas y proyectos que habían implementado antes del proyecto, con los 
fines y objetivos similares a los de este. 

 
La estructura interna de ASOGEN está organizada tal y como lo establece la legislación 
guatemalteca para las “Asociaciones Civiles”, contando con una asamblea general, 
junta directiva y dirección general. Estos órganos proveen el soporte político y 
estratégico para la implementación de sus acciones.  

 
Para el caso del proyecto, se percibe claramente la solidez y la experiencia institucional 
para plantear los fines y objetivos, así como una postura política firme ante la 
problemática que se aborda, que llevó a planificar acciones para responder a las 
necesidades graves, urgentes y necesarias, pero teniendo claro que es al Estado a quien 
le corresponde resolver estos problemas, y de ahí la necesidad incluir también acciones 
para activar las funciones de las entidades públicas para aportar a esa solución, 
aunque eso implicó retos adicionales. Estos elementos muestran que el proyecto se 
planteó con buena calidad.  

 
Durante la ejecución se planteó un equipo de trabajo que respondió a cada una de las 
acciones, asignando personal especializado para cada área. No obstante, la cantidad 
de personal asignado no fue suficiente en relación con el volumen de población meta y 
para el volumen de actividades a implementar, y esto afectó la eficacia del proyecto, 
como se ha indicado. 
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ESTRUCTURA DE GESTIÓN 

Para la implementación del proyecto se definió una estructura organizativa para 
asegurar el cumplimiento de las actividades y conseguir los resultados previstos: 
 
● Representante de ASAD en Guatemala 
Como responsable de coordinar las acciones que ASAD implementa en el país, también 
es la responsable de la implementación y resultados del proyecto ante ASAD España. 
Fue el enlace de ASAD con ASOGEN (con directora y representante legal) para los 
aspectos contractuales, formalización de acuerdos, y los asuntos relacionados con las 
relaciones interinstitucionales para la buena marcha del proyecto. 
 
● La expatriada de ASAD 
Fue la responsable de la gestión técnica y financiera, la elaboración de informes para 
enviar a la entidad financiadora, y con roles de supervisión de las acciones en campo. 
Fue también el enlace directo entre ASAD y ASOGEN para los acuerdos operativos, y en 
general para dar soporte técnico al equipo técnico que fue responsable de las distintas 
actividades del proyecto. 
 
● Representante legal de ASOGEN 
Representante formal de ASOGEN ante ASAD, con facultades para suscribir convenios, 
acuerdos interinstitucionales, y formalizar los acuerdos de mayor impacto que se 
generaron durante el proyecto. 
 
● Dirección de ASOGEN 
Responsable de dar el soporte institucional al equipo de trabajo, tanto estratégico 
como político, de acuerdo con los lineamientos y normativas institucionales.  
Además, fue la responsable institucional de la implementación del proyecto y los 
resultados de este.   
 
● Coordinadora del proyecto 
Responsable de dirigir, coordinar y supervisar las acciones del equipo técnico y el 
enlace directo con la expatriada de ASAD para la comunicación operativa y responsable 
directa de la implementación de las actividades, y la coordinación con entidades 
locales.  En varias ocasiones asumió el rol de facilitadora o formadora, ante la ausencia 
de alguno de los responsables directos. 
 
● Equipo técnico 
Se integró con una psicóloga, médica, formadora, y procuradora, quienes son 
especialistas en su área de trabajo, y son las responsables directas de brindar las 
atenciones a las mujeres víctimas de violencia. 
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Además, una auxiliar contable, responsable de la ejecución financiera y de los procesos 
de dotar de insumos a las actividades que se implementen. También desempeñó 
funciones de apoyo logístico para varias actividades del proyecto, colaborando con el 
resto del equipo técnico para lograr los objetivos de las actividades. 
 
● Asistencias técnicas 
Fue personal externo, contratado de manera temporal para realizar acciones concretas 
y generar productos específicos que fueron necesarios para alcanzar los objetivos del 
proyecto, tales como elaborar el plan de sostenibilidad, lecciones aprendidas del 
proyecto, plan estratégico y plan de incidencia para la Red de Organizaciones de 
Mujeres, material de comunicación, entre otros. 
 
● Comité de coordinación y monitoreo  
Que se integró con la coordinadora local, la expatriada de ASAD, y la dirección de 
ASOGEN, quienes tenían reuniones periódicas para revisión de avances, el monitoreo y 
la toma de decisiones respecto a problemas, contingencias o cambios en el contexto, 
y que requirieron acuerdos conjuntos. 
 
● Voluntariado 
Aunque se había planificado incluir a 2 voluntarias para apoyar acciones concretas en 
el proyecto, hubo dificultades que no permitieron contar con ellas, especialmente 
porque su permanencia legal en Guatemala no podía ser garantizada ante la falta de un 
permiso migratorio del gobierno de Guatemala. 
 
Esta estructura fue adecuada al tamaño del equipo de trabajo y los roles establecidos 
cumplen con los que se requerían para la implementación del proyecto. Además, fue 
funcional, pues facilitó la ejecución de las acciones, la coordinación entre ASAD y 
ASOGEN, llegar a acuerdos e implementar los cambios que fueran necesarios para 
garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto.  
 
No se evidenció duplicidad de funciones o incumplimiento de roles, que afectaron el 
desarrollo de las actividades, o los resultados del proyecto. Las personas con los 
puestos de coordinadora y auxiliar contable, asumieron otras funciones para buscar 
minimizar retrasos de actividades o para colaborar con el resto del personal ante 
sobrecarga de trabajo que se generó por tener un equipo de trabajo pequeño en relación 
con las actividades que se planificaron. 
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7.3  EFICIENCIA Y VIABILIDAD 

El presupuesto total de este proyecto es € 277292.00 equivalente a un aproximado de 
Q 2 331027.46 (variable por el tipo de cambio) para su ejecución en los dos años de 
implementación.  

 
Teniendo en cuenta dos rubros importantes para la ejecución, cerca del 15% se 
destinaron para los materiales y suministros para las actividades. Otro 41% del 
presupuesto se destinó para pago de personal local, equivalente a cerca de Q26000.00 
mensuales. Este monto resulta insuficiente para cubrir adecuadamente el pago del 
equipo de trabajo necesario para operar un proyecto de esta naturaleza. Como 
consecuencia, se limitó la posibilidad de contar con un equipo suficientemente amplio 
y/o se debió recurrir a salarios bajos, lo que condicionó la capacidad operativa del 
proyecto. 
 
Esto también se establece teniendo como referencia comparativa la operación de otros 
proyectos similares en Guatemala.  

 
Estos elementos afectaron el trabajo operativo, teniendo un equipo de trabajo muy 
pequeño en relación con las actividades, y como se ha mencionado, algunas 
actividades no tuvieron el tiempo suficiente ni los recursos financieros para conseguir 
los resultados.  

 
Antes de iniciar el proyecto, el 1 de marzo de 2022 el tipo de cambio fue de 8.59 
Quetzales por cada Euro y mantuvo una tendencia a la baja, llegando a su punto más 
bajo el 26 septiembre 2022 con una tasa de Q7.54 por cada Euro, lo que significa una 
pérdida de alrededor del 13% del presupuesto para ese periodo por el tipo de cambio 
en el primer semestre, que afectó la disponibilidad presupuestaria. 

 
El inicio del proyecto estuvo marcado también por tendencias al incremento de las 
tasas inflacionarias, pues al inicio del proyecto la tasa de inflación era de 4.62% 
incrementándose mes a mes hasta superar el 9% en el mes de diciembre de 2022. En el 
mes de febrero de 2023 se tuvo una tasa de 9.92%, la más alta en los últimos 25 años.13  

 
La pérdida por diferencial cambiario, las altas tasas de inflación, además, otros hechos 
del contexto, principalmente el alza de los precios derivada de los bloqueos de rutas en 
el año 2023, son factores que incidieron negativamente en la disponibilidad de recursos 
financieros, que se vieron disminuidos. 
 

 
13 Con datos del Banco de Guatemala, recuperados el 29 septiembre 2023 en: 
https://banguat.gob.gt/page/inflacion-total 
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Por otro lado, al revisar el total del presupuesto y la cantidad de población beneficiaria 
directa, el costo / beneficio para este proyecto, es de Q 21205.56 (€ 2501.87) por cada 
persona destinataria directa, lo cual es un dato aceptable tomando en cuenta los 
servicios especializados que tendrían con la operación del proyecto.  

 
Analizando los elementos anteriores, teniendo un costo beneficio aceptable, pero con 
limitaciones en operación y personal, sugiere que, al no contar con un presupuesto más 
amplio, correspondía revisar la estructura del presupuesto, para priorizar la asignación 
de recursos a los rubros que tienen mayor impacto en la ejecución y sus resultados. 

 
Es importante resaltar que un aporte importante para la eficiencia es que se consiguió 
operar los CAIMUS móvil con inversión muy baja, puesto que prácticamente no se 
tienen costos operativos indirectos al establecerse en espacios gestionados 
principalmente con entidades públicas, y los costos están centrados en el pago del 
personal y los insumos básicos que se requieren para brindar las atenciones a las 
mujeres. Esto se consiguió como parte de la capacidad de gestión de ASOGEN y el 
apoyo de las lideresas de los grupos de mujeres que participaron como TTRR en este 
proyecto. 

 
EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES 

Las actividades del proyecto se implementaron de acuerdo con lo establecido en la 
matriz de planificación, incluso de las actividades planificadas relacionadas con el 
indicador que muestra que no se consiguió el resultado previsto (Planes Municipales de 
Prevención de la Violencia) se reportaron actividades para buscar que estos planes se 
construyeran y especialmente se buscaron las alternativas para coordinar con otras 
entidades públicas para lograr el resultado, que de alguna manera resultan ser 
actividades adicionales a las planificadas. 

 
A pesar de existir limitaciones, el personal se esforzó para realizar las actividades y 
conseguir los resultados, lo que es una muestra del compromiso e identificación con 
los grupos meta, que resulta ser también un factor positivo de parte de las entidades 
involucradas en la ejecución. 

 
Como en todo proyecto, surgieron imprevistos que requirieron la toma de decisiones 
para resolverlos. Estas decisiones se adoptaron de manera consensuada entre 
ASOGEN y ASAD. El hecho de contar con una técnica local de ASAD en el área de 
intervención durante la ejecución del proyecto facilitó la comunicación y la toma de 
decisiones de manera ágil, que fue importante para la eficiencia en la toma de 
decisiones sobre aspectos operativos.  
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MODIFICACIONES Y FLEXIBILIDAD 

De la misma manera, las modificaciones que tendrían mayor impacto en la ejecución 
también fueron consensuadas y aplicadas de manera efectiva y tuvieron resultados 
relevantes. Tal y como se explicó antes, uno de los cambios más relevantes fue el 
cambio de sede del CAIMUS móvil de Santa Isabel, que no estaba teniendo la demanda 
esperada, y ese cambio implicó una ampliación de tres a cuatro municipios de 
cobertura. 

 
El caso fue analizado de manera conjunta entre ASAD y ASOGEN, llegando a la 
conclusión que ameritaba el cambio. Esta decisión tuvo un impacto importante en la 
cantidad final de mujeres atendidas con los servicios de los CAIMUS móvil, de hecho, 
este indicador fue uno de los que superó las metas planteadas. De no haberse realizado 
esta modificación, es claro que no se habría alcanzado la meta establecida en ese 
indicador. 

 
La interacción y toma decisiones conjuntas entre ASAD y ASOGEN para consensuar los 
cambios, tanto los operativos como los que implican modificaciones con mayor 
trascendencia, muestra que también existió flexibilidad y además disponibilidad de 
ambas entidades para adecuar el proyecto ante las dinámicas o por el contexto 
cambiante del proyecto.  

 
En cuanto a la viabilidad, el hecho de haber construido también un diagnóstico 
participativo, que incluyó a los grupos titulares de derechos, los titulares de 
responsabilidades y titulares de obligaciones, generó desde el principio apropiación de 
los procesos, porque precisamente los planteamientos del proyecto recogen los 
planteamientos del diagnóstico. 

 
Por ello, ya existían condiciones previas en los actores locales para la implementación 
del proyecto, pues conocían y dimensionaban el problema y tenían el convencimiento 
de que las acciones planteadas eran las que se debían implementar. Eso generó mayor 
compromiso de los principales actores locales en las acciones del proyecto.  

 
7.4  IMPACTO 

El impacto del proyecto es significativo en varias dimensiones. La primera de ellas en 
los efectos en la prevención y atención de la violencia de género, ya que uno de los 
resultados más relevantes del proyecto, es el alto incremento de las atenciones a las 
mujeres con la implementación y cobertura de los CAIMUS móviles que ya es por sí 
mismo un resultado de fortalecer las capacidades del CAIMUS. 
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El refuerzo del Centro de Apoyo Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia 
(CAIMUS) permitió un aumento del 139% en su capacidad de atención anual, pasando 
de 1219 a 2912 atenciones integrales durante todo el periodo de implementación. Este 
incremento superó la meta original del proyecto. Las mujeres y niñas beneficiarias 
accedieron a servicios integrales que incluyen apoyo psicológico, médico, legal y de 
albergue. 

 
La implementación de CAIMUS móvil en los municipios priorizados, logró incrementar 
las atenciones en un 63% respecto al CAIMUS central, pero en relación con el dato 
inicial de la Línea de Base, el incremento fue de 508% de usuarias en los municipios a 
los cuales se llevó el CAIMUS móvil. Esta estrategia permitió acercar los servicios a 
comunidades rurales y vulnerables, disminuyendo barreras de acceso para las mujeres 
sobrevivientes de violencia. 

 
De la misma manera, el hecho de que el proyecto llegara a brindar servicios a más de 
cuatrocientas niñas, niños y adolescentes con atención psicológica especializada, es 
un hecho sin precedentes en los municipios de cobertura del proyecto, especialmente 
en los que están fuera de la cabecera departamental. 

 
Se brindaron 1106 atenciones psicológicas especializadas a niñas, adolescentes y sus 
hijos/as, con un enfoque adaptado a sus edades y necesidades. Estas intervenciones 
ayudaron a fortalecer los procesos de sanación y autoestima, mitigando los efectos 
traumáticos de la violencia. 

 
Esto sin duda tiene un gran impacto debido a que está relacionado de manera directa 
con la atención y restablecimiento de derechos de las mujeres víctimas de violencia y 
sus hijos e hijas. 

 
Aunque es difícil de medir, estas atenciones han cambiado la vida de toda la población 
atendida, abonando a disminuir los efectos de la violencia contra las mujeres en una 
importante cantidad de la población víctima, beneficios que perdurarán por muchos 
años en esta población. 

 
En cuanto al impacto en la sensibilización social e institucional, la campaña de 
sensibilización se diseñó de manera participativa y se difundió teniendo en cuenta las 
características de la población, ya que fue bilingüe (español y Kaqchikel) que alcanzó a 
más de 7,500 personas. La campaña incluyó una radionovela educativa, que fue 
difundida en estaciones comunitarias y plataformas digitales, logrando visibilizar los 
efectos de la violencia de género y promoviendo el derecho a una vida libre de violencia. 

 



 
 
 

  
 

 

58 

 
 

Además, se capacitaron estudiantes de seis establecimientos educativos en temas de 
derechos sexuales y reproductivos, identificación de violencia y rutas de denuncia. 
Como resultado, el 71% de los estudiantes demostró conocimientos adquiridos 
mediante evaluaciones posteriores. Además, estos centros implementaron 16 
mecanismos para prevenir y atender casos de violencia. 

 
El proyecto también impacta en el tejido asociativo e institucional, pues el proyecto 
logró reactivar la Red de Organizaciones de Mujeres del Departamento de 
Chimaltenango, estableciendo una estructura organizativa formal y elaborando un Plan 
Estratégico 2023-2028. Esta red realizó seis actividades de incidencia colectiva en los 
municipios de intervención. 

 
También se tuvo impacto en las capacidades en actores locales, pues se fortalecieron 
tres mecanismos de coordinación interinstitucional, beneficiando a los actores locales 
que trabajan por la violencia de género en el departamento de Chimaltenango. También 
se capacitó a 30 promotoras comunitarias y 20 comadronas, quienes ahora cuentan 
con herramientas para prevenir, detectar y derivar casos de violencia. 

 
La prevención a nivel comunitaria fue impactada mediante el fortalecimiento de 
capacidades de promotoras y comadronas que lograron una mejora del 80% en sus 
capacidades. Estas lideresas comunitarias realizaron acciones para identificar y derivar 
casos de violencia hacia el CAIMUS, ampliando la red de apoyo local. 

 
Asimismo, se elaboraron planes de prevención de violencia en seis centros educativos, 
promoviendo un enfoque integral y participativo que involucró a docentes, estudiantes 
y padres de familia. Esto contribuye a generar entornos educativos seguros y libres de 
violencia. 

 
A la luz de conseguir que mejoren los derechos humanos de las mujeres, no se 
encontraron hallazgos de efectos negativos, por el contrario, todos son positivos con un 
importante impacto en los municipios en que se implementó el proyecto.  

 
Al formular el proyecto, se consideró la posibilidad de realizar actividades de manera 
virtual en caso de que las reuniones presenciales no fueran viables. Además, se acordó 
seguir aplicando los protocolos de prevención del COVID-19 establecidos por las 
autoridades de salud, que ya se estaban implementando, incluyendo el trabajo con 
grupos reducidos y el uso de insumos de protección. 
 
Por otra parte, el personal del proyecto no enfrentó restricciones de movilidad para 
operar el CAIMUS móvil, ya que contaban con un permiso de circulación que les 
permitía continuar con sus actividades incluso en caso de restricciones. 
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La ejecución del proyecto no fue afectada significativamente por la pandemia del 
COVID-19 debido a que sus actividades iniciaron en la parte final del periodo de 
restricciones dictadas por las entidades de salud y de gobierno que gestionaron este 
fenómeno en Guatemala. En las actividades iniciales aún se tomaron medidas 
preventivas como el distanciamiento, el uso de mascarillas o la desinfección de las 
áreas de trabajo, y no se reportaron casos de contagio en las actividades del proyecto.  

 
Las acciones que sí se vieron afectadas son las relacionadas con las consecuencias 
económicas de la pandemia, puesto que como es sabido, esta provocó crisis 
financieras en la mayoría de las familias y con mayor impacto en las más vulnerables, 
por ello, en varios casos las mujeres o sus hijas e hijos dejaron de asistir a sus citas 
programadas en los CAIMUS por falta de dinero, o también dejaron de asistir a algunas 
actividades de capacitación por esa misma razón, pero afortunadamente fueron pocos 
casos. 

 
El hecho que el proyecto surgiera precisamente para abordar problemáticas agravadas 
por la pandemia del COVID-19 representa que el mismo proyecto contribuyó a 
minimizar el impacto negativo de la pandemia, específicamente en lo relacionado con 
la violencia contra las mujeres, y lo ha logrado de buena manera. 

 
En el año 2023 en Guatemala se realizaron elecciones generales para elegir a 
autoridades nacionales y locales, así como para el Congreso de la República. Previo a 
las elecciones, autoridades locales que buscaban la reelección se dedicaron a su 
campaña electoral por casi un año y por ello disminuyó su actividad al frente de las 
municipalidades, y en varios casos empleados municipales también se involucran, 
aunque no deberían, y por ello también sus acciones disminuyeron, reduciendo las 
posibilidades de coordinación con estas entidades para actividades del proyecto que 
lo requerían, como las acciones de incidencia y la de construcción de los Planes 
Municipales de Prevención de la Violencia. 

 
Estos son hechos que suceden en cada periodo electoral y es de conocimiento de 
quienes están involucrados en acciones por el desarrollo en Guatemala, sin embargo, 
en el proyecto se planificaron acciones para realizar con autoridades y funcionarios del 
nivel municipal, porque es una acción que responde al enfoque de derechos, que 
implica mantener una lucha constante por buscar el involucramiento de los TTOO para 
activar sus funciones para mejorar el goce de derechos de los grupos de TTDD, y por 
ello no se deben dejar de realizar aún en periodos electorales. 

 
Afortunadamente, no se evidenciaron divisiones entre grupos vinculados al proyecto 
causados por su vinculación o preferencias por distintos partidos políticos, y por ello 
las acciones y resultados del proyecto, no se vieron afectados por este factor. 
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En el documento de formulación se reconoció que existía una “baja sensibilización 
institucional” y por ello se consideró necesario incluir acciones de sensibilización a 
TTOO, y una de las formas más efectivas de sensibilizarlos, fue involucrarlos en las 
acciones del proyecto, para que acercarlos más a las realidades, conocieran las 
acciones y metodologías de trabajo y los resultados, y con ello los motivaron a que 
también los implementen en el ámbito público.  
 
De esa manera se logró involucrarlos en acciones específicas, entre las que sobresalen 
las coordinaciones con las responsables de las DMM para la búsqueda de espacios 
para los CAIMUS móviles; participación de autoridades municipales en los foros de 
presentación de los planes de incidencia por parte de la Red de organizaciones de 
Mujeres de Chimaltenango para visibilizar la problemática de la violencia de género y 
las estrategias implementadas por el proyecto.  
 
Asimismo, la coordinación con actores locales de la Red de Derivación para la 
construcción del Plan de Prevención de la Violencia del municipio de San Martín 
Jilotepeque;  la coordinación con la Dirección Departamental de Educación para los 
procesos de capacitación en establecimientos educativos y la construcción de los 
Planes de Prevención de la Violencia en cada centro educativo; el personal educativo 
de 6 centros escolares participó en talleres sobre derechos sexuales y reproductivos, 
nuevas masculinidades y prevención de violencia de género. 

 
En el segundo semestre del año 2023 también se realizaron constantes bloqueos en las 
principales rutas del país, como protestas de la población por los intentos de grupos de 
poder para anular las elecciones e impedir la toma de posesión del nuevo gobierno. 
Esto afectó la movilidad en buena parte del país e incidió en el incremento de los 
precios de varios productos básicos. Las acciones del proyecto también se vieron 
afectadas, por las dificultades para movilizarse a otros municipios y por el alza en varios 
insumos necesarios para las actividades. 

 
Los CAIMUS son la única alternativa que se tienen en los municipios de cobertura del 
proyecto para brindar atenciones integrales para las mujeres víctimas de violencia. 
Otras entidades que deben accionar ante estos hechos, como el Ministerio Público, 
DEMI, UPCV, Hospital Nacional, DMM, que son TTOO que estuvieron involucradas de 
alguna manera en la implementación del proyecto, conocieron las acciones, las formas 
de trabajo, vivieron la experiencia de ampliación de servicios, y eso lo han valorado 
positivamente. 

 
Algunas personas representantes de esas entidades manifestaron que se sumaron a 
estos esfuerzos aportando lo poco que podían, porque creyeron en el proyecto, 
confiaron en el liderazgo de ASOGEN y valoran los resultados que el proyecto tuvo. Esto 
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es positivo porque en otras futuras acciones que se lleguen a implementar con esos 
fines, no dudaran en involucrarse.  
 
En cuanto al impacto en los grupos meta, hay que tomar en cuenta que existe una 
cultura de no denunciar hechos de violencia contra las mujeres, que se mantiene 
normalizado en la mayor parte de la sociedad. También hay una cultura de que las 
atenciones psicológicas no son necesarias, pues la gran mayoría no se considera como 
“enfermo mental”. 

 
Antes de hacer una denuncia, o acercarse a solicitar apoyo, las mujeres deben superar 
el miedo a la denuncia y romper el paradigma de que no se necesita atención 
psicosocial, entre otros obstáculos. Las cifras han mostrado no solo que hay una 
demanda alta de los servicios del CAIMUS, sino también un incremento por la 
implementación del CAIMUS móvil, lo que es una muestra de la alta aceptación de 
estos servicios integrales. 

 
El hecho de que el CAIMUS incrementó la demanda de servicios, es un indicador de que 
se está mejorando, y que en esos grupos que lo demandan se ha cobrado conciencia 
sobre la necesidad de acudir a solicitar apoyo. En las entrevistas realizadas con las 
mujeres usuarias, y al preguntarles sobre cuáles han sido los resultados de la atención 
recibida, en primer lugar valoran la buena atención recibida y que después de haberlas 
recibido “se sienten mejor”, ”se sienten escuchadas”, “se sienten apoyadas”, “saben 
que podrán salir adelante”, según sus propias palabras, lo que significa al menos 
mejora en el bienestar, su autoestima y reducción de ansiedad y depresión, que son 
tres de los principales indicadores de sanación emocional. 

 
Esto es evidencia que las atenciones del CAIMUS móvil están impactando en las 
mujeres que atiende, puesto que, al mejorar la sanación emocional, ayuda a las 
víctimas de violencia a enfrentar con mayor determinación el problema, las empodera 
y tienen mayor capacidad de realizar sus actividades cotidianas, sus relaciones 
personales y esto incluye también sus actividades económico-productivas. Será 
interesante darles seguimiento a estos casos y posteriormente establecer los cambios 
que se han producido en las mujeres como impacto del proyecto en el mediano y largo 
plazo. 

 
Entre las acciones de comunicación que buscaron crear mayor sensibilidad respecto 
al tema de VCM, resalta la creación de la radionovela que se denominó “Volver a 
Florecer” producida en español y Kaqchikel. 

 
Los capítulos se construyeron sobre casos reales y propios del grupo de mujeres 
participantes, y con base en ello se elaboraron los guiones de cada capítulo, lo cual 
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generó diversas situaciones relevantes, por ejemplo, durante la grabación hubo 
momentos en que los recuerdos y las emociones surgieron y fue necesario hacer 
pausas para poder recobrar el valor y continuar. Asimismo, el hecho de ser casos reales 
y propios hizo que se transmitieran sus emociones con mucho realismo y esto ayudó 
mucho a transmitir los mensajes de manera muy efectiva.  

 
Por lo anterior, se dio acompañamiento a las mujeres en este proceso, para apoyarles 
con atención psicosocial, para que las experiencias durante la grabación no se 
convirtieran en revictimización, sino, por el contrario, fueran un canal para liberar 
sentimientos y contribuir a su sanación. 

 
Una de las mujeres que participó en la grabación junto a sus dos hijos, que también 
fueron afectados por la violencia intrafamiliar, mencionó que fue un proceso que 
además sirvió para poder liberar sentimientos, ya que expresarlos contribuyó a su 
sanación emocional como familia.  

 
Para estas mujeres, el hecho de saber que sus experiencias negativas anteriores ahora 
sirvieron para poder ayudar a otras personas les genera aceptación y pensamientos 
positivos, que son clave para mejorar la autoestima, que a su vez contribuye en gran 
parte a la sanación interna.   

 
En general, lo que inició con un objetivo de comunicación, generó importantes 
resultados en cuanto a sanación y empoderamiento de las mujeres, quienes ahora 
tienen expectativas de seguir contribuyendo a que más mujeres puedan tener la 
oportunidad de acceder a apoyo para superar los problemas de violencia que 
enfrentan. Esto puede considerarse un resultado no esperado. 
 
El grupo encargado de grabar la versión en español de la radionovela no hablaba 
kaqchikel, lo que hizo necesario que un equipo diferente realizara la grabación en ese 
idioma utilizando el mismo guion como base. Sin embargo, debido a que este segundo 
grupo no estaba directamente involucrado en los casos representados, la versión en 
kaqchikel presenta una diferencia notable en cuanto al nivel de realismo transmitido, 
en comparación con la versión en español. 
 
Con la radionovela se generaron varios productos, como las viñetas para el 
lanzamiento, las grabaciones de cada capítulo, y uno de los más relevantes es la guía 
didáctica para emplear el material de la radionovela, ya que puede ser utilizada en 
grupos de ayuda o con fines de formación, para que escuchen el capítulo y luego 
reflexionen sobre el caso, detectan tipos de violencia, hablan sobre la violencia y sus 
consecuencias, y les lleva a analizar qué hacer ante casos similares, y otros usos más 
con el fin de contribuir a la prevención y atención de la violencia de género. 
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Para buscar la replicabilidad se hizo distribución de los materiales de la radionovela a 
50 organizaciones sociales de varios departamentos de Guatemala. Al momento de 
realizar la evaluación final aún no se conoce sobre la utilización de las guías 
entregadas, pero por ser un material muy valioso se prevé que permitirá que la 
radionovela sea un material importante, formativo y de análisis para diversas entidades 
o grupos que lo utilicen.  

 
Aunque se planificó como una más de las actividades del proyecto, esta se convirtió en 
una de las actividades que más resaltan, por la calidad de su producción, por el hecho 
de transmitir mensajes muy positivos y efectivos para los objetivos de generar 
sensibilidad social respecto al tema, motivar a la denuncia, y que las mujeres busquen 
ayuda cuando tengan estos casos, etc. 

 
Personas que conocieron y escucharon la radionovela, tanto representantes de 
entidades públicas, de organizaciones sociales, profesores/as, directores/as, líderes 
locales, mujeres lideresas y de la población, coinciden en que es un producto de muy 
buena calidad, y que logró el objetivo de comunicar, sensibilizar y a motivar a las 
mujeres y a la población sobre el tema central de este proyecto. 

 
En síntesis, el impacto del proyecto fue profundo y abarcó aspectos críticos en la 
atención, prevención y sensibilización sobre la violencia de género en Chimaltenango. 
Las acciones implementadas generaron beneficios inmediatos, pero también 
establecieron las bases para una sostenibilidad a largo plazo, fortaleciendo la 
autonomía de las mujeres y empoderando a las comunidades para enfrentar este 
problema de manera estructural y sostenible. 

 
7.5 SOSTENIBILIDAD 

El proyecto planteó la sostenibilidad de muy buena manera desde su formulación, ya 
que incluyó fortalecer (o reforzar) al CAIMUS, las capacidades comunitarias e 
institucionales, y la sostenibilidad tiene sus bases precisamente en la creación de 
capacidades locales para responder a una problemática.  

 
Luego, el detalle de las acciones planificadas del proyecto refleja cómo se conseguirían 
esos refuerzos: 
● Fortalecimiento de capacidades, creación de competencias, herramientas y 

recursos: permitirán que tanto el CAIMUS como las instituciones y organizaciones 
puedan apropiarse del conocimiento y seguir prestando los servicios generados. 

● Creación de marcos de acción y planes para la atención y prevención de la violencia 
de género con TTRR y TTOO de los municipios de intervención.  
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● Fortalecimiento y creación de redes comunitarias para la prevención y atención de 
la violencia de género.  

● Establecimiento y fortalecimiento de alianzas y coordinación entre el CAIMUS y los 
TTRR y TTOO. 

● Fortalecimiento de la articulación y de las capacidades de las organizaciones de 
mujeres del departamento. 

 
Uno de los primeros indicios de esa sostenibilidad planteada, es que, ya finalizado el 
proyecto el CAIMUS móvil sigue funcionando en los municipios de cobertura, es más, 
en el corto plazo se contempla abrir otros CAIMUS en otros municipios, y 
específicamente en el mes de septiembre 2024 ASOGEN firmó un convenio con el 
Ministerio Público para un nuevo CAIMUS en el municipio de Zaragoza, y para brindar 
atención en las fiscalías de esa entidad. Todo esto también es reflejo de la capacidad 
ya instalada ASOGEN, que ha sido la contraparte local de este proyecto. 

 
Por otro lado, el Plan de sostenibilidad que se generó al finalizar el proyecto, recoge 
elementos que pueden retomarse para continuar abonando a la sostenibilidad de las 
acciones, las cuales se plantean como estrategias en cinco áreas: 
 

a. Necesidad y relevancia de darle continuidad a los impactos transformadores. 

b. Garantizar la sostenibilidad financiera. 

c. Realizar una adecuada planificación y gestión del proyecto. 

d. La gestión del conocimiento puede potenciar los alcances de los resultados y 
permitir un escalamiento de los logros alcanzados. 

e. Una comunicación eficaz puede facilitar los procesos y amplificar la incidencia de 
la lucha contra la violencia. 

 
Esas estrategias son lineamientos que, de implementarse, serán importantes para 
promover que las acciones iniciadas por este proyecto continúen generando los 
cambios positivos relacionados con la violencia de género. Por la forma en que se 
plantea esas estrategias, promoverán además la mejora continua de las acciones y 
resultados, que cada ciclo supere al anterior mediante retroalimentándose de cada 
experiencia. 
 
Los riesgos asociados a la sostenibilidad tienen que ver con los retos que implica el 
involucramiento, compromiso y real cumplimiento de las obligaciones de los 
representantes de las entidades públicas, para este y la gran mayoría de proyectos. 

 
Estos funcionarios tanto del gobierno central como de los gobiernos locales no son 
permanentes en su mayoría, cambian frecuentemente y no tienen capacidad de 
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decisión, pues tienen dependencia de los recursos y decisiones que se tomen en las 
altas esferas de la administración pública. Para el seguimiento del CAIMUS, podría 
afectar la continuidad si deciden dejar de brindar el espacio público que ahora utilizan 
los CAIMUS móvil, lo cual es poco probable que suceda, porque existe una fuerza social 
grande que estaría velando porque eso no pase, y es la que tiene la Red de Mujeres de 
Chimaltenango, el reconocimiento que tiene ASOGEN en la zona, y los mismos 
convenios que han sido firmados para establecer estas unidades móviles. 

  
Los costos de operar el CAIMUS móvil son relativamente bajos, y eso le da mayores 
opciones de continuar su funcionamiento. Los CAIMUS se financian con fondos de 
cooperación internacional y la asignación del gobierno central a través del Ministerio de 
Gobernación, el Ministerio de Desarrollo Social, o el Ministerio de Salud Pública y 
Asistencia Social. En el presupuesto multianual 2023 - 2027 del Presupuesto General 
de Ingresos y Egresos del Estado de Guatemala, en el rubro de Cuentas Corrientes, en 
el cual se incluyen entre otros gastos las asignaciones a los CAIMUS, tiene una 
tendencia a incrementarse, planificando asignar 27533 millones de Quetzales para el 
año 2025, un monto de 28849 para el año 2026 y un total de 29478 para el año 2027.14 

 
Con estos datos se podría suponer que por planificación técnica del Ministerio de 
Finanzas es altamente probable un incremento o al menos una estabilidad en las 
asignaciones de parte del gobierno para el funcionamiento de los CAIMUS, aunque 
teniendo en cuenta que la aprobación final de cada presupuesto anual se decide en el 
Congreso de la República, en dónde se requiere incidencia para mantener y mejorar 
esas asignaciones. 
 
Por otro lado, el hecho de acercar los servicios a las mujeres significa que los costos 
para ellas también han disminuido, y eso mejora las posibilidades de asistir a las 
atenciones. En general, los costos tienen menor incidencia para la continuidad del 
funcionamiento de los CAIMUS.  

 
La demanda de los servicios se mantendrá, especialmente como resultado de los 
procesos de formación y sensibilización que se han llevado a cabo y que continúan en 
marcha. Estos procesos tienen como objetivo principal generar conciencia sobre la 
importancia de buscar ayuda ante situaciones de violencia y orientar a las mujeres 
acerca de las entidades a las que pueden acudir para recibir atención. Este es otro 
factor clave para prever un funcionamiento duradero de los CAIMUS móviles. 

 
Tanto las comadronas como las promotoras comunitarias ya trabajaban en beneficio 
de las mujeres de sus comunidades antes del inicio del proyecto. Este proyecto las 

 
14 Fuente: Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN) del Ministerio de Finanzas de Guatemala 
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integró en acciones formativas diseñadas para fortalecer sus capacidades en la 
prevención y detección de la violencia contra las mujeres. Ellas seguirán su trabajo en 
las comunidades, aunque el proyecto finalice, ya que forman parte de esas dinámicas 
locales permanentes, pero ahora con la diferencia que su trabajo ha sido enriquecido 
con conocimientos en los ámbitos descritos, y con ello seguirán promoviendo mayor 
conciencia en las mujeres de las comunidades sobre este tema, con orientación para 
acercarse a las entidades que pueden proporcionar apoyo más específico para cada 
caso.  
 
De la misma manera, los establecimientos educativos son entidades que forman parte 
del sistema educativo público, cuenta con personal permanente encargados de 
cumplir su función de educar a niñez, adolescencia y juventud. El trabajo de los 
directores y docentes ahora también se ha enriquecido, pues cuentan con capacidades 
en el ámbito de prevenir el acoso escolar y las acciones de violencia contra las mujeres 
niñas y adolescentes, y un plan que orienta sobre las actividades a desarrollar para 
cumplir con esos objetivos. 

 
Esto implica que después del proyecto, estas actividades continuarán y en cada ciclo 
escolar se tendrá la oportunidad de que otros grupos de estudiantes puedan conocer 
sobre prevención, detección y derivación de casos de violencia contra adolescentes 
dentro del sistema educativo. 

 
La Red de Organizaciones de Mujeres de Chimaltenango, tiene ya amplia trayectoria en 
ese departamento y continuará su trabajo teniendo como principal fortaleza el alto nivel 
de liderazgo, compromiso y dedicación de sus integrantes, y ahora es una entidad 
fortalecida y con instrumentos que definen sus actividades en los próximos años, 
incluyendo en su agenda de incidencia las acciones que priorizan el trabajo en favor de 
una vida libre de violencia para las mujeres.  

 
Finalmente, mencionar que la unidad móvil permanece activa en los municipios 
después de haber finalizado el proyecto, por parte de ASOGEN se han abierto nuevos 
espacios en otros municipios, incluso en el mes de septiembre de este año firmaron un 
convenio con el MP para establecerse en el municipio de Zaragoza y poder brindar la 
atención dentro de las fiscalías. 
 

7.6 APROPIACIÓN Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 

En cuanto a la apropiación, es claro que la razón de ser de ASOGEN son las mujeres y el 
respeto a sus derechos, y tiene especialidad y experiencia amplia en el abordaje de uno 
de los problemas que más les afecta: la violencia contra las mujeres. 
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Antes del proyecto, ASOGEN ya había implementado diversas acciones en esos 
ámbitos y este proyecto ha mostrado solidez en estos planteamientos y enfoques, y los 
resultados son importantes, y además trabaja de manera articulada con líderes y 
lideresas locales. Por ello, no hay duda de que existe apropiación de la contraparte local 
en este ámbito. 

 
Durante el desarrollo del proyecto se promovió la participación propositiva de los 
grupos de TTDD, desde la construcción del diagnóstico, y en diversas actividades del 
proyecto, y el enfoque de derechos las situó en el centro de la intervención. 
Mejoró su empoderamiento mediante los procesos formativos y de sensibilización, y les 
proveyeron de información para conocer y defender sus derechos. Las acciones del 
proyecto cuentan con el soporte de diversas normas legales e instrumentos de amplio 
consenso respecto a los derechos humanos y la lucha contra la violencia de género. Por 
ello, sí existe apropiación de las mujeres sobre las acciones impulsadas por el proyecto.  

 
La apropiación de las autoridades locales es el reto pendiente, puesto que su 
involucramiento y aportes fueron bajos. Para mejorar la apropiación con este grupo de 
TTOO generalmente se requiere de mayor tiempo, planteado como un proceso, más 
que un periodo de proyecto, y que aun así se sigue teniendo la desventaja de la alta 
rotación de personas en esos puestos. 

 
Los datos del proyecto muestran que se planificó y logró reforzar los servicios de los 
CAIMUS, lo que significa fortalecer sus áreas de atención, que a su vez aportan en 
mayor grado a los objetivos planteados.  

 
7.7 ENFOQUE DE GÉNERO EN DESARROLLO 

El proyecto tiene el enfoque de género como su principal enfoque de trabajo, y además 
tomó en cuenta las variables etaria y étnica para definir atenciones específicas. 

 
Como TTDD se consideraron dos grupos étnicos, reconociendo a los grupos 
mayoritarios en los municipios de cobertura: Kaqchikel y mestizas. También se planificó 
brindar la atención en el idioma propio de las mujeres, y contemplar terapias 
alternativas desde la cosmovisión maya y otras cosmovisiones para los grupos de 
mestizas. 
En lo etario, definió a los grupos siguientes: 
● Niñas y niños 
● Adolescentes 
● Mujeres adultas 

Las acciones se diseñaron de manera diferenciada según la edad, y las atenciones 
especializadas se adaptaron para atender de forma específica las necesidades de 
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niñas, adolescentes y mujeres adultas. Además, se establecen distinciones dentro del 
grupo de adolescentes, considerando particularidades entre adolescentes, 
adolescentes embarazadas y adolescentes madres, con el objetivo de proporcionar 
una atención más adecuada y contextualizada. 

Durante el proyecto se desarrolló e implementó el Programa de Atención Psicológica 
en el Modelo de Atención Integral Diferenciada para Niñas y Adolescentes 
Sobrevivientes de Violencia del CAIMUS de Chimaltenango. Este programa establece 
directrices para brindar apoyo psicológico a niñas, niños y adolescentes, promoviendo 
un enfoque integral y sensible a sus necesidades. 

Una característica clave del programa es que busca crear el compromiso formal del 
padre, madre o persona responsable del menor, quienes se comprometen a apoyar el 
proceso de atención requerido. 

El enfoque del proceso de atención se centra en generar un ambiente de confianza y 
comodidad para facilitar la recopilación de información de la entrevistada de manera 
clara y precisa. Al mismo tiempo, se priorizó evitar causar más daño emocional, 
asegurando que las intervenciones no resultaran en revictimización. 

El programa se diseñó tomando en cuenta varias propuestas ya probadas como el 
protocolo RATAC (Rapport, Anatomy Identification, Touch Inquiry, Abuse Scenario, and 
Closing), con base en la Guía Corner House, que brinda principios y orientaciones para 
entrevistas a niñas, niños y adolescentes que han sido víctimas de violencia o hayan 
sido testigos de algún tipo de violencia, pero que por cualquiera de esas razones 
requieran atención psicosocial. Además, integran terapias alternativas (musicoterapia, 
cuentos, arteterapia, contacto con plantas, etc.) adaptadas a la edad para apoyar la 
salud emocional de las niñas, niños y adolescentes. 

 
Al identificar el problema, define la ruta a seguir con cada caso, y para ello se cuenta 
con la guía de atención psicológica para cada grupo de edad. En el proceso, se incluyen 
los grupos de autoayuda en los que, junto a otras personas de su edad que pasan por 
situaciones similares, comparten sus experiencias (expresan emociones) en un 
ambiente seguro, se genera también apoyo entre pares y confianza al comprobar que 
hay otras personas que también están dispuestas a participar en programas de este tipo 
para afrontar esas situaciones.  

 
Estos grupos de autoayuda cuentan con el apoyo de la psicóloga encargada para guiar 
las actividades y evitar que existan desviación de los objetivos y para garantizar que no 
exista revictimización. 
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Este programa muestra la calidad de la intervención y de cómo se generó un cambio de 
vida en la niña, niño o adolescente, porque no se buscó solamente paliar la crisis 
generada por la violencia, sino que también buscó transformar la condición de persona 
violentada a una persona en condiciones de sobreponerse a esa crisis, empoderada de 
sus derechos y con una mejor perspectiva de vida. Es decir, el programa contribuye a 
construir resiliencia en este grupo de población, aunque el documento no lo menciona 
de esa manera. 

 
Como parte del programa, también se elaboraron los protocolos de atención, los cuales 
se centraron en detallar los procedimientos de atención para cada grupo, de acuerdo 
con sus propias condiciones, el tipo de violencia que les afecta, y el servicio que les 
brindó. Este es el principal valor agregado desde el punto de vista cualitativo de los 
servicios del CAIMUS. 

 
Los materiales para las capacitaciones fueron producidos en los dos idiomas 
predominantes, español y Kaqchikel, para garantizar que los mensajes cumplieran su 
objetivo de informar, educar y sensibilizar, lo cual es acorde a los grupos mayoritarios 
de audiencias.  

 
Las acciones dirigidas a TTDD se centraron en las mujeres por ser las más afectadas en 
cuanto a las desigualdades de género, la exclusión y la violencia, y también para aportar 
a disminuir los desequilibrios que han perjudicado más a las mujeres, lo cual también 
es acorde a las realidades. 

 
Los resultados de las actividades de formación mostraron que hubo mejora en los 
conocimientos de los diversos temas, que tiene como efecto inmediato mejorar el 
empoderamiento de las mujeres. También se ha descrito de cómo las mismas 
atenciones brindadas a las mujeres han contribuido a su empoderamiento, primero 
siendo consciente de que hay derechos que les asisten, que pueden gozarlos, y luego, 
tener sanación emocional, que puede redundar hasta el empoderamiento económico y 
otras áreas de su vida, en una cadena de impacto. 

 
Desde la elaboración del diagnóstico, grupos de TTDD, TTRR y TTOO analizaron de 
manera conjunta las condiciones de las mujeres, sus principales y problemas y 
propusieron las acciones a implementar.  

 
Durante la ejecución del proyecto, los espacios de análisis conjunto fueron con grupos 
de TTRR y TTOO: con la Red de Protección y Derivación del municipio San Martín 
Jilotepeque, Red de Protección y Derivación de Tecpán, y la Red de Derivación de 
Chimaltenango. Estas redes están integradas por representantes de entidades públicas 
y representantes de ONGs. 
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La Red de Organizaciones de Mujeres de Chimaltenango está entre las TTRR, y son 
espacios que también generan reflexión y apoyo a las acciones del proyecto y para los 
fines de promover los Derechos Humanos de las mujeres. 

 
Los espacios con TTRR y TTOO ya existían antes del proyecto, y el proyecto se propuso 
y logró fortalecerlos con acciones concretas, y se prevé que continúen como espacios 
de reflexión sobre el tema. En estos espacios queda pendiente el reto de incorporar a 
TTDD.  

El personal del proyecto facilitó espacios de reflexión iniciales dirigidos a las 
promotoras comunitarias, con el propósito de analizar las realidades de la violencia 
contra las mujeres y contribuir a romper los paradigmas aún presentes en las 
comunidades que normalizan este problema. 

Tras promover este proceso reflexivo entre las comadronas y promotoras, ellas mismas 
replicaron el trabajo con grupos de mujeres en las comunidades. Más allá de facilitar 
talleres sobre temas relacionados con la violencia de género, lograrán generar reflexión 
en estos grupos sobre las causas de la violencia y sobre cómo las mujeres pueden 
afrontar y superar estas dificultades. 

De esta manera se consiguió empoderar a las mujeres, sobre el derecho que tienen a 
ser libres de la violencia, que se hizo con el apoyo de mujeres de su misma comunidad, 
en sus mismas condiciones socioeconómicas, que entienden las particularidades del 
contexto, lo que facilitó el análisis de las barreras que existen en su propia comunidad 
y que obstaculizan el goce de sus derechos. 

 

7.8 SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 

En las entrevistas realizadas a personal del proyecto y a TTDD mencionaron que en las 
actividades formativas se incluyeron puntos que buscaron hacer conciencia sobre el 
uso adecuado de los recursos naturales con énfasis en el uso adecuado del agua, como 
uno de los recursos más esenciales para la vida. 
 
En la ejecución del proyecto se implementaron prácticas de protección al 
medioambiente, como eliminar el uso de productos desechables que no son 
biodegradables inmediatos, reducir el uso de equipos electrónicos solo a lo 
indispensable, puesto que en el país no hay condiciones de reciclaje de estos 
dispositivos, y reducir desplazamientos en vehículos particulares para contribuir a 
reducir la contaminación generada por combustión de los automóviles. 
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También se implementaron capacitaciones sobre uso sostenible de los recursos, para 
lo cual también se generó un decálogo de buenas prácticas ambientales, que se 
distribuyó a las participantes en estas actividades formativas. 

 

En el documento de proyecto se planificó incluir el enfoque medioambiental en la 
Agenda de Desarrollo Integral de las Mujeres de Chimaltenango, sin embargo, 
finalmente solo se citó en la parte del contexto de las mujeres como algo que les afecta, 
y no fue desarrollado como enfoque o eje transversal. 

 
7.9 RESPETO A LA DIVERSIDAD CULTURAL 

El proyecto tuvo el enfoque de pertinencia cultural, procurando que sus acciones se 
adecuaran a los grupos indígenas y no indígenas presentes en el territorio, y para 
corresponder a ese contexto, el personal del proyecto también estaba conformado por 
personas de los principales grupos que se atendieron: Kaqchikel y no indígenas (o 
mestizas) para asegurar que se tuviera la comprensión del contexto y respeto por las 
propias formas de vida. 

 
En la Red de Mujeres de Chimaltenango, hay participación de mujeres indígenas y de 
mujeres mestizas (o no indígenas) permitiendo tener las perspectivas desde cada 
cultura y construir propuestas que incluyan a todas las mujeres sin importar el origen 
étnico. En las relaciones entre las mujeres de esta red se evidencia fácilmente el 
respeto entre todas, sin diferencias de ningún tipo. 

 

En las atenciones que el CAIMUS brindó incluyó prácticas basadas en la propia cultura 
maya como parte de los protocolos de atención a las mujeres. En las atenciones 
brindadas, no se limitó el acceso a nadie por ningún motivo, incluyendo las diferencias 
culturales, y no se evidenció ningún tipo de preferencias o discriminación por razones 
de cultura o etnia. 

 
Las comadronas cumplen una función importante en la vida de las mujeres 
Kaqchikeles, especialmente en el ámbito de salud reproductiva de las madres, 
dándoles acompañamiento desde el embarazo, la atención del parto, en la etapa 
posparto, y en el cuidado de los niños, todo esto con base en su propia espiritualidad, 
con sus propias prácticas de cuidado e incluso muy vinculadas a la medicina con 
plantas medicinales, las cuales son prácticas derivadas de su propia cosmovisión. 

 
El acompañamiento de las comadronas a las mujeres les permite conocer de cerca las 
condiciones de vida de cada una de ellas y crear vínculos de confianza. Gracias a esta 
relación cercana, las comadronas pueden llegar a convertirse en las principales 
personas de apoyo para las mujeres, especialmente ante las dificultades que puedan 
surgir en la etapa que acompañan. 
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Estas condiciones del contexto fueron tomadas en cuenta en el proyecto, y por ello se 
involucró a un grupo de comadronas como TTRR, pues la atención que las comadronas 
ya brindan a las mujeres se fortaleció al generar capacidades para detección y 
prevención de la violencia de género. De esta manera, las mujeres indígenas víctimas 
de violencia también tienen esta opción de ser apoyadas como parte de las mismas 
prácticas propias de su cultura, en su mismo idioma, y bajo la misma cosmovisión que 
han sido atendidas. 
 
Para fortalecer las capacidades de las comadronas, el proyecto incluyó talleres de 
capacitación en diversos temas, como la definición de la violencia, tipos de violencia, 
violencia sexual, formas de cómo identificar violencia en mujeres, niñas, niños y 
adolescente, derivación de casos de violencia hacia diferentes entidades de acuerdo 
con las necesidades que se presenten. 

 
Además, las comadronas fueron tomadas en cuenta en actividades para diseñar los 
materiales para realizar referencia de casos, en las que también aportaron para el 
contenido del material y sugirieron formas de cómo estos materiales pudieran ser de 
fácil aplicación tomando en cuenta las limitantes que ellas tienen para escribir, y por 
ello las cartillas se diseñaron con mayor contenido gráfico para facilitar la elección de 
opciones para consignar la información necesaria para la referencia de cada caso.  

 
Al estar editados estos materiales, se les hizo entrega a las comadronas como 
materiales de apoyo, en los que también se incluyó la “Guía de Acompañamiento a 
Sobrevivientes de Violencia” y el folleto “Violencia contra la Mujer”. 

 
Las promotoras comunitarias también facilitaron actividades de capacitación y de 
reflexión con grupos de mujeres en sus mismas comunidades y en su idioma, que 
contribuyó a garantizar que los temas tuvieran un buen nivel de compresión, y por la 
confianza que genera que alguien de la comunidad les explique estos temas e incluso 
con ejemplos propios de su cultura. 

 
En la producción de materiales de comunicación, se produjeron en Kaqchikel y en 
español, de acuerdo con los idiomas que se hablan en los municipios de cobertura, e 
incluyeron gráficas que reforzaron los mensajes. 

 

Como canales de comunicación también se incluyeron a medios que tienen cobertura 
y audiencia focalizada en las áreas urbanas, pero también a aquellas que están dirigidas 
a las áreas rurales (medios de comunicación comunitarios) los cuales se caracterizan 
por comunicar con mayor pertinencia al hacerlo bajo los patrones culturales de las 
comunidades, incluso, facilitando los mensajes en su propio idioma, lo que mejora las 
opciones de efectividad de la comunicación. 
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8. BUENAS PRÁCTICAS  

Las buenas prácticas que se implementaron en el proyecto son aquellas que, por sus 
resultados o procesos innovadores, eficientes o novedosos, pueden contribuir a 
mejorar los logros en otras intervenciones con objetivos similares, o para retroalimentar 
el mismo trabajo de las entidades involucradas en la ejecución del proyecto. 

 

El análisis de la información para fines de esta evaluación permitió detectar esas 
prácticas que se consideran relevantes para incluirlas en este informe. 
 

8.1 CONSTRUCCIÓN DE LA SOSTENIBILIDAD 

La sostenibilidad en ocasiones es considerada como un enfoque de trabajo, otros como 
eje transversal, y otros como un apartado al que hay que incluir por requerimientos de 
la agencia financiadora, pero pocas veces se plantean como un elemento central en la 
implementación de iniciativas de desarrollo. 

 

En este proyecto, la sostenibilidad tiene una alta importancia, y esta cobra tal 
relevancia que su construcción se inicia desde la etapa de la preinversión, es decir, en 
la etapa de generación de información como soporte para la formulación del proyecto. 

 

Al construir un diagnóstico de manera participativa, incluyendo a los actores locales 
para que identifiquen los principales problemas y propongan las acciones de respuesta, 
empieza a generar desde ya condiciones para la sostenibilidad del proyecto, 
especialmente por la apropiación en estos actores. 

  
La búsqueda de la sostenibilidad está presente en los objetivos del proyecto, 
considerando que para solucionar el problema su estrategia central pasa por fortalecer 
las capacidades locales, lo que significa abordar el problema con sostenibilidad. 

 

Plantear sostenibilidad desde el inicio del proyecto, permite que, en la medida que se 
implemente, se vayan generando las condiciones necesarias para garantizar su 
continuidad a largo plazo. De esta forma, la sostenibilidad no solo se convierte en un 
resultado esperado, sino que se integra implícitamente como uno de los objetivos. 

 

Estos planteamientos reflejan que, a lo largo de las distintas etapas del proyecto, ha 
existido una participación activa de personas con amplia experiencia en el diseño e 
implementación de iniciativas de desarrollo. Su enfoque ha demostrado una clara 
comprensión de la sostenibilidad como un elemento central, logrando aplicarla de 
manera efectiva en cada fase del proyecto. Este enfoque ha sido fundamental para 
alcanzar los logros más significativos de la iniciativa. 
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8.2 DESCENTRALIZACIÓN DE LOS SERVICIOS 

Históricamente, los servicios para la población se han concentrado en las zonas 
centrales, tanto a nivel nacional como local. Esto se debe a varios factores, como la 
relativa facilidad de instalar servicios cercanos a otros ya existentes, la conveniencia 
logística para quienes los brindan, las limitaciones financieras y el arraigado paradigma 
de que estos deben ubicarse en los mismos lugares donde tradicionalmente han 
operado. 
Este proyecto tomó la decisión estratégica de descentralizarlos y llevarlos hacia donde 
más se necesitan, y los llevó hacia los municipios en donde se muestran mayores 
índices de violencia contra las mujeres. 

 
Por supuesto que esto no fue fácil, e implicó realizar esfuerzos adicionales de cabildeo, 
convencimiento, gestión, que significó mayor inversión de tiempo para esas acciones 
previas, e incluso sobrecostos para su instalación y operación, pero las entidades 
ejecutoras se tomaron esos retos con el convencimiento de que esos servicios deben 
prestarse, en los lugares que más se necesitan. 

 
Esta es una muestra de compromiso, dedicación y apropiación de ASOGEN y ASAD para 
con los grupos meta y que también muestra un nivel alto de articulación con actores 
locales a quienes se debió involucrar para cumplir este objetivo. 

 
Los resultados de instalar estos servicios en otros municipios son claros, y los 
beneficios que la población ha tenido son invaluables, pues representan cambios en la 
vida de una gran cantidad de mujeres, niñas, niños y adolescentes, que, de no ser por 
estos servicios, no tendrían otra alternativa en su municipio.     

 
Esto es un ejemplo de la convicción que se tiene por situar los intereses de la población 
meta ante cualquier otro interés, y esto puede materializarse en más y mejores servicios 
para esta población si se le agrega la disposición de realizarlos sobre esfuerzos que 
sean necesarios para lograr el objetivo. 

 
8.3 COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN EFECTIVAS 

El proyecto planificó visibilizar los efectos de la violencia de género con diversas 
acciones y la producción de diversos materiales con información respecto a la violencia 
de género, sus causas, efectos, rutas de denuncia y en general, buscando sensibilizar 
respecto a la necesidad de recibir atención, y, ante todo, de contrarrestar esa cultura 
de violencia contra las mujeres. 
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Una de las acciones de comunicación implementadas fue la producción de la 
radionovela, que pudo ser más simple, contratando a personal experto en 
comunicación para grabar y luego distribuir los materiales. 

 
Sin embargo, en este proyecto, se decidió implementar un proceso más extenso y 
complejo que involucrara a mujeres de la población meta, quienes han sido afectadas 
por la violencia de género. Debido a sus condiciones socioeconómicas, muchas de 
ellas contaban con poca experiencia en comunicación, lo que hizo necesario 
desarrollar acciones previas orientadas a fortalecer sus capacidades en este ámbito. 
 
Crear material para mostrar efectos de la violencia de género producido por mujeres 
que han sufrido violencia de género, fue el factor clave para que el resultado que se 
obtuvo fue un material muy efectivo en comunicar los mensajes, especialmente por el 
realismo de las historias de cada capítulo. 

   
Es muy marcada la diferencia entre el material producido por las mujeres sobrevivientes 
de violencia (versión en español), con el material producido por otro grupo de personas 
que son ajenas a estas vivencias (versión en Kaqchikel) y por ello el nivel de efectividad 
del mensaje es menor. 
 
Además, se generaron otros beneficios no planificados en las mujeres que se 
involucraron en las grabaciones, puesto que al realizar el material de comunicación 
significó un canal para externar sus sentimientos, llegar a la aceptación, lo cual 
contribuyó a la sanación. 

 
Una vez más, se muestra experiencia en la implementación de las acciones, apostando 
por acciones con valores agregados, valorando y confiando en la población meta. Esto 
también refleja nuevamente el compromiso y dedicación hacia ellas. 

 
8.4 SERVICIOS INTEGRALES 

Los servicios que el proyecto brindó fueron diversos: psicológicos, médicos, legales, 
grupos de autoayuda, albergue y capacitación. Cada mujer víctima de violencia fue 
atendida con más de una forma de atención, lo que hace una atención integral, de 
acuerdo con cada caso, y según el modelo del CAIMUS mejorado con este proyecto. 

 
El proyecto contó con personal especializado en diversas áreas, lo que permitió brindar 
atención integral a las mujeres y abordar las múltiples consecuencias derivadas de la 
violencia que han sufrido. Además, cuando las hijas e hijos de estas mujeres fueron 
testigos de la violencia, los servicios se extendieron también a ellos. De esta manera, el 
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alcance de los servicios se abrió tanto a las víctimas directas como a las indirectas, 
ofreciendo un apoyo más completo y eficaz para todas las personas afectadas. 
 
La atención brindada de esa manera tiene un importante impacto, debido a su alcance 
en el núcleo familiar y la profundidad de los aportes para restablecer los derechos de 
las víctimas de violencia. La cobertura integral (psicológica, médica, legal) se traduce 
en una mayor probabilidad de recuperación y reducción de riesgos de revictimización. 

 
En Guatemala no es común encontrar servicios o atenciones con esta magnitud y 
calidad de aportes, y por ello, resulta un modelo de atención que merece ser replicado. 

 
Esto responde al enfoque interseccional, pues los casos de violencia de género no son 
homogéneos y que pueden variar de acuerdo con distintos factores sociales como la 
etnia, la edad, condición económica, capacidades distintas, etc. Por ello, para que la 
atención sea adecuada, la atención debe ser integral. 
 

9. LECCIONES APRENDIDAS 

9.1 ELEMENTOS ADICIONALES PARA DEFINIR UBICACIÓN 

Si bien es cierto, la descentralización de los servicios buscaba acercar estos a los 
grupos meta, y como quedó demostrado, fue una buena práctica porque ayudó a 
mejorar las condiciones para que las mujeres pudieran acceder más fácilmente a los 
servicios del CAIMUS y con ello fortalecer la atención en el tema de VbG. Sin embargo, 
de manera particular, en uno de los casos, también se evidenciaron otros elementos 
relevantes de mostrar como lección aprendida.   

Es el caso del CAIMUS implementado en Santa Isabel, Chimaltenango, donde la 
demanda de los servicios de este CAIMUS móvil en su comunidad, fue notablemente 
baja. Las mujeres de esta comunidad preferían seguir asistiendo al CAIMUS ubicado en 
la sede de ASOGEN a pesar de que estaba más distante de sus hogares. Esto se debía 
a que al estar muy cerca de sus hogares no se sentían cómodas en asistir por temor a 
ser observadas por las personas que las conocen, familiares o amistades o incluso el 
mismo agresor. 

Ante esta situación, se tenían al menos dos opciones, la primera cambiar el CAIMUS 
hacia otro municipio en donde sí se tuviera demanda y con ello cumplir con el objetivo 
de este centro y del proyecto. 

Otra alternativa consistía en mantener el funcionamiento del CAIMUS móvil y, de 
manera paralela, desarrollar campañas de sensibilización para reducir el estigma 
asociado con la búsqueda de apoyo por violencia de género. Sin embargo, esta opción 
implicaba considerar otros factores críticos, como la necesidad de recursos 
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adicionales, tanto financieros como personales, para implementar estas actividades 
complementarias. Además, se requeriría un período más prolongado para que los 
procesos de sensibilización generen resultados y estos se tradujeran en una mayor 
demanda de los servicios. 

Ante la imposibilidad de contar con mayor tiempo, y no poder contar con recursos 
financieros adicionales, la mejor decisión fue el traslado de este CAIMUS hacia el 
municipio de Patzicía, que como se ha visto, fue una decisión acertada, puesto que en 
función de los resultados del proyecto en ese municipio se tuvo una alta demanda de 
los servicios de atención.  

Estos servicios facilitan el acceso a las mujeres que lo requieren, incluso que no les 
implique gastos para ellas, lo cual es acertado, sin embargo, se debe tomar en cuenta 
que en su gran mayoría prefieren que no se sepa que tienen problemas de violencia, o 
que su agresor no se entere de que ha iniciado un proceso que lo implique, pues pueden 
tener consecuencias contrarias a las que ellas buscan. 

Esto resalta la importancia de evaluar no solo la accesibilidad física, sino también las 
implicaciones socioculturales y psicológicas al decidir ubicaciones para servicios 
sensibles, ya que el acceso a estos no es únicamente un asunto logístico, también 
involucra aspectos sociales y emocionales. 

Esta es una realidad en este tipo de abordaje de problemas y hasta que no se avance en 
generar mayor conciencia en la población respecto a la violencia, sus consecuencias y 
la necesidad de atención, seguirá siendo un factor para tener en cuenta al tomar 
decisiones respecto a dónde ubicar los servicios de apoyo en casos similares. 

Por otro lado, también muestra un elemento clave que es importante resaltar y es la 
flexibilidad operativa que en este proyecto existió, puesto que se tuvo la capacidad de 
ajustar el proyecto cambiando de ubicación del CAIMUS móvil, lo cual es crucial para 
responder a dinámicas imprevistas y maximizar el impacto, ya que la reubicación a 
Patzicía mejoró el acceso y permitió aprovechar recursos de manera eficiente. 

En conclusión, en este caso se tienen dos lecciones aprendidas, siendo la primera, que 
el acercamiento de los servicios tiene otros elementos que se deben tomar en cuenta 
además de la demanda que se mostró inicialmente, también debe considerarse que la 
percepción de seguridad y privacidad de las usuarias debe ser prioritaria al diseñar la 
ubicación de los servicios. 

La segunda es la flexibilidad operativa que los proyectos deben tener, pues con este 
ejemplo, la flexibilidad no solo permitió alcanzar las metas del proyecto, sino que 
también mostró cómo la capacidad de adaptarse a cambios contextuales puede ser 
crítica para el éxito de intervenciones sociales. 
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9.2 SIMPLIFICAR LAS ACCIONES ANTE LIMITANTES 

Uno de los resultados previstos, es la construcción de planes municipales de 
prevención de la violencia, sin embargo, como se explicó anteriormente, se tuvieron 
dificultades para la construcción de todos los planes, derivados principalmente de los 
factores externos relacionados con los titulares de obligaciones, ya que el contexto 
político de Guatemala durante el periodo de implementación del proyecto estuvo 
marcado por desafíos relacionados con la gobernabilidad y el apoyo limitado a políticas 
públicas en favor de las mujeres. Esta situación afectó la priorización de los planes 
municipales de prevención dentro de las agendas políticas locales, de parte de los 
titulares de obligaciones. 

Además, la Unidad para la Prevención de la Violencia Comunitaria (UPCV), como 
entidad responsable, no tuvo mecanismos sólidos de coordinación para integrar a 
todos los actores relevantes durante el proceso. 

A pesar de estas dificultades, el personal del proyecto siguió buscando las alternativas 
para la construcción de estos planes, y en el caso del municipio de San Martín 
Jilotepeque, buscó establecer contacto con actores clave (titulares de 
responsabilidades y obligaciones) y sensibilizarlos sobre la importancia de la 
participación ciudadana en la elaboración de la política municipal de prevención de 
violencia. 

En ese proceso se abordaron conceptos básicos como ciudadanía, derechos humanos 
y seguridad ciudadana, destacando la importancia de la equidad y la transparencia en 
la toma de decisiones. También se aportó para identificar y priorizar las problemáticas 
más relevantes del municipio para orientar la política municipal. 

Es decir, de esta forma práctica el personal del proyecto logró involucrar a actores clave 
del municipio para participar en la plataforma de prevención de la violencia que ya 
existía en el municipio, y aprovechó los conocimientos que estos actores tenían, y que 
el proyecto también fortaleció, sobre contexto y problemáticas prioritarias 
relacionadas con violencia de género, para el objetivo de aportar para la construcción 
del plan de prevención de la violencia de este municipio. 

En poco tiempo, se logró aportar para que este plan se logrará construir. Estas acciones 
realizadas en San Martín Jilotepeque ofrecen ejemplos prácticos sobre cómo 
simplificar las acciones mediante la priorización y adaptación a las necesidades 
locales. La experiencia resalta la importancia de metodologías participativas, 
herramientas inclusivas y un enfoque flexible en la construcción de políticas públicas. 
Estas lecciones no solo fortalecen la intervención local, sino que también son 
replicables en otros contextos con características similares. 
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En la mayoría de los casos, lograr la construcción de planes de este tipo, no dependen 
de las dinámicas del proyecto, sino a factores externos, especialmente las dinámicas y 
limitantes que los titulares de obligaciones tienen para implementar estos procesos, y 
por ello, los esfuerzos para este fin deben buscar ser simples y prácticos, para sortear 
las dificultades y cumplir con el objetivo planteado. 
 

10.CONCLUSIONES 
El proyecto “Mejorar la Prevención y Atención de la Violencia Contra Mujeres, 
Adolescentes y Niñas, Agudizada por el COVID-19, en el Departamento de 
Chimaltenango Mediante el Refuerzo del CAIMUS y las Capacidades Comunitarias e 
Institucionales” ha conseguido los objetivos y resultados planteados con un alto nivel 
de eficacia y eficiencia. 

 
Aunque existieron factores internos y externos que afectaron la ejecución, gracias a las 
fortalezas internas basadas en la experiencia, especialización y trayectorias de 
ASOGEN y ASAD el impacto de esos factores negativos tuvieron menor trascendencia 
en los niveles de logro de los indicadores. 

 
Al lograr reforzar al CAIMUS y las capacidades comunitarias e institucionales, el 
proyecto sí logró mejorar la prevención y la atención de la violencia contra las mujeres, 
adolescentes, niñas y niños, que se había agudizado como consecuencia de la 
pandemia del COVID-19.  

 
Como se mostró durante el análisis de los resultados, el proyecto ha conseguido la gran 
mayoría de los resultados previstos, y con altos niveles de cumplimiento, y algunos de 
ellos superaron las metas planteadas. Asimismo, obtuvo logros importantes que 
contribuyeron al cumplimiento de los objetivos planteados para abordar el problema 
central, incluso se tuvo un resultado no esperado, o resultado adicional. 

 
Los que se muestran como resultados logrados parcialmente, son muy pocos, y no 
significan fracasos, sino que en la mayoría de los casos se deben a factores externos no 
controlables por el proyecto, que son muy comunes en este tipo de intervenciones 
desarrolladas en contextos complejos.  

 
Los factores internos que incidieron negativamente en los resultados se derivan de 
aspectos técnicos y administrativos, no de aspectos políticos y estratégicos del 
proyecto, los cuales sí representan una fortaleza. 

 
En otros casos, son por aspectos no controlables del proyecto o porque no se tuvo la 
respuesta esperada de TTOO, lo que es un denominador común en la gran mayoría de 
proyectos que de manera acertada deciden correr el riesgo de incluir a este grupo de 
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actores locales en sus acciones, pero al final es una acción política que se debe de 
seguir practicando, especialmente para quienes tienen claridad de la aplicación del 
enfoque de derechos, aun sabiendo los esfuerzos adicionales que se deben hacer para 
ello. 
 
Otro aspecto relevante es que el proyecto tiene un alto grado de sostenibilidad, puesto 
que hubo una preocupación desde la formulación de este para diseñarlo con bases 
sólidas, e implementó estrategias para construir esa sostenibilidad política, estratégica 
y operativa, dejando capacidades instaladas en el socio local para la continuidad de las 
acciones.  

 
Las valoraciones que las mujeres hicieron del proyecto son todas positivas, lo cual 
evidencia, por un lado, la necesidad que se tenía en el territorio de implementar este 
tipo de acciones, y por otro, el gran valor que ellas perciben sobre los servicios que han 
recibido, que ha tenido un efecto multiplicador, puesto que teniendo en cuenta los 
beneficios recibidos ellas han recomendado los servicios a otras mujeres, lo que 
contribuye a reducir la normalización de la violencia y fomenta que cada vez más, las 
mujeres busquen ayuda. 

 
El proyecto aporta positivamente a futuras intervenciones, generando buenas prácticas 
que contribuirán a mejorar los resultados en cantidad y calidad, y lecciones aprendidas 
que pueden aportar en la resolución de obstáculos y en la optimización de los procesos. 

 
Gracias a los resultados del proyecto, se puede afirmar que ha habido una muy buena 
contribución al logro del derecho a una vida libre de violencia de las niñas, adolescentes 
y mujeres, indígenas y mestizas, del departamento de Chimaltenango. 

 

11.RECOMENDACIONES 

Estas recomendaciones están dirigidas a ASOGEN y ASAD, entidades responsables de 
la implementación del proyecto. Se presentan agrupadas en las principales etapas del 
ciclo de un proyecto, con énfasis en aspectos técnicos de formulación y ejecución, 
identificados como factores internos que han tenido incidencia en los resultados. Los 
aspectos relacionados con el dominio político y estratégico para el abordaje de 
violencia y derechos de las mujeres son una fortaleza en ambas entidades. 

 
Además, se incluyen otras recomendaciones relevantes para el seguimiento del 
proyecto en una etapa posterior a la implementación. 
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11.1 EN LA FORMULACIÓN DEL PROYECTO 

a) Entre los riesgos que pueden afectar la implementación de un proyecto similar, se 
deben considerar otros que están asociados a la prevención de la violencia y el 
contexto sociopolítico en que se implementan los proyectos de este tipo. 
 
Ya que este proyecto involucra a defensoras de derechos humanos, es importante 
tener en cuenta que en Guatemala existe una escalada de represión y violencia 
contra ellas, como lo explica una de las publicaciones de la Unidad de Protección a 
Defensoras y Defensores de Derechos Humanos de Guatemala -UDEFEGUA- que 
explica que durante los dos años de gobierno de Alejandro Giammattei, esta 
organización “ha documentado un total de 2057 agresiones contra personas, 
organizaciones y comunidades defensoras de derechos humanos, lo cual representa 
un sustancial incremento de la violencia contra quienes defienden derechos y 
libertades fundamentales en el país”.15 
 
Son innumerables los casos que se han conocido de criminalización a los defensores 
de derechos humanos en varias poblaciones. Sin embargo, esto no debe llevar a la 
paralización de sus acciones, por el contrario, se mencionan para tener en cuenta 
estos riesgos y considerar la incorporación de estrategias específicas para prevenir 
la violencia y proteger a quienes defienden los derechos humanos de poblaciones 
vulnerables. 
 
Proyectos de este tipo deben considerar también los riesgos relacionados con 
posibles represiones provenientes de quienes han sido los agresores y violentan los 
derechos de las mujeres, y tomar las medidas adecuadas para prevenir también esta 
otra fuente de violencia contra defensoras y defensores de derechos humanos. 
 

b) En el documento del proyecto, y otros documentos relacionados con la evaluación 
externa, se recomienda incluir un glosario con las definiciones de términos utilizados 
tales como “herramientas”, “mecanismos” u otros términos similares, para tener 
certeza de lo que se refieren, ya que el significado de estos términos puede variar 
entre entidades o tener connotaciones distintas dependiendo de cada enfoque de 
trabajo o las metodologías propias de cada organización.  
 
Esto ayudará al lector a interpretar esos términos tal y como se aplican o con el 
sentido correcto, entender mejor las prácticas institucionales, o para determinar con 
mayor precisión lo que un indicador establece. 

 
15 Informe situación de personas, organizaciones y comunidades defensoras de derechos humanos en 
Guatemala”, UDEFEGUA, 2021. p, 8. 
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c) Fortalecer las capacidades de los equipos técnicos para la planificación mediante el 
marco lógico, para que cumpla con su objetivo de organizar y plantear la información 
de manera concreta, pero, ante todo, mostrar la lógica de la intervención, así como 
lo relacionado con la construcción de indicadores y la correspondencia con los 
resultados. 
 
Esto también incluye la definición de medios de verificación teniendo en cuenta que 
deben ser los necesarios, es decir, los más importantes para ser tomados en cuenta 
como soporte al cumplimiento de los logros, para evitar que se generen una gran 
cantidad de documentos que no solo implica una alta inversión de tiempo para 
elaborarlos, que se puede invertir en la atención directa de los grupos meta, sino que 
también complica la revisión, pues se corre el riesgo que los documentos 
importantes se diluyan entre los que no son relevantes. 
 

d) Al tomar la decisión sobre los municipios que se deben incluir en un proyecto que 
aborde la violencia contra las mujeres, es adecuado que se prioricen a aquellos que 
según los datos estadísticos muestren mayor cantidad de casos de violencia, pues 
es un buen soporte para tomarlos como los más importantes para abordarlos. 
 
Además de basarse en los datos de cantidad de denuncias por municipio se 
recomienda que también considerar las tasas de violencia en cada municipio, pues 
muestra con mayor precisión la magnitud de problema en relación con el tamaño de 
la población (generalmente por cada 100000 habitantes) y que permite comparar de 
manera más objetiva los casos entre uno y otro municipio. 
 
Con estos dos datos por cada municipio, se podrá combinar la información para la 
toma de decisiones: Con base en las tasas para determinar la magnitud del problema 
y por la cantidad de casos por municipio para estimar el impacto y demanda que se 
podría tener para los servicios. Obviamente, también habrá otros elementos que 
analizar, basados en la viabilidad (disposición de los grupos meta, involucramiento 
de titulares de obligaciones, costos, etc.) para tomar la decisión final de dónde 
intervenir. 
 

e) Construir el presupuesto del proyecto con una estructura que guarde una relación 
directa con el marco lógico, que permitirá tener una mejor perspectiva de lo que 
implica cada acción, dimensionando acciones y los recursos necesarios, y de ser 
posible definir previamente los insumos que se requieren para cada actividad. Esto 
facilitará la ejecución financiera y ofrecerá claridad a quienes ejecutan las 
actividades sobre los recursos disponibles para cada actividad. 
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Para definir los costos de los insumos, se debe considerar los costos a futuro en el 
periodo de ejecución y no los costos al momento de formular el proyecto, ya que 
generalmente los costos tienen una tendencia al alza en la gran mayoría de insumos, 
especialmente en contextos con poco control y regularizaciones de precios. 
 

f) El proyecto se enfocó en brindar atención principalmente a las mujeres, ya que son 
ellas las que mayoritariamente son víctimas de la violencia. Extender los servicios a 
niñas, niños y adolescentes ha sido una decisión importante, considerando que la 
violencia, especialmente la intrafamiliar, les afecta de manera directa. Además, la 
pandemia del COVID-19 generó más condiciones para ese tipo de violencia, ya sea 
por parte de sus padres, cuidadores o integrantes de la familia, o también por ser 
testigos de la violencia contra su madre u otra mujer de su familia.  
 
Considerando que la violencia es ejercida mayoritariamente por hombres hacia las 
mujeres, se sugiere que en próximas intervenciones se incluyan a grupos de 
hombres, principalmente con acciones de formación y sensibilización sobre los 
derechos de las mujeres, el respeto a los derechos humanos y las consecuencias 
psicológicas de la violencia en las mujeres y en los hijos, especialmente las niñas, 
niños y adolescentes.  
 
Asimismo, formar sobre las consecuencias legales de ejercer violencia de todo tipo 
hacia las mujeres, en un proceso gradual que busque generar mejores actitudes en 
los hombres, fomentando una cultura de prevención de la violencia y el respeto pleno 
de los derechos de las mujeres en todos los ámbitos de la vida, contrarrestando el 
actual sistema patriarcal que aún prevalece. 
 
Algunos enfoques sugieren que los hombres agresores son a su vez víctimas del 
mismo sistema que ha alimentado esos patrones de conducta, porque en su niñez 
también fueron víctimas de violencia, sus traumas no fueron atendidos, y por esas 
razones también han considerado como normal ejercer la violencia como forma de 
corregir o de intentar sobresalir, entre otros motivos. Esto sugiere un análisis previo 
del enfoque de trabajo con los grupos de hombres, o para tomar la decisión de 
incluirlos o no en una intervención futura.  

 
11.2 EN LA IMPLEMENTACIÓN 

a) Es recomendable realizar un análisis de los factores críticos que inciden en el uso del 
tiempo, para identificar prácticas, procesos o decisiones que deben transformarse 
para mejorar el uso de este recurso. 
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En la mayoría de las organizaciones sociales, la sobrecarga de trabajo es el principal 
factor que afecta la calidad del trabajo, No abordar este problema puede significar 
deterioro de la misma organización por el nivel de incidencia que tiene en varios de 
sus ámbitos y sus acciones. 
 
En este proyecto, se percibió sobrecarga de trabajo, y por ello se hace la 
recomendación de tomarse el tiempo necesario, para que, con asesoría profesional, 
se tomen medidas al respecto. 
 

b) Para este proyecto se contó un plan operativo del proyecto, y un cronograma para 
orientar la implementación del mismo, al cual se sugiere que se le agregue el tiempo 
que implica la implementación de cada una de las actividades, los recursos 
financieros necesarios para que estas tengan la calidad esperada, los posibles 
riesgos operativos o aspectos que pueden obstaculizar la implementación, el lugar y 
tiempo más adecuado para obtener los mejores resultados, así como las posibles 
alternativas ante diversas situaciones que pudieran presentarse. 
 
Esto ayudará a tener una idea más clara y cercana a la realidad de cada contexto, 
que a su vez contribuirá a varios beneficios para quienes lo implementan, desde 
reducir las cargas de trabajo, que implica menos estrés laboral, y permite mejor 
calidad de las acciones y de los resultados. Finalmente, esto redundará en mejores 
beneficios para la población meta, y de ahí la importancia de implementar 
herramientas administrativas básicas, que finalmente tendrán beneficios en los 
resultados. 
 
El tiempo invertido en construir este plan significa un ahorro considerable de tiempo 
en la ejecución, reduciendo muchos problemas operativos. Sin embargo, esto 
requerirá que las organizaciones ejecutoras consideren incluir entre sus equipos de 
trabajo, a personal especializado en administración, o contar con asesorías 
puntuales para estos fines. 

    
11.3 POSTERIOR A LA IMPLEMENTACIÓN 

Se recomienda que, en la medida de lo posible, se realice una evaluación de 
impacto, al menos dos años después haber finalizado el proyecto, para tener 
detalles del impacto de este en el mediano y largo plazo en los grupos de mujeres 
atendidas. Actualmente, se pueden evidenciar los efectos inmediatos, pero aún falta 
documentar los cambios en la disminución sostenida de las consecuencias del 
trauma y la mejora significativa de la autoestima. 
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Sería interesante evidenciar cómo los resultados actuales del proyecto también han 
tenido efectos en otros ámbitos de la vida de las mujeres, que, aunque no fueran 
parte de los objetivos, también pueden contribuir a mejorar la vida productiva y la 
autonomía en las mujeres adultas, así como en mejoras en el rendimiento 
académico y logros personales de las niñas y niños atendidos. Estos aspectos se 
pueden evidenciar mejor en el mediano y largo plazo.  
 
12. PLAN DE DIFUSIÓN DE RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN. 

Al contar con la versión final del documento de evaluación, los resultados de 
evaluación se divulgarán con los distintos actores involucrados con el proyecto, con 
los objetivos siguientes: 

• Socializar los resultados obtenidos: Presentar de manera clara y accesible los 
logros, avances y retos identificados durante el proyecto a los actores clave y 
comunidades involucradas. 

• Aumentar la sensibilización pública: Promover el conocimiento sobre la 
problemática de la violencia de género, así como las acciones y resultados 
alcanzados para abordar esta situación. 

• Promover buenas prácticas y lecciones aprendidas: Destacar estrategias 
efectivas y aprendizajes derivados del proyecto que puedan servir como modelo 
para intervenciones futuras. 

• Fomentar la transparencia: Cumplir con la rendición de cuentas, compartiendo 
información clara y verificable con financiadores, beneficiarios y otros actores 
interesados. 

Tomando en cuenta que el proyecto ha finalizado y por ello es muy difícil realizar 
actividades presenciales de presentación de los resultados con cada uno de los 
grupos. Por tal razón, los resultados se difundirán de tres maneras diferentes, de 
acuerdo con el grupo de los involucrados: 

Entidades involucradas en la ejecución 

El consultor que realizó la evaluación final, hará una presentación de los resultados 
con el personal técnico, de coordinación y dirección de ASAD y ASOGEN, como las 
entidades involucradas de manera directa en la ejecución del proyecto, para explicar 
los detalles de los resultados de la evaluación, haciendo énfasis en los logros y los 
aspectos que se consideran que fueron los que facilitaron conseguir los resultados 
y mejorarlos en varios casos, así como aquellos que fueron no facilitaron o 
representaron obstáculos para conseguir los resultados. 
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Esta será una actividad virtual, la cual se realizará en la primera semana del mes de 
febrero del año 2025. Además, el consultor hará entrega ASAD y ASOGEN de la 
versión final del documento de informe en versión digital. 

 A la entidad financiadora:  

Por su parte, ASAD enviará a través de la justificación del proyecto a la Agencia 
Andaluza de Cooperación Internacional para el Desarrollo, el documento del 
informe final de evaluación el cual incluirá un análisis completo del cumplimiento de 
los objetivos y los indicadores alcanzados y retos identificados.  

Para los grupos locales 

A los titulares de derechos, de responsabilidades y obligaciones, ASOGEN les 
enviará un documento que contiene la síntesis de las actividades realizadas por el 
proyecto, los resultados que se obtuvieron, el impacto del proyecto, para lo cual se 
construyó una infografía que destaca datos clave, logros y recomendaciones de 
manera visual y comprensible. 

Esta infografía se enviará por medio de los grupos de WhatsApp y correo electrónico 
que se utilizaron durante la implementación del proyecto. Además, ya que es una 
infografía digital, se podrá divulgar por el sitio web de ASAD y de ASOGEN, así como 
las redes sociales de ambas entidades tales como Facebook, Instagram, y X (Twiter). 

Si se considera oportuno, ASOGEN también podrá imprimir estas infografías, para 
hacer llegar a actores estratégicos en el territorio, con quienes se coordinen 
acciones en el ámbito de prevención y atención de la violencia contra la mujer. 

 La propuesta del folleto con la infografía se adjunta como anexo a este documento. 
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13. ANEXOS 
13.1 Destinatarias/os del proyecto, características y los servicios o 

participación en el proyecto 

TI
PO

 D
E 

G
RU

PO
 

DESTINATARIOS CARACTERÍSTICAS SERVICIOS /ATENCIÓN/ 
PARTICIPACIÓN 

TI
TU

LA
RE

S 
D

E 
D

ER
EC

H
O

S 
-T

TD
D

 

Niñas, adolescentes e 
hijas/os de las mujeres 
sobrevivientes 
atendidas en el 
CAIMUS y en el 
albergue 

Entre 12-18 años que han 
sobrevivido a violencia de 
género (90% de los casos a 
violencia sexual). 

Participaron en: 
- Atención psicosocial 

especializada en el 
CAIMUS 

- Atención médica 

Mujeres atendidas en 
el CAIMUS.  
 

20-45 años.  
70% indígenas Maya- 
Kaqchikel que proceden de 
varios municipios del 
departamento. 

Atención médica y de los 
procesos de formación. 

Mujeres y 
adolescentes 
sobrevivientes o en 
situación de violencia 

De los municipios de San 
Martín Jilotepeque, Tecpán y 
aldeas de Chimaltenango, 
mayoritariamente indígenas. 

Atención integral a través 
de la atención ambulatoria 
implementada por el 
CAIMUS móvil. 

Adolescentes Entre los 12-17 años 
indígenas Maya-Kaqchikel y 
mestizas/os alumnado o 
asistente a los Espacios 
Amigables de 
Chimaltenango, San Martín 
Jilotepeque y Tecpán. 

Educación integral sobre 
sus derechos y sobre 
prevención de la violencia 
de género, rutas de 
atención y denuncia. 

TI
TU

LA
RE

S 
D

E 
RE

SP
O

N
SA

BI
LI

D
AD

ES
 –

 T
TR

R.
 

Centro de Apoyo 
Integral para Mujeres 
Sobrevivientes de 
Violencia-CAIMUS 

Centro operado por 
ASOGEN, en coordinación 
con instituciones 
gubernamentales, que 
brinda servicios 
especializados para la 
atención y prevención de la 
violencia. 

 Fortalecimiento de la 
atención integral que 
brinda a través de la 
prestación de atención 
sicológica especializada 

 Atención médica 
 Incremento de su 

capacidad de atención y la 
cobertura a través del 
CAIMUS móvil. 

ASOGEN Organización de la sociedad 
civil, contraparte local del 
proyecto. 

Fortalecimiento de sus 
capacidades de incidencia 
y gestión del conocimiento 
para una gestión orientada 
a resultados sostenibles. 

Organizaciones de 
mujeres del 
departamento 

Integran la Red de 
Organizaciones de Mujeres 
de Chimaltenango (TTRR). 

Consolidación de su 
estructura, así como su 
capacidad de incidencia en 
favor de la equidad de 
género y del derecho de las 
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mujeres a una vida libre de 
violencias. 

Comadronas del 
departamento 

Mujeres de los municipios de 
cobertura especializadas en 
la atención durante el 
embarazo, el parto y periodo 
posparto de las mujeres, y 
con roles de apoyo en la 
detección de violencia 
contra las mujeres. 

Fortalecimiento de sus 
capacidades para 
detección, prevención y 
atención de la violencia de 
género, convirtiéndose en 
sujetos activos de la 
prevención y atención y el 
acompañamiento 
comunitario a las mujeres, 
adolescentes y niñas 
sobrevivientes. 

Promotoras 
comunitarias 

Mujeres lideresas 
comunitarias voluntarias de 
apoyo a iniciativas de 
beneficio para las mujeres. 

TI
TU

LA
RE

S 
D

E 
O

BL
IG

AC
IO

N
ES

-T
TO

O
. 

Directores y docentes Profesorado y personal 
directivo de los 6 centros 
educativos en los municipios 
de Chimaltenango, San 
Martín Jilotepeque y Tecpán. 

Fortalecimiento de sus 
capacidades y su rol en la 
detección, atención y 
prevención de la violencia 
de género en los 
municipios priorizados y a 
nivel departamental. 
 
Participación activa en los 
productos de 
sensibilización y 
educación. 

- MINEDUC 
- MINSALUD 
- Gobernación 

Deptal. 
- COCODES 
- DMM 
- Municipalidades 
- Centros de Salud 
- Hospitales 
- Espacios 

Amigables 
(Minsalud) 

- Oficina de niñez y 
adolescencia 

Entidades e instituciones 
con competencias en la 
atención y la prevención de 
la violencia de género a nivel 
departamental y municipal. 

 
 

 
 

13.2 Atenciones psicológicas a niñas, niños y adolescentes 

Población atendida Atenciones % 
Número de niños atendidos 158 14% 
Número de niñas atendidas 497 45% 
Número de adolescentes mujeres atendidas 451 41% 

TOTAL 1106   
Fuente: Registro área de atención psicológica CAIMUS. 
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13.3 Cantidad de atención psicológica a niñas, niños y 
adolescentes y atenciones totales  
 

Año Mes Atenciones a 
niñas/os y 

adolescentes 

Total de 
atenciones 

psicológicas 

2022 Agosto 26 54 
Septiembre 32 61 
Octubre 19 32 
Noviembre 34 46 
Diciembre 41 53 

2023 Enero 55 64 
Febrero 57 79 
Marzo 62 93 
Abril 50 69 
Mayo 73 109 
Junio 60 79 
Julio 82 94 
Agosto 69 109 
Septiembre 48 83 

  TOTALES 708 1025 
% 69%  

 
 
 
 

13.4 Registro de atenciones brindadas por el proyecto en el periodo 
de octubre 2022 a septiembre 2023 

 

Psicología Atención 
médica 

Legal Grupos de 
apoyo 

Albergue Total 

910 254 505 184 3 1856 
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13.5 Mecanismos implementados por cada establecimiento 
educativo 

  

ESTABLECIMIENTO NOMBRE Y FUNCIÓN DEL MECANISMO 
IMPLEMENTADO 

Sensibilización 
y Prevención 

Divulgación y 
comunicación 

Medidas 
integradas 
en el curso 

Subtot
al 

Chimaltenango ENEF 1 0 0 1 

Chimaltenango Pedro Molina 1 1 1 3 

San Martín Jilotepeque Aníbal Alburez 1 0 0 1 
San Martín Jilotepeque Estancia de la 
Virgen 1 1 1 3 
Tecpán Xecoxol 1 2 0 3 

Tecpán Paraxquin 1 2 2 5 

Totales 6 6 4 16 

 

 
13.6 Atenciones médicas brindadas por el proyecto 

 

Mes Año Cantidad 
Noviembre 2022 26 
Diciembre 2022 33 
Enero 2023 22 
Febrero 2023 24 
Marzo 2023 20 
Abril 2023 15 
Mayo 2023 18 
Junio 2023 24 
Julio 2023 19 
Agosto 2023 24 
Septiembre 2023 18 
Octubre 2023 11 
  TOTAL 254 
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13.7 PROPUESTA DE FOLLETO INFORMATIVO PARA DIFUSIÓN DE 
RESULTADOS 
 

RESULTADOS DEL PROYECTO MEJORAR LA PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA 
VIOLENCIA CONTRA MUJERES, ADOLESCENTES Y NIÑAS EN EL DEPARTAMENTO DE 

CHIMALTENANGO  

Este material servirá para difundir los principales resultados del proyecto, el cual se 
plasmará en un documento de cuatro páginas, que será diagramado e ilustrado, para 
que visualmente sea atractivo. 

La distribución del contenido por cada página es la siguiente: 

Página 1: 

El proyecto "Mejorar la Prevención y Atención de la Violencia Contra Mujeres, 
Adolescentes y Niñas, agudizada por el COVID-19, en el Departamento de 
Chimaltenango" se implementó durante dos años para brindar soluciones efectivas y 
sostenibles frente a la problemática de violencia de género. 

El proyecto se ha implementado en los municipios de Chimaltenango, Tecpán, San 
Martín Jilotepeque y Patzicía, donde se ha alcanzado a más de 530 mujeres y 85 
hombres de manera directa. Sus objetivos, son: 

Objetivo general: Contribuir al derecho a una vida libre de violencia para niñas, 
adolescentes y mujeres, indígenas y mestizas, en el departamento de Chimaltenango. 
Este objetivo se plantea en concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS), particularmente el ODS5.  

Objetivo específico: Mejorar la prevención y la atención de la violencia contra mujeres, 
adolescentes y niñas, agudizada por el COVID-19 en el departamento de 
Chimaltenango, mediante el refuerzo del CAIMUS y las capacidades comunitarias e 
institucionales 

El proyecto planteó cinco resultados esperados:  

1. Mejorada e incrementada la atención integral proporcionada por el CAIMUS a las 
niñas, adolescentes y mujeres sobrevivientes del departamento de 
Chimaltenango con enfoque en la salud psicológica y física con 
interseccionalidad y pertinencia cultural. 

2. Incrementados los mecanismos de prevención, detección y atención de la 
violencia en contra de niñas, adolescentes y mujeres en los entornos 
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socioeducativos y comunitarios de los municipios de Chimaltenango, Tecpán y 
San Martín Jilotepeque 

3. Fortalecido el tejido asociativo de las mujeres chimaltecas y sus capacidades 
colectivas para la incidencia en favor de una vida libre de violencias para las 
niñas, adolescentes y mujeres del departamento. 

4. Promovida la sensibilización social e institucional en contra de la violencia de 
género en los municipios de intervención y a nivel departamental. 

5. Fortalecidas las capacidades de la social local y actores estratégicos para la 
consolidación de un proceso de desarrollo sostenible y gestión orientada a 
resultados. 

Este esfuerzo ha sido posible gracias al apoyo de la Agencia Andaluza de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo (AACID), en colaboración con la Asociación Solidaria 
Andaluza de Desarrollo (ASAD) y la Asociación Generando Equidad, Liderazgo y 
Oportunidades (ASOGEN). 

Página 2: 

Principales Actividades 

Para lograr nuestros objetivos, hemos llevado a cabo una serie de actividades que han 
impactado profundamente en las comunidades beneficiadas: 

1. Atención Integral: Se reforzaron los servicios del Centro de Apoyo Integral para 
Mujeres Sobrevivientes de Violencia (CAIMUS) para ofrecer atención 
psicológica, legal y médica de forma gratuita. Esto ha garantizado un acceso 
seguro y digno a los servicios para mujeres víctimas de violencia. 

2. Capacitación Comunitaria: Se formaron promotoras comunitarias, comadronas 
y personal educativo para identificar, prevenir y actuar frente a casos de 
violencia de género. Estas capacitaciones han fortalecido las redes locales de 
apoyo y derivación. 

3. Campañas de Sensibilización: Se desarrollaron actividades de difusión en dos 
idiomas (español y kaqchikel) que promovieron el derecho a una vida libre de 
violencia, alcanzando tanto a mujeres como a las comunidades de los 
municipios de cobertura y también a nivel departamental. 

4. CAIMUS Móvil: Se implementaron servicios móviles que acercaron la atención a 
las áreas con mayor demanda, respondiendo a las necesidades de las mujeres 
con mayores índices de violencia de género. 

5. Formación en Centros Escolares: Se llevaron a cabo talleres en seis centros 
educativos para prevenir el acoso escolar y sensibilizar a los estudiantes sobre 
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sus derechos sexuales y reproductivos. Como resultado, se promovió una 
cultura de respeto y equidad. 

Página 3: 

Principales Logros 

El impacto del proyecto ha sido significativo, superando muchas de las metas 
planteadas: 

• Incremento en la capacidad del CAIMUS: La capacidad de atención del CAIMUS 
creció en un 139%, pues brindó 1219 casos en el año 2021, y con el proyecto se 
atendió a 2912 en las áreas de psicología, trabajo social, salud y apoyo legal. 

• Ampliación de cobertura: Además del CAIMUS que presta sus servicios en 
ASOGEN, ahora también se cuentan con CAIMUS Móvil en Tecpán, San Martín 
Jilotepeque y Patzicía. 

• Se incrementó el acceso a rutas institucionales de atención a la violencia contra 
las mujeres en el departamento de Chimaltenango: en el año 2021 fueron un total 
de 1,736 casos, y durante la vigencia del proyecto se elevó a 3,643 casos. 

• Sensibilización masiva: Más de 13,000 personas participaron en actividades de 
sensibilización, incluyendo campañas y foros públicos. 

• Planes municipales de prevención: Se diseñó un plan municipal enfocado en la 
prevención de la violencia contra las mujeres y la violencia sexual, en el municipio 
de San Martín Jilotepeque. 

• Red de Mujeres Fortalecida: Se consolidó la Red de Organizaciones de Mujeres del 
Departamento de Chimaltenango, la cual ahora cuenta con herramientas y 
estrategias para incidir en políticas públicas. 

• Prevención en centros educativos: Seis centros educativos cuentan con planes 
para prevención de la violencia, e implementaron 16 mecanismos escolares para 
identificar y prevenir la violencia de género, marcando un cambio positivo en el 
entorno educativo. 

 Página 4: 

Impacto y Sostenibilidad 

El proyecto no solo ha marcado una diferencia inmediata, sino que también ha sentado 
bases sólidas para un cambio duradero: 

• Impacto Directo: la atención especializada que se brindó a las mujeres, niñas y 
adolescentes víctimas de violencia, ayudaron a fortalecer los procesos de 
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sanación y autoestima, mitigando los efectos traumáticos de la violencia, y las 
beneficiarias reportaron mejoras significativas en su autoestima y autonomía, 
permitiéndoles tomar el control de sus vidas. 

• Sostenibilidad: El CAIMUS, se ha fortalecido, ya ahora cuenta con protocolos de 
atención especializados, y ASOGEN tienen la capacidad de mantener su 
operación, incluso ampliar se desarrolló un plan estratégico para garantizar la 
continuidad de los servicios del CAIMUS y de las redes comunitarias creadas. 

El camino hacia una sociedad libre de violencia continúa, pero los logros de este 
proyecto son un paso firme hacia un futuro mejor. 

Invitamos a todas las mujeres, organizaciones, autoridades y lideresas a unirse en este 
esfuerzo colectivo para garantizar un entorno seguro, equitativo y lleno de 
oportunidades. 

 
13.8 Organizaciones que conforman la Red de Mujeres de 

Chimaltenango 
• Tierra Viva 
• ASOGEN: Asociación Generando Equidad, Liderazgo y Oportunidades 
• ADEMI: Asociación de Mujeres Ixpiyakoc 
• ASECSA: Asociación de Servicios Comunitarios de Salud 
• Asociación Grupo CEIBA 
• ECAP: Equipo de Estudios Comunitarios y Acción Psicosocial 
• AMES: Asociación Mujeres en Solidaridad 
• MUVACOFUM: Mujeres con Valor Construyendo un Futuro Mejor 
• Semillas de Mostaza 
• Las Niñas Lideran 
• Levantemos Guatemala 
• Mujeres Emprendedoras de San Andrés Itzapa 
• Comité de Mujeres 29 de diciembre 
• Alcaldía Indígena de Chimaltenango 
• Concejo de Mujeres de Chimaltenango 
• Organización de Mujeres de un Mundo Mejor 
• Concejo de Comadronas 
• UNAMG: Unión Nacional de Mujeres Guatemaltecas 
• Mujeres Transformando el Mundo 
• MIAS/Molojilxoqi Aj Rulewusl Sum 

 


