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INTRODUCCION
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En este documento se va a exponer el informe de sistematizaciéon del proyecto

, proyecto que utiliza la comunicacién como una herramienta de cambio
social. El proyecto ha sido desarrollado por la Asociacion Solidaria Andaluza de
Desarrollo, comenzando el dia 23 de enero de 2024 y con fecha de fin el dia 23 de junio
de 2025 con una duracién de 17 meses. La duracion del proyecto iba a constar de 14
meses pero se amplié tres meses mads. El proyecto se enmarca en el drea de Educacion,
promoviendo procesos formativos orientados a la ciudadania global y la igualdad de
género. La financiacién de este proyecto ha sido proporcionada por la Agencia
Andaluza de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AACID).

El de este proyecto es crear una sociedad mds inclusiva, justa y
cohesionada en Andalucia promoviendo la comprensién vy el respeto por la diversidad
cultural y la equidad de género, conforme a los objetivos 5 y 10 de desarrollo sostenible.
Todo ello mediante estrategias y herramientas de comunicacion participativa.

El es aumentar el pensamiento critico y el compromiso de la
sociedad andaluza, contando también con los objetivos de desarrollo sostenible 5 y 10,
promoviendo la pluralidad de relatos a través de un ApS (Aprendizaje y Servicio) de
educomunicacion entre colectivos afectados por la discriminacion y estudiantes del
dmbito social.

Conforme a los objetivos de desarrollo sostenible 5 y 10

, para alcanzar esos objetivos a través de los
objetivos planteados para el proyecto se han utilizado herramientas de comunicacion
para el cambio social como el audiovisual participativo y el podcast, adaptadas a los
diferentes contextos educativos y sociales implicados.

Las entidades sociales que han colaborado con el proyecto son las siguientes: ALFA
(AlImanjdayar en Familia); Fundacién Cruz Blanca; ROMI (Asociacion Mujeres Gitanas); y la
Fundacién Don Bosco (con mujeres y jovenes migrantes).

El proyecto se ha desarrollado en colaboracién con la Universidad de Granada con una
participacion activa de los estudiantes de las titulaciones de Trabajo Social y Educacion
Social. Ademds contamos también con diversos centros educativos como el Instituto
Severo Ochoag, el Instituto Miguel de Cervantes, el instituto La Laguna (Padul) y el Colegio
Amor de Dios.
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Mediante los procesos de Aprendizaje-Servicio (ApS) en educomunicacién, el proyecto
ha facilitado el trabajo conjunto entre los estudiantes del dmbito social y colectivos
afectados por diferentes maneras de discriminacién. Este trabajo ha ido generando
espacios de reflexion critica, didlogo y produccién de relatos que visibilizan realidades
diversas y habitualmente silenciadas.

Asimismo se han desarrollado actividades de sensibilizacion dirigidas al alumnado
universitario, profesorado, familias y personas voluntarias, fortaleciendo asi una red de
participacion tfransformadora desde un enfoque de derechos humanos vy justicia social.

El proyecto no tenia como propdsito Unicamente realizar actividades y acciones, sino
que, buscaba llegar a las personas a través de una comunicacién empdtica donde los
talleres se quedan en una mera herramienta para fomentar esa escucha, una escucha

que acoge y transforma.
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LA
SISTEMATIZACION



La sistematizacion.

Para realizar la sistematizaciéon del proyecto #MdsQPalabras, primero hay que dejar
claro qué es una sistematizacién y para qué se realiza. Para ello, vamos a usar el
trabajo del auftor Oscar Jara (1994) donde nos explica el significado de
sistematizacién y nos proporciona una serie de pasos para llevarla a cabo de una
manera correcta.

Seqgun el autor Jara (1994) ~la sistematizacién es una inferpretacion critica a partir
de una o mds experiencias que, a través de su ordenacidén y reconstruccion,
descubre o explicita la |6gica del proceso vivido, los factores que intervinieron en
dicho proceso, como se relacionaron entre siy por qué lo hicieron de esa manera’.
De esta manera se puede decir que la sistematizacién es un proceso reflexivo que
se desarrolla mediante las experiencias vividas, ordendndolas y reconstruyéndolas.
Contando con los factores que hicieron posible estas experiencias, por qué se
hicieron y extrayendo los aprendizajes del mismo.

Para el proceso de sistematizacién que se llevard a cabo en el préximo epigrafe,
vamos a usar la propuesta metodolégica de Oscar Jara Holliday (1994) que consta
de 5 pasos que permiten ordenar, entender y analizar el proceso de un proyecto con
una perspectiva distinta, mas reflexiva y critica.

Aunque en este caso, el proyecto de #MdasQPalabras requiere un proceso de

sistematizacién mas prdctico y aplicado al aprendizaje, no se profundizard en la
metodologia completa.

En ese caso, adoptaremos algunas herramientas clave que nos proporciona Jara,
sobre todo la reconstruccion del proceso vy la reflexion critica.
A. Punto de partida:

® Preguntas iniciales: recabar la mdaxima informaciéon posible a través de
reuniones con el equipo técnico.

® Registro de experiencias: recopilar informacién de la web de ASAD conforme all
proyecto #MdasQPalabras, documentos de la Asociacién, efc...



B. Recuperacion de la experiencia vivida:
e Linea del tiempo: esta dindmica nos permitird reconstruir la historia vy
ordenarla para hacer un andlisis reflexivo. Se utilizard la visién colectiva tanto

de las formadoras como de las participantes.

e Descripcion de las actividades, actoras que participaron y herramientas vy
metodologias usadas.

¢ Aprendizajes
C. Reflexion subyacente: Andlisis, sintesis e interpretacion critica del proceso.
e ¢(Por qué sucedié lo que sucedi6?
e Dificultades
e Cambios / Transformaciones
D. Puntos de llegada:

e Conclusiones y mejoras.
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PRINCIPALES
APRENDIZAJES DE LAS
PERSONAS INTEGRADAS
EN EL PROCESO
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1.Punto de partida.

Siguiendo a Jara (1994) en su metodologia de sistematizacién, para comenzar el
punto de partida de un proceso de sistematizacion hay que definir qué experiencia
vamos a analizar y la meta o el propdsito del proceso. En este caso el proyecto
(experiencia) a analizar es #MdasQPalabras, creado por ASAD vy financiado por AACID.
Proyecto que va enfocado a fomentar la educomunicaciéon y el aprendizaje y servicio
promoviendo asi los objetivos 5 y 10 de desarrollo sostenible (equidad de género y
diversidad cultural).

La educomunicacion consiste en un campo tedrico-prdctico que incluye a la
educaciéon y a la comunicacién, dos vertientes que han estado histéricamente
separadas. También se conoce como diddctica de los medios, educacion en materia
de comunicacion, comunicaciéon educativa o alfabetizacion medidtica, entre otras
(Barras, 2012).

Desde el comienzo, lo que se pretende llevar a cabo con la sistematizacion es guardar
y compartir lo que se ha aprendido, por parte de ASAD pero también por parte de las
entidades que participaron: AMGR, Fundacién Cruz Blanca, Fundacién Don Bosco y
ALFA.

El proyecto de #MdasQPalabras se ha centrado principalmente en la creacién y gestion
de un grupo motor integrado por representantes de diversos colectivos como BDS
Palestina, Identidades Marrones, Antirracismo Granada, Colectivo Danza
Mozambique y Aljibe Dar Al Anwar. Esta red de trabajo fue clave para definir el
enfoque del proyecto y facilité el vinculo con algunas de las entidades participantes
en fases posteriores. Paralelamente, se iniciaron las primeras reuniones de
coordinacion con profesorado de la Universidad de Granada para consolidar el
disefio del programa de Aprendizaje-Servicio (ApS). En este marco, se desarrollaron
cuatro seminarios formativos en la facultad de Trabajo Social de la UGR, orientados a
reflexionar sobre la comunicacién, las narrativas y la justicia social: ~~¢Qué hay detrds
de lo que nos cuentan?”” y ~“Un lugar, muchas historias™ (@ambos en el Aula Virtual 76
personas), - La comunicacion en tus manos”” (Aula Virtual 92 personas) y -~ Comparte
el micro”” (Aula Virtual 64 personas).
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Posteriormente, se implementé el proceso de ApS con un total de 62 personas ( 54my
8 h) que participan activamente en el proceso de aps del Grado en Trabajo Social y
cuatro entidades sociales que son las siguientes: ALFA (Asociacion Almanjdayar en
Familia), ROMI, Fundacién Cruz Blanca y Fundacién Don Bosco (esta Ultima con dos
grupos de trabagjo). Este proceso dio lugar a la creacion de seis productos
audiovisuales: cinco videos y un pdédcast, realizados en colaboracién con las
personas participantes de las entidades. Entre ellos destacan: ““Las historias
importan” (Fundacién Don Bosco, mujeres), ~~Sefias cruzadas™~ (Fundacién Don
Bosco, jovenes), ~~Mujeres de Almanjayar™™ (ALFA), ~"Museo etnolégico de la mujer
gitana™™ (ROMI), ~"Hilo Rojo™" (Fundacién Cruz Blanca, Premio Pdblico en el Festival
EDITA) y ~"La historia que nunca quise contar™” (Fundacién Cruz Blanca, Premio del
Jurado en EDITA).

Finalmente, el proyecto culminé con el disefio de guias diddcticas dirigidas a
docentes y agentes sociales, la imparticion de formaciones para profesorado y
profesionales del dmbito no formal, asi como la presentaciéon de la guia ante la
comunidad universitaria, centros educativos y colectivos colaboradores.

El enfoque de la sistematizacion de este proyecto serd entender cémo la
educomunicacidén genera procesos de aprendizaje, transformacion y construccion de
narrativas de primera mano entre mujeres de colectivos que son discriminados,
jovenes migrantes y el estudiantado universitario.

B. Recuperacién de la experiencia vivida.

Como hemos mencionado anteriormente, el proceso de sistematizacién de este
proyecto tiene como objetivo hacer una lectura critica del proceso vivido,
reconstruyendo la historia a través de las experiencias y teniendo en cuenta los
elementos internos que han intervenido, generando una serie de aprendizajes para el
futuro. Tanto aprendizajes para la asociacion en futuros proyectos como para la
sociedad en su conjunto.

B.1. Seminario "~ Que no te cuenten cuentos”".
Metodologia y objetivos.

En este primer seminario ~"Que no te cuenfen cuentos™” la metodologia usada se
centra en la participacion activa y el aprendizaje colaborativo. A través de diversas
secciones, se busca que los participantes se involucren en el andlisis critico de los
discursos sociales y medidticos, identfificando sesgos y promoviendo narrativas
inclusivas.
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Se usardn materiales diddcticos como: presentaciones, textos complementarios y
recursos multimedia para enriquecer el aprendizaje. Ademds, se fomentard el
intercambio de ideas en un foro de discusién, donde cada participante podrd
compartir sus reflexiones y contribuir al aprendizaje colectivo. Las actividades
incluyen tareas prdcticas, cuestionarios auto-correctivo y un pre-test, que permitirdn a
los asistentes medir su comprensidn y progreso.

Los objetivos del seminario fueron desarrollar habilidades de comunicacion
participativa, promover la justicia social y capacitar a los participantes para contar
historias de manera mads inclusiva y critica. Al final del seminario, se esperaba que
cada asistente haya adquirido herramientas que le permitan crear su propio proyecto
de comunicacion participativa, contribuyendo asi a un cambio social significativo.

Perfil de participantes.

Género

156 responses

® Mujer
@ Hombre
@ No binario
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RESULTADOS
Conocimientos adquiridos

Realizando una observacién de los resultados del test, un 80% de las participantes les
parece interesante y relevante participar un proceso de comunicacioén participativa
con enfoque intercultural, ya que al principio, a un 70'3% le parecia relevante analizar
y deconstruir discursos sociales dominantes desde una perspectiva de género e
interculturalidad.

El 85% de las participantes considera que han adquirido nuevas herramientas vy
aprendizajes relevantes para su vida profesional y social, frente a un 2'3% antes de la
formacién que sabian algo sobre las herramienta se investigacion cualitativa
(entrevistas, mapeos, historias de vida...) para asi entender problema sociales.

Actitudes

En cuanto al cambio de actitudes del alumnado, la gran mayoria de las participantes
reconoce que, después de haber obtenido esta informacién, casi la mitad de las
participantes prdcticamente reconoce que dicho seminario le ha ayudado a entender
la interseccionalidad en el andlisis de las desigualdades, ya que, antes de comenzar
con la formacién ninguna de las participantes muestran buena experiencia o
conocimiento sobre la comunicacién participativa.

Un gran porcentaje de los y las participantes consideran interesante e importante
participar en un proceso de comunicacién participativa con enfoque intercultural,
especialmente después de haber adquirido nuevos aprendizajes para sus vidas.

Practicas
Las participantes identificaron nuevas herramientas que podrian aplicar en su futuro
laboral, especialmente relacionadas con la investigacién cualitativa y la creacion de

narrativas mds inclusivas. El seminario fortalecié su capacidad de observar e
interpretar problemas sociales desde enfoques mas complejos y sensibles.
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B.2. Seminario ~“Un lugar, muchas historias™
Metodologia y objetivos.

En este segundo seminario ~~Un lugar, muchas historias. Andlisis de territorio™”, la
metodologia se estructura en cuatro secciones, cada una disefiada para guiar a los
participantes a través de un proceso de aprendizaje activo y critico.

En este seminario, se invita a las participantes a analizar su entorno desde una
perspectiva critica, identificando y visibilizando las desigualdades sociales que
pueden estar ocultas tras numerosas narrativas dominantes. Se proporcionan
diversas herramientas cualitativas para investigar y comprender mejor las dindmicas
sociales en diferentes, lo que incluye la recoleccion de historias y experiencias de
diferentes individuos en un territorio. Ademds se incluye un foro de interaccién vy
reflexion, un pre-test y un post-test para evaluar su aprendizaje tras la formacion.

Los objetivos de este seminario serian, empoderar a las participantes para que se
conviertan en agentes de cambio en sus comunidades, utilizando el andlisis critico,
para asi poder visibilizar las desigualdades que afectan a personas segun su género,
cultura o situacion econémica. Ademds, desarrollar habilidades para recoger y narrar
las historias y experiencias recogidas promoviendo la justicia social, ayudando asi a
construir una sociedad mads equitativa.

Perfil de participantes

Genero

128 responses

@ Mujer
@ Hombre
Mo binano

Conocimientos adquiridos

Este seminario profundizé en el andlisis de territorios desde una mirada critica. Las
participantes comprendieron mejor cémo se producen las desigualdades en los
espacios donde viven y estudian, y cdmo recoger y narrar historias que permiten
visualizarlas. Aprendieron herramientas de investigacién social aplicadas al territorio,
asi como a deconstruir discursos normalizados.
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Actitudes

Se fortalecio la sensibilidad frente a las desigualdades estructurales y la importancia
de reconocer la diversidad cultural en cada confexto. Las participantes mostraron
mayor empatia hacia realidades que antes percibian como lejanas y manifestaron
interés en convertirse en agentes de cambio en sus entornos.

Practicas

Durante el proceso formativo, se ha observado un avance significativo en el
aprendizaje de las participantes. El seminario les permitié practicar métodos de
diagnéstico participativo y técnicas de recogida de relatos. Muchas participantes
expresaron que ahora se sienten mds preparadas para analizar criticamente las
dindmicas sociales de sus barrios, centros educativos o comunidades.

B.3. Seminario ~"La comunicacién en tus manos””.
Metodologia y objetivos.

En este tercer seminario ~"La comunicacion en tus manos™~ se organiza en varias
secciones que quiardn a los participantes mediante un recorrido formativo,
incluyendo materiales diddcticos, actividades practicas y espacios de intercambio. Se
proporcionardn presentaciones, documentos complementarios y un foro para
fomentar la interaccién entre los participantes, lo que permitird un aprendizaje
colaborativo y el intercambio de ideas. Los participantes realizardn tareas asignadas
durante el taller presencial y tendran la oportunidad de aplicar lo aprendido en la
creacion de contenido audiovisual. Ademds se incluirdn cuestionarios autocorregibles
y un post-test para medir la comprension de los conceptos y el compromiso con el
aprendizaje; la participacion en el foro es opcional, pero se recomienda para
enriquecer la experiencia.

Los objetivos del seminario son: aprender a utilizar herramientas audiovisuales para
empoderar a colectivos sociales y permitirles contar sus propias historias; desarrollar
habilidades para integrar las perspectivas de género e inferculturalidad en la
creacién de narrativas audiovisuales; adquirir conocimientos sobre como elaborar
guiones técnicos que amplifiquen las voces de aquellos que suelen ser marginados;
planificar y llevar a cabo una facilitacion efectiva para crear contenido audiovisual de
manera colaborativa; y fomentar la reflexidn sobre las narrativas existentes y cémo los
participantes pueden contribuir a crear narrativas mds inclusivas.
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Perfil de las participantes.

Género

156 responses

@ Mujer
@ Hombre
No binario

Conocimientos adquiridos

Este seminario se centré en herramientas audiovisuales: grabacion, edicién, guién
técnico, uso del moévil como recurso narrativo y planificacién de piezas
audiovisuales. Las participantes aprendieron a disefar contenidos con perspectiva
de género e interculturalidad, y a utilizar la comunicaciéon participativa como
herramienta de empoderamiento colectivo.

Actitudes

Hubo un aumento marcado de la motivacién hacia el uso audiovisual como
herramienta social. Las estudiantes mostraron mayor inferés en emplear videos y
podcasts para amplificar voces marginadas. También reforzaron su percepcion de
responsabilidad social como futuras profesionales.

Practicas

Después del seminario, las participantes se sintieron mds seguras produciendo
contenidos multimedia. No solo adquirieron habilidades técnicas bdsicas -como
manejo de cdmaras, grabar con el mévil, estructurar un guién o editar material-,
sino que también desarrollaron practicas reflexivas vinculadas a la comunicacién
participativa.
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B.4. Seminario “Comparte el micro. Multiplica las voces.””
Metodologia y objetivos.

El seminario se organiza en cuatro secciones. La primera de las secciones se titula
“¢Por dénde empiezo?””, en la que se presenta el recorrido formativo y la estructura
general del curso. En esta etapa inicial, se ofrecen presentaciones, materiales
complementarios y un foro de discusion que busca fomentar la interaccién entre las
y los participantes, promoviendo asi un enfoque de aprendizaje colaborativo.

A lo largo del seminario, se asignan tareas prdcticas que culminan en la creacién
de podcasts participativos, permitiendo aplicar los conocimientos adquiridos de
forma creativa y confextualizada. Ademds, se incluyen cuestionarios
autocorregibles y un post-test, con el fin de evaluar tanto la comprension de los
conceptos clave como el nivel de implicacién con el proceso formativo. Aunque la
participacion en el foro no es obligatoria, se recomienda activamente, ya que puede
enriquecer la experiencia y fortalecer el aprendizaje colectivo.

Los objetivos del seminario son diversos y complementarios. Entre ellos destacan:
e Aprender a usar el podcast como herramienta para amplificar voces sociales,
especialmente aquellas que suelen quedar al margen de los discursos

dominantes.

e Conocer y manejar las herramientas necesarias para crear un podcast
participativo.

e Disefiar guiones técnicos orientados a generar narrativas inclusivas.

e Desarrollar habilidades para facilitar la grabacién y edicién de podcasts en
colaboracién con colectivos sociales.

e Fomentar una reflexion critica sobre las narrativas existentes, asi como explorar
cémo los participantes pueden contribuir a la construccién de relatos mas
diversos e inclusivos.
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Perfil de las participantes.

Género

156 responses

@ Mujer
@ Hombre
Mo binario

Resultado.
Conocimientos adquiridos

Este seminario se centré en el pdédcast como herramienta de comunicacion
participativa. Las participantes aprendieron a disefar, estructurar y producir piezas
sonoras, comprendiendo el valor de la voz, la oralidad y la escucha activa en los
procesos comunitarios. También se introdujeron en el uso de herramientas
accesibles- grabadoras, micréfonos y aplicaciones de edicién sonora bdsicas-
para construir relatos colectivos con perspectiva de género, interculturalidad vy
justicia social.

Actitudes

El seminario produjo un impacto en las actitudes de las y los participantes,
especialmente en torno a la valoracién de la palabra como herramienta de
empoderamiento. Muchas expresaron que, inicialmente, percibian el pddcast como
una técnica complicada o destinada dnicamente a profesionales del medio; sin
embargo, a lo largo de las sesiones surgié una actitud de confianza y apropiacion
del formato sonoro.

Se fortalecié la valoracién del pédcast como herramienta participativa. Las y los
participantes aprendieron a disefiar, guionizar, grabar y editar pédcasts sociales.
También comprendieron como esta herramienta puede amplificar voces y crear
espacio seguros de expresion para colectivos vulnerabilizados.
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B.4. Panel de intercambio de experiencias artisticas y comunicativas para el cambio
social “"Historias que cuentan™”.

Primer Panel de intercambio

Este primer panel conté con la participacion de ~"La Clowti”” y Egly Larreynada,
integrante de La Cachada Teatro. Esta sesién tuvo una duracién de 2 horas, se llevé
a cabo de forma presencial y estuvo dirigida a un grupo de estudiantes de 42 curso
del Grado en Trabajo Social.

Fecha: Jueves, 26 de septiembre de 2024
Horario: de 18:00 h a 20:00 h
Lugar: Aula 23, Facultad de Trabajo Social

HISTORIAS QUE
CUENTAN

Panel de intercambio de experiencias
artisticas y comunicativas para el cambio
social.

CON “LA CLOWTI" Y EGLY LARREYNAGA
DE “LA CACHADA TEATRO"”

Conoce de cerca como el teatro y el arte impactan en
comunidades, provocan reflexiones y generan
transformacién. jVen, inspirate y Ginete a este

intercambio de ideas y creatividad que busca
cambiar nuestras realidades desde lo cotidiano!

FECHA: 26/09/2024
HORARIQ:18:00-20:00
LUGAR:AULA 23
FACULTAD
TRABAJO SOCIAL

ot Junta de Andalucia
UNIVERSIDAD il foidi soco
DEGRANADA  sooomsiomeopmian o
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Segundo y tercer Panel de Intercambio

En este encuentro participaron América Victoria Balderrama y Alicia Chong, y
también se desarrollé de forma presencial. Se organizé en dos sesiones de 2 horas
cada una, dirigidas al alumnado de 22 curso del Grado de Educacién Social, tanto
en horario de manana como de tarde.

Fecha: Lunes, 10 de marzo de 2025
Sesiones: de 11:30 h a 13:30 h // de 16:00 h a 18:00 h
Lugar: Aula Manjén, Facultad de Ciencias de la Educacioén.

Perfil de particiopantes.

Género
145 responses

@ Mujer
® Hombre
& Neutro
® Owo

Resultados.
Conocimientos adquiridos

El panel permitié a las participantes profundizar en conocimientos vinculados al rol
del arte y la comunicacion en los procesos sociales. A través de las voces de las
invitadas, comprendieron como disciplinas como el teatro, la performance, el clown
social, la narraciéon oral o el activismo se convierten en herramientas para visibilizar
vulneraciones de derechos, denunciar desigualdades estructurales, generar
espacios de expresion segura, etcétera.
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Actitudes

El panel generé un fuerte impacto emocional. Las participantes desarrollaron
actitudes de empatia, respeto y sensibilidad hacia las historias compartidas.
Ademds, surgié una actitud de autocritica y reflexion personal, cuestionando
prejuicios y reconociendo privilegios. También aumenté el compromiso social:
muchas expresaron el deseo de involucrarse en proyectos comunitarios o artisticos
que promuevan la equidad y los derechos humanos.

Practicas

Aunqgue no fue un espacio técnico, el panel inspiré nuevas practicas posibles para
su futuro profesional: utilizar relatos personales como herramienta educativa,
incorporar dindmicas artisticas en intervenciones sociales, crear espacios seguros
de escucha y promover procesos comunicativos que den voz a colectivos
invisibilizados. Las participantes identificaron el arte como un recurso accesible
para generar reflexion, cohesion y transformacion social

Bloque 1: Clowti y su impacto social.

Clowti fue mencionada en numerosas ocasiones como un referente inspirador. Los
participantes relsaltaron su trayectoria, indicando que ~la experiencia de Cloti y su
camino para alcanzar hasta dénde ha llegado es prueba de cémo la dedicacion alo
que amamos se convierte en un bien transformador™”. Su relato invita a los
asistentes a seqguir sus pasiones y creer en el poder del arte como herramienta de
cambio.

Bloque 2: Visualizacién de problematicas sociales.

Se destacd también el papel del arte como medio para visibilizar injusticias y
dificultades sociales. Los participantes afirmaron que el arte™” puede ser utilizado
para visualizar las situaciones que son mdas marginadas en la sociedad “7, lo que
les permite tener una mayor comprension de realidades que afectan a diversos
colectivos.

Bloque 3: Testimonios y vivencias personales.

Los relatos compartidos a lo largo del panel proporcionaron un contexto emocional
que conecta a los asistentes con la realidad de otros. Un participantes subrayé:
““Conocer la historia en primera persona de quienes han sufrido permite una
conexion mas profunda”™. Esta autenticidad es crucial para enriquecer la
experiencia formativa.
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Bloque 4: Herramientas para el cambio social.

Los asistentes coincidieron en que las experiencias compartidas ensefian que
““siempre hay algo que nos puede hacer cambiar y mejorar™”. La herramientas
artisticas presentadas en el panel ofrecen nuevos enfoques y estrategias para
enfrentar problemas sociales y personales, fomentando la prdactica transofrmadora
en sus frabajos y vidas™”.

Blogue 5: Contribuciones de diferentes participantes.

La diversidad de perspectivas proveniente de figuras como Egly Larreynaga,
América Victoria Balderrama y Alicia Chong permitié un entendimiento mds aplio
sobre el rol del arte en el cambio social. Los asistentes se sintieron motivados a
aplicar las lecciones aprendidas en sus contextos profesionales, reconociendo que
““las diferentes visiones que presentaban generan impulso y motiviacion™".

Bloque 6: Importancia de la cercania y el trato humano.

Finalmente, se resalté la cercania y el carifio que los facilitadores demostraron al
compartir sus experiencias. Un participante menciond: ~"La facilidad con la que
cuentan sus historias crea un ambiente de confianza que fomenta el aprendizaje y
la empatia™. Este trato humano es fundamental para que los participantes se
sientan cémodos al compartir y reflexionar sobre sus propias realidades.

Las respuestas de los participantes en la formacion han mostrado un alto nivel de
compromiso y reflexion lo que ha enriquecido el aprendizaje colectivo. Muchas
destacan la importancia de aplicar lo aprendido en su entorno laboral y personal, y
varias expresan inferés en sequir profundizando en los temas tratados. Este
intercambio ha fortalecido la conexién entre las participantes y ha creado un
ambiente propicio para las jévenes asistentes.

B.5. Proceso Aprendizaje y Servicio (ApS).

El proceso APS se escogié porque vincula la formacién universitaria con la accién
social. El alumnado aprende competencias técnicas (guidn, grabacion, edicién,
locucion) y, al mismo tiempo, colabora con colectivos reales para producir mensajes
que les sirvan a esas comunidades.

Participaron en este proceso 62 estudiantes, 54 mujeres y 8 hombres de los cursos
22y 32 del Grado de Trabajo Social de la Universidad de Granada.
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Con qué entidades se trabajé: cinco en total, seis grupos, siendo en tfotal 32
personas de entidades sociales, 22 mujeres y 10 hombres.

1.Fundacion Cruz Blanca: 2 grupos de mujeres.

2.Fundacion Don Bosco: 1 grupo de mujeres y 1 de jovenes extranjeros.
3.ROMI, Muijeres Gitanas por la Diversidad: 1 grupo.

4.ALFA (Almanjayar en Familia): 1 grupo de mujeres.

Durante el proceso de Aprendizaje y Servicio se llevaron a cabo diferentes
tematicas que plasman las realidades y experiencias de estos colectivos en sus
comunidades.

Productos audiovisuales generados.

1.”"Las historias importan” (Mujeres - Fundaciéon Don Bosco).
e Visibiliza las aportaciones de mujeres migrantes, desmonta estereotipos vy
destaca el valor social de los cuidados.
2.7 Sefias cruzadas™” (Jévenes - Fundacion Don Bosco).
e Explora suefos y miedos de jévenes de origenes diversos y promueve el
encuentro intercultural.
3.7 El hilo rojo”” (Mujeres - Fundacion Cruz Blanca).
e Subraya la fuerza de los lazos comunitarios femeninos frente a la exclusion.
4.”"La historia que nunca quise contar”” (Mujeres - Fundacién Cruz Blanca).
® Reconoce las distintas violencias que sufren mujeres en vulnerabilidad y genera
empatia social.
5.7 Museo etnolégico de la mujer gitana™ (Mujeres - ROMI)
e Pone en valor el legado cultural de las mujeres gitanas y cuestiona prejuicios.
Grabado en el Sacromonte.
6.” Mujeres de Almanjdyar™” (Mujeres - ALFA).
e Destaca el poder de las redes vecinales y la sororidad para mejorar el barrio.

El proceso de ApS concluye con un proceso de devolucién del material audiovisual
generado. Se les otorgd a las mujeres y jovenes de las diferentes entidades sociales
el material audiovisual que se generd durante el proceso. Esto fomenta la reflexion
colectiva y el reconocimiento mutuo.

B.6. Festival de cortometrajes sociales EDITA.
En 2025 se celebrd por primera vez una edicién universitaria del festival, llevando a

cabo 2 sesiones en la Universidad de Granada con las alumnas del grado de
Trabajo Social y Educaciéon Social.
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En esta edicidon, ademds, las proyecciones incluyeron los productos audiovisuales
generados durante el proceso de Aprendizaje y Servicio (ApS), en el que
participaron estudiantes universitarios en colaboracion con entidades sociales.
Estos cortometrajes no solo reflejon problemdticas sociales actuales, sino que
también son el resultado de un proceso educativo comprometido con la
transformacién social, integrando el aprendizaje académico con la accién directa
en la comunidad.

Los 5 cortos internacionales fueron:
1.”"The online shop™” de Carsten Woike.
2. Puzzleak™ de Kote Camacho.

3. "Europe”” de Ekain Iriogoien.
4. Night show™" de Cristina Mediero
5.7 Accompagné”” de Liam Lauren.

Los 6 cortos de la seccién local fueron:
1.”"Mujeres de Almanjayar " con la colaboracion de Almanjayar en Familia.
2. Sefas Cruzadas™~ con la colaboracion de Fundacion Don Bosco.
3.7 El hilo rojo" con la colaboracion de Fundacién Cruz Blanca.
4. Las historias importan” con la colaboracién de Fundacién Don Bosco.
5.7 Museo Etnolégico de la Mujer Gitana™ con la colaboracién de la AMGR
6. La historia que nunca quise contar" con la colaboracién de Fundacién Cruz

Blanca.
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FECHA DE INICIO

LUGAR 12 SESION

CONTENIDO

ASISTENCIA 12 SESION

FECHA DE CIERRE

LUGAR 22 SESION

ASISTENCIA 22 SESION

TOTAL PARTICIPACION

INFORMACION

29 de abril de 2025, 11:00 h

Facultad de Trabajo Social - UGR

Cortos internacionales y locales

90 personas

5 de mayo de 2025, 16:30a 18:30 h

Aula Magna, Facultad de Ciencias de la Educacion

111 personas

201 personas
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SDJQP|PJOSPIN#

Premios del publico

INTERNACIONAL Europa Ekain Irigoien 200€ en material
audiovisual

Fundacién Cruz 200€ en material
LOCAL El hilo rojo Blanca audiovisual

Premios del jurado

400€ en

INTERNACIONAL| Accompagné Liam Laurent material
audiovisual

La historia que Fundacién Cruz 400€ en

LOCAL nunca quise Blanca material
contar audiovisual

28




Al final del proyecto hubo un cologuio en el que distintas mujeres pudieron contar
sus experiencias, entre ellas Cristina Mediero, directora y actriz protagonista del
cortometraje de la seccién internacional Night Show y Loli Fernandez, presidenta de
ROMI y participante en el corto de la seccién local Museo Etnolégico de la mujer
gitana.

B.7. Guia de didlogo intercultural en espacios de educacion informal.

Esta quia prdactica, basada en dicho proyecto (#MasQPalabras), ofrece
herramientas para promover el pensamiento critico, la diversidad cultural y la
equidad de género a través de cine-férums participativos. Esta dirigida a
profesionales de la infervencién social, educadoras no formales y agentes
comunitarios.

Inspirada por voces diversas como Chimamanda Adichie, Sela Benhabib o mujeres
gitanas y migrantes. Se apoya en cortometrajes creados con colectivos en situacién
de vulnerabilidad y en experiencias reales compartidas.

A través de cinco fichas temdticas (cuidados, violencias, convivencia, mujeres
gitanas y comunidad), la guia propone sesiones que combinan audiovisual, didlogo,
dindmicas colectivas, priorizando asi la escucha, el cuidado y la transformacion
social desde la cercania y la empatia.

B.8. Guia diddactica para promover el didlogo intercultural en el aula.

Esta guia nace de la experiencia de trabajo directo con mujeres migrantes, gitanas
y vecinas de barrios periféricos de Granada, quienes han construido relatos
audiovisuales para visibilizar sus vivencias, luchas y saberes. A través del proyecto
#MasQPalabras, se impulsan procesos participativos donde la palabra, el cine y la
conversacion se convierten en herramientas de transformacién social.

Mds que ofrecer contenidos cerrados, esta propuesta abre espacios para
reconocer el valor politico de contar historias propias, fomentar el didlogo
intercultural y cuestionar desigualdades estructurales desde una mirada feminista
e interseccional.

La guia pone el foco en la participaciéon comunitaria como motor de cambio,
animando a profesionales de lo social, la educacién y la cultura a facilitar
encuentros significativos entre colectivos diversos, Los cine-férums con enfoque de
género son el punto de partida para construir vinculos, desmontar prejuicios y
sembrar redes de cuidado y pertenencia.
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B.9. Formacion ~“Mds alld del color™”. Desafios y herramientas para una educaciéon
inclusiva y antirracista.

Se realiz6é un taller online para cuestionar el racismo en las aulas, revisar privilegios
y construir espacios educativos donde la diversidad cultural no sea la excepcion,
sino la base. Cada participante debia generar una situacién de aprendizaje que
promoviese la equidad de género y la diversidad cultural en el aula.

El taller fue facilitado por Chaimaa Boukharsa, arabista e islaméloga, activista,
comunicadora y conferenciante. Chaimaa ha impartido numerosas ponencias sobre
la diversidad cultural, el feminismo y la islamofobia. Es cofundadora de
Afrocolectiva, que trata de un medio de comunicaciéon y deconstruccion que
apuesta por narrativas antirracistas desde el activismo.

Fecha: Miércoles, 15 de mayo
Hora: de 17:00 a 19:00

B.10. Taller de didlogo intercultural con enfoque de género en el aula (Universidad
de Granada e Institutos de Educaciéon Secundaria Obligatoria).

La actividad se lleva a cabo directamente en el aula con el alumnado, a partir de
dindmicas participativas guiadas por las guias diddcticas para docentes, que
permiten incorporar estos contenidos de manera estructurada en el entorno
educativo. Se abordan temas como la interculturalidad, la prevencion de

estereoftipos, la igualdad de género y la construccidn de narrativas mds inclusivas y
representativas. Durante la implementacion del programa se han realizado un total
de 11 sesiones, alcanzando a 270 participantes. Los talleres se han desarrollado en
los siguientes centros educativos: Colegio Amor de Dios IES La Laguna (Padul) IES
Severo Ochoa IES Miguel de Cervantes Facultad de Trabajo Social - Universidad de
Granada.

30



B.11. Taller de didlogo intercultural con enfoque de género con la guia para
profesionales de intervencién social y educacion no formal.

Se han llevado a cabo cuatro sesiones del Taller de Didlogo Infercultural con
Enfoque de Género, utilizando como base la guia elaborada para profesionales de
la intervencién social y la educaciéon no formal. Estas sesiones se realizaron en
colaboracién con: El IES Miguel de Cervantes, con la participacion de jévenes del
ciclo de Animacion Sociocultural y Promocion de la Igualdad. El IES Severo Ochoaq,
junto al alumnado del ciclo de Integracion Social. Estudiantes de 42 curso del Grado
en Trabajo Social, que actualmente se encuentran realizando sus prdcticas en
diferentes entidades sociales de Granada. En total, participaron 89 personas en
esta actividad formativa. Durante el desarrollo del taller, se disefiaron 10 acciones
concretas orientadas a promover la equidad de género y la diversidad cultural en
contextos de intervencién social y educaciéon no formal. De estas propuestas, al
menos 5 acciones visibilizan y recogen de forma especifica las iniciativas y
experiencias de mujeres racializadas, fortaleciendo asi un enfoque interseccional y
transformador.

C. Reflexion subyacente: Andlisis, sintesis e interpretacion critica del proceso.

Segun el autor Oscar Jara (1994), la reflexién subyacente nos permite ir mas allé de
la simple descripcién del proyecto para comprender el cédmo y el por qué se
desarrollé de la manera en que lo hizo.

En el caso de #MdasQPalabras, este andlisis es fundamental, ya que este proyecto
se basa sobre todo en una escucha activa, la narrativa de primera mano vy las
relaciones de confianza entre las mujeres, los jévenes migrantes y los estudiantes
universitarios.

C.1. ¢Por qué sucedié lo que sucedid?

¢ |iderazgo de las mujeres en el discurso.
Desde el primer taller, las entidades sociales le dieron un papel fundamental y
principal a las mujeres. Esto favorecié que ellas se sintieran escuchadas y capaces
de defender sus propias historias. Todo ello hizo que se ~“rompiera el hielo™ y se
crease un ambiente de confianza, algo que fue clave para desarrollar las sesiones.
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e La participacion de los estudiantes como puente de comunicacion.
A parte del aprendizaje que se llevé el equipo de estudiantes de prdcticas, fambién
acompafiaron y amplificaron las voces de las mujeres, creando un didlogo
intergeneracional y transversal. Esto fue algo clave sobre todo para el proceso de
Aprendizaje y Servicio.

e Larelacion con las entidades sociales.
La implicacion de las enfidades sociales de ALFA, ROMI, Fundacién Cruz Blanca y
Fundacién Don Bosco conecté diversas realidades, aporté legitimidad y sostuvo el
proceso desde un acompafiamiento mds cercano.

¢ Las producciones audiovisuales.
El uso de los pddcasts, videos, cortometrgjes.., como herramientas
educomunicativas, favorecié que las participantes sintiesen que sus historias iban
a quedar registradas, o por asi decirlo, iban a tener un impacto real mas alla del
taller.

C.2. Dificultades, bloqueos y tensiones.

En este proceso también surgieron una serie de dificultades. En general, el principal
problema que se ha encontrado entre los y las participantes ha sido que el tiempo
de duracién de los seminarios era muy escaso, contando solo con dos horas. Esto
dificulté profundizar en las dindmicas que se propusieron.

A su vez, dificulta también que las participantes comprendan su utilidad y genera
asi el riesgo de que se puedan quedar con dudas o incertidumbres que puedan
surgir mas adelante, sin posibilidad de respuesta.

La duracién de los seminarios era de dos horas, con lo cual, esto dificulté
profundizar en las dindmicas que se propusieron. En la mayoria de los casos,
apenas se puede mencionar de forma superficial. Esto a su vez dificulta que las
participantes comprendan su utilidad y genera asi el riesgo de que se puedan
quedar con dudas o incertidumbres que puedan surgir mds adelante.

Los participantes sefalaron que necesitaban contar con mds tiempo para asi poder
trabajar de una manera mds profunda vy significativa. En consecuencia, algunas
participantes pueden quedarse con ciertas dudas que no son resueltas o con cierta
incertidumbre sobre cémo aplicar lo que se ha aprendido en un futuro.

Aparte de esto, también destacaron preferir formaciones de forma presencial que
telematica, debido a que facilitan la interaccién gracias a la cercania y esto ayuda
a la mayor comprensién del contenido.
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En algunos comentarios sobre mejoras para proyectos futuros, los y las
participantes hicieron especial hincapié en que los seminarios fueran mads
dindmicos e interactivos. Algunas de las propuestas fueron: afadir juegos de rol,
actividades prdcticas finales, incluir acciones donde incrementara la participacion
del publico y para aquellas personas a las que les de verglienza, dindmicas que
reduzcan esa situacion.

En cuanto al uso de material audiovisual, muchos propusieron en los comentarios
que se emplearan presentaciones, videos o ejemplos completos de obras
(presentaciones teatrales), y mejorar la visibilidad de los textos o proyecciones en la
sala. La mayoria de participantes expresaron mucho interés en profundizar en el
papel del arte como accién social, surgieron ejemplos adicionales y explicaciones
mas detalladas de las metodologias llevadas a cabo.

Aunqgue en general, hubieron valoraciones positivas donde se expresé que la
formacion habia sido ““perfecta™ o ““muy completa™”. Hubo un nivel alto de
satisfaccion generalizada con el contenido y la facilitacion.

C.3. Elementos innovadores y aprendizajes experimentados.

El proceso de sistematizacion de #MasQPalabras nos permite identificar
transformaciones importantes que se han producido. Estas transformaciones se
produjeron tanto en las participantes como en las entidades sociales, el alumnado
universitario y el equipo de formadoras. Aparte de mostrar los efectos que se ven a
simple vista, se permite comprender la l6gica del proceso vivido y los aprendizajes
que surgieron de él.

C.3.1. Enfoques pedagdgicos y metodoldgicos

e Integracion de Educomunicaciéon + Aprendizaje-Servicio (ApS): combina
reflexion critica, produccién audiovisual y trabajo comunitario real; poco comuin
en proyectos universitarios.

¢ Trabajo guiado por un grupo motor diverso (colectivos racializados, migrantes,
antirracistas, culturales). Esto infroduce una cogestion comunitaria inusual y
muy innovadora.

e Produccién de narrativas de primera mano desde colectivos vulnerabilizados,
evitando la mediacién externa y promoviendo el “narrar(se)” como herramienta
de justicia social.

e Cuatro seminarios progresivos que funcionan como un itinerario formativo
integral en comunicacién participativa (andlisis critico — fterritorio —
audiovisual = podcast).
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e Festival EDITA como plataforma pedagdgica, integrando cine social con
producciones estudiantiles y comunitarias.

¢ Uso del arte como herramienta de intervencién social, a través de paneles con
artistas activistas (clown, teatro comunitario, narracién oral).

C.3.2. Materiales generados
e Cortometrajes y pddcast producidos colaborativamente, no como “productos
finales”, sino como procesos educativos transformadores.
e Guias diddcticas y de didlogo intercultural basadas en experiencias reales y no
en teorias abstractas.
e Talleres antirracistas y feministas integrados en espacios formales e
informales, con enfoque interseccional real, no solo tedrico.

C.3.3. Practicas comunitarias innovadoras
® Proceso de devolucién audiovisual a las entidades (cuidando ética, apropiacion
y reconocimiento de las voces).
e Participacion de mujeres gitanas, migrantes y vecinas como creadoras de
contenido, no como beneficiarias pasivas.
e Uso de cine-férums participativos como metodologia para sostener
conversaciones dificiles sobre género, racismo, cuidados y desigualdades.

Algunas opiniones sobre el arte fueron:

"~ Si, considero que el arte en la accién social puede despertar mucho interés, tal y
como hemos visto con ejemplos reales.””

““Quizds afadiria una intervencién colectiva con las artes a toda clase, inspirando
e involucrando el arte de primera mano en las personas.””

““Lo mismo, mas contenido artistico, como videos o fotos que nos muestren algo
mejor, cémo el arte puede impactar en el cambio social.””

En el desarrollo del proyecto se observaron transformaciones notables en las
actitudes de las personas participantes, tanto en las y los estudiantes como en las y
los infegrantes de los colectivos sociales implicados. Las transformaciones fueron el
resultado de un proceso continuo de escucha activa, didlogo, construccion de
narrativas y confrontacién de prejuicios.

En primera instancia, se generé un cambio significativo sobre la conciencia
intercultural, es decir, antes de la formacién, una parte del alumnado universitario
contaba con un conocimiento muy limitado sobre el racismo estructural o la
interseccionalidad. Tras las formaciones y el contacto directo con los integrantes de
las diversas entidades sociales, hubo un incremento en la capacidad de reconocer
desigualdades que estdn normalizadas y adoptar posiciones mds criticas frente a
esas desigualdades.
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Uno de los aspectos transformadores que también es importante mencionar fue el
reconocer el valor del testimonio y la escucha. Las interacciones con las entidades
sociales permitié que los alumnos reflexionaran sobre las ideas que tenian antes
sobre culturas, barrios y migraciones. La escucha activa en seminarios vy talleres
contribuydé a que muchas personas dijeran que habian replanteado el punto de
vista de determinadas realidades sociales. La experiencia para el alumnado, dejé
de ser un ejercicio académico para convertirse en un ejercicio ético.

En cuanfo a las mujeres y jévenes integrantes de las comunidades involucradas
también se observaron transformaciones en cuanto a la actitud. Muchas de las
mujeres expresaron haber cogido confianza, sentido de pertenencia vy
reconocimiento al ver que su historia realmente importa y que el alumnado ayudé al
alzamiento de voces por parte de ellas. Ademads, el sentimiento de pertenencia
también se generd gracias a la participacion de éstas en los videos y al devolverles
el material generado una vez finalizado.

Para finalizar, el alumnado mostré un interés bastante alto por participar en
iniciafivas de justicia social, a su vez, las enfidades mostraron una mayor
disposicién para colaborar en procesos pedagdgicos y comunicativos en un futuro.
Las transformaciones experimentadas generan un impacto que va mads alld de un
proceso formativo, dando lugar a una actitud critica, participativa y mds solidaria.

De igual manera, se observaron transformaciones en las prdacticas concretas. El
alumnado integré metodologias mds respetuosas y colaborativas ya que, trabajaron
con testimonios de primera mano. Mientras, los profesionales y las entidades
sociales empezaron a integrar cine-férums criticos, dindmicas participativas vy
enfoques interseccionales en sus intervenciones.

D. Puntos de llegada.
D.1. Reflexiones y buenas practicas.

El proceso de sistematizacion de #MdsQPalabras muestra que el proyecto ha
logrado consolidarse como un espacio de aprendizaje colectivo donde la
educomunicacion, el audiovisual participativo y el didlogo intercultural, se integran
para promover la igualdad de género y la reduccion de desigualdades. Las mujeres
participantes, el alumnado universitario y las entidades sociales experimentaron
transformaciones significativas: mayor confianza para narrar sus propias historias,
sensibilizacion hacia realidades diversas y fortalecimiento del pensamiento critico.

35



D.1.1 En la planificacion y coordinacién
¢ Co-disefio con colectivos sociales desde el inicio, lo que favorece pertinencia
cultural y confianza.
¢ Alianzas sostenidas entre universidad, ONG y entidades comunitarias.
e Uso constante de pre-test y post-test, permitiendo medir aprendizajes cognitivos,
actitudinales y prdacticos.

D.1.2. Enlos seminarios
e Metodologias activas y participativas: foros, materiales audiovisuales, tareas,
ejercicios practicos.
e Desarrollo de:
1.pensamiento critico
2.competencias interculfurales
3.habilidades audiovisuales y de podcast
4.comprension de desigualdades estructurales
e Alta implicacion del alumnado y cambios actitudinales medibles (mayor empatia,
consciencia critica, valoracion del enfoque interseccional).

D.1.3 Enel ApS
¢ Trabajo directo con colectivos reales, con impacto tangible.
e Acompafiamiento ético en la produccién audiovisual.
e Diversidad temdtica y representativa de los productos generados.
e Reconocimiento publico mediante el festival EDITA.

D.1.4. Enlos paneles y talleres
¢ Creacién de espacios seguros y afectivos.
¢ Incorporacion de artistas activistas como referentes transformadores.
e Generacion de alta identificacién emocional y motivacién profesional entre
estudiantes.

D.1.5. Enlas guias y herramientas educativas

e Son prdcticas, aplicables y basadas en experiencias vividas, no recetas tedricas.

e Estan orientadas a:
1.educacion intercultural
2.género
3.antirracismo
4.narrativas inclusivas
5.participacion comunitaria
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A partir de las experiencias recogidas, se identifican varias mejoras para futuras
ediciones. Algunas de ellas son: aumentar el tiempo de las sesiones y el
componente prdctico; ofrecer materiales mas accesibles; y continuar fortaleciendo
el enfoque feminista, intercultural y antirracista. Ademds, se considera relevante
mantener la relacién con las entidades y favorecer espacios de continuidad
creativa.

En conclusidn, el proyecto #MdasQPalabras es robusto, innovador y transformador,
con un fuerte anclagje comunitario y una apuesta clara por la comunicacion
participativa con perspectiva intercultural, feminista y antirracista. La integraciéon
entre Universidad - ONG - Entidades sociales es ejemplar, asi como el uso del
audiovisual y del ApS como herramientas de empoderamiento y creacion narrativa.

El proyecto destaca por combinar formacién critica, produccion creativa y accién
comunitaria, generando aprendizajes significativos y cambios de actitud medibles.
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